TAP CHi PIEN T cUA BO NGoAl ciAo HoAa KY
Tap 8, S6 2, thang 10/2003

CHINH QUYEN BANG VA
CHINH QUYEN DPIA PHUONG
Thich nghi véi su thay doi

STATE aAaND LOCAL
GOVERNMENT

Adapting to Change



Chinh quyén bang va chinh quyén dia phwong:

Thich nghi v&i sy thay dbi

L&i Ban bién tap

Su thay ddi nhanh chéng vé chinh tri, xa
hoi va cong nghé la dac trwng ndi bat
trong nhitng nam dau ctia thé ky 21. Tw
cudc chién tranh chdng khang b téi sw ra
ddi clia “chinh pha dién t&” déu cho thay
ré rang rang chiing ta dang sdng trong
mC)t thé giéi ngay cang phirc tap. Khi cac
thé ché x& hoi phai gang strc dé thich
nghi v&i nhirng thay doi nay, thi chinh
quyén cac cp ciing phai doi mat véi yéu
cau thich trng trwde tinh hinh maoi. Va
khong & dau ngwdi ta nhan thay didu nay
ré hon la & chinh quyén cép bang va dia
phwong tai Hoa Ky.

Hién phap Hoa Ky quy dinh mét so quyén
han cua Quéc Hai, trong d6 bao gbm...
quyén dwoc phép thu thué, quyén phé
chun viéc vay tién ctia Chinh pht Hoa
Ky, diéu chinh quan hé thwong mai véi
nwdc ngoai va gitka cac bang, xay dwng
cac quy dinh vé& nhap tich, thiét dinh tién
té, thiét [ap bwu cuc, thiét ché tda an hodc
toa an lién bang, tuyén mo quan dgi va
“ban hanh tat ca cac dieu luat can thiét va
hop ly @& thyc thi nhung quyen lwc noi
trén ciing nhuw tat ca cac quyén luc khac
da dwoc Hién phap quy dinh”.

Nhung khong c6 phan nao trong Hién
phap lai cém tlrng bang riéng 1é quénl
xay dwng hién phap cta minh, thiét ché

bd may tw phap hoac thiét dinh hé thong
luat phap cho riéng minh. V& phia cac
bang, sv ty do nay da tao ra mot cach
hiéu rong va da dang vé& nhitng gi ma cac
bang c6 thé lam, khéng chi trong nhing
dao luat ma co quan lap phap cac bang
thdng qua ma con trong sv tro' gilp cac
quyén lgi va sw tw do ca nhan dwoc bo
may tw phap clia bang bao dam. Ap dung
thém mét bwdc niva sy tw do nay toi cép
dia phwong thi cé thé thay viéc hoi dong
hanh phap tai cac thi trAn nhé nhéat va thi
trwéng tai cac thanh phd 16n nhét tin
twéng nhu thé ndo vao cai goi 1a “quyén
lap hién” ctia ho @& quan ly chinh quyén
thanh phé theo cach tét nhat ma ho cho
réng phu hop véi loi ich clia ngudi dan
ma minh phuc vu.

Mac du cac chinh sach ctia Chinh quyén
Lién bang tac dong truc tiép toi tht ca
cong dan cla Hoa Ky, nhwng nhitng
chinh séach clia chinh quyén bang va dia
phwong van tao nén mdi quan hé tryc tiép
va mat thiét hon véi nhitng cl tri ctia ho
va do dé thuwong c6 anh hwéng Ién hon
dbi voi cude sbng thwong nhat cda nguoi
dan. Moi van dé tir quan ly cac truong
hoc cong cho t&i viéc thu gom rac thai hay
quy dinh d6 xe d&u xuét phat tir mdi quan
hé dac biét nay giva chinh quyén bang va
dia phwong voi nguoi dan cia minh.




Tap chi nay nghién ciru vai trd trong yéu
cla chinh quyén bang va chinh quyén dia
phwong Hoa Ky va duwa ra mot s6 vi du
minh hoa vé viéc ca chinh quyén va
ngudi dan ho dai dién phan tng nhu thé
nao trudc nhirng thach thire ho dang gap
phai. Hai bai dAu tap trung vao mi quan
hé gitra né lwc clia cac bang trong qua
trinh d6i mai chinh tri, xa hoi va ky thuat
v&i nhitng nguwdi dan chiu anh huéng boi
nhitng thay ddi dé. Ellliz Katz, Gido sw
danh dy cla trwdng Dai hoc Temple dwa
ra mdt cai nhin sau sac ddi véi nhirng
bién phap ma cac bang van thwéng ap
dung dé ddi méi, thich nghi v&i nhitng
thay ddi va ban hanh chinh sach voi tw
cach dai dién cho ngu i dan dia phwong.
Ba Sharon Crouch Steidel, Giam déc Hé
thdng Cong nghé Thoéng tin cda Vién Dan
biéu bang Virginia da dwa ra mdt vi du cu
thé vé qua trinh dbi mai nay trong bai bao
clia ba viét vé chinh phu dién t&r va anh
hwéng tich cwe clia no téi cac bang va
ngwoi dan clia cac bang.

Bén canh nhitng thay di vé xa hoi va
céng nghé ma bd may chinh quyén bang
va dia phwong phai giai quyét, theo |&i
ong Donald L. Plusquellic — Thj trwéng
thanh phé Akron, bang Ohio, cac co quan
nay con phai dam trach mét vai tro trong
yéu méi |a phai bao vé ngudi dan sau vu
tan cong khing bd ngay 11 thang 9 nam
2001. Ong thi trwéng Plusquellic md ta
cach thire ma cac thanh phd duéi sy tro
gilp ctia B& An ninh Noi dia Lién bang
Hoa Ky dang phét trién nhirng luc lvong
phan tng nhanh va gido duc ngudi dan
clia minh d6i phé véi cac cudc tan cong
c6 thé xay ra.

Cudi cuing, y thire vé tdm quan trong clia
s hop tac trong viéc gidi quyét nhirng
van dé cla thé ky 21, phong vién Deborah
M.S Brown va Eric Green da phéng van
ngudi dirng dau hai tb chirc dan s,

nhitng ngudi dang thiét 1ap cac mdi quan
hé hop tac ca trong nwéc va qudc té.
Phéng vién Brown phéng van éng Dennis
Taylor - Giam déc Hiép hdi Quan ly Hat/
Thanh phé Quéc té vé cac mé hinh mau
cho s hop tac gitra cac thanh ph trén
the gioi v&i Hoa Ky vé viéc giai quyét cac
vén dé ca hai bén déu quan tam. Phéng
vién Green tim hiéu vé sy hop tac gitra
céc co quan hanh phap Lién bang, bang
va dia phuong vé cudc d4u tranh chdng
t6i pham dién tl trong bai phdng vén
Tbng Chuéng ly bang Utah, éng Mark L.
Shurtleff.

D& hiéu ré hon viéc chinh quyén cac bang
va dia phwong cung véi ngwdi dan clia ho
dang di pho v6i nhirng thach thirc clia
the ky 21 nhw thé nao, tap chi nay cung
cap nhitng tw liéu tham khao gidp tim hiéu
thém v& van dé trén va danh sach cac dia
chi hiru ich trén Web.
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phwong & cac bang da phap quyén dau tranh chéng t6i pham mang dién tc.
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Chiu trach nhiém xuét ban Judith Siegel Chuyén gia tham khao Anita Green
Thw ky toa soan Les High Lorna Dodt
Bién tap vién c6 van Christian Larson Phu trach my thuat Diane Woolverton
Bién tap ban in Deborah M.S. Tro ly d6 hoa Sylvia Scott
Cong tac vién cé van Brown Ban bién tap George Clack
Alexandra Abboud Judith Siegel
Estelle Baird
Mona Esquetini
Eric Green
John Jasik

Bdo dién 1t cla van phong Thong tin Quéc 1€ thudc Bo Ngoai giao Hoa Ky nghién clu nhing van dé cét 16i ma hién
nay nudc My va céng déng Quéc t€ dang phdi déi mat.

T3 bdo ndy gém ndm chl dé (Vién cdnh Kinh t&, Nhiing Van dé Toan cau, Nhang Vén dé Dan chu, Chuong trinh
Nghi su Chinh sGch déi ngogi My, Xa héi va Gid ti My), cung cép cac théng tin phan tich binh luan va co ban vé cac
linh vic chu dé. Tét cd cac bdo ndy déu dugc xudt ban bang tiéng Anh Phap va tiéng B6 Dao Nha nhiing s& chon
loc con dugc xudt ban bang tiéng A-raip Nga va Tay Ban Nha. Céc s6 bdng tiéng Anh dugc xudt ban 1 3 dén 6 tudn
mot 1an. Cac s6 dich sang tiéng khac thudng ra sau 102 dén 4 tuan. Tha ty thai gian xudt bdn cac bao khéng théng
nhdt, c6 bdo xudt ban nhiéu ky co bdo xudt ban it ky.

T&t cd cdc s6 déu duge xudt ban bdng tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng B6 Bdo Nha va tiéng Tay Ban Nha va nhing s6
chon loc con duge xudt bdn bang tiéng A-rdp va tiéng Nga. Nhing s& bang tiéng Anh xudt bdn cach nhau khodng
mot thang. Cac s6 dich sang tiéng khdc xudt bdn sau & tiéng Anh 102 dén 4 tudn.

Cac y kién néu trén cac & bao khong nhdt thiét phan anh quan diém hodc chinh sdch cua chinh phd My. B6 Ngoai
giao My khéng chju frach nhiém vé néi dung va khd ndng truy cdp thudng xuyén dén cac Websites két néi vai cac
bao, trach nhiém dé hodn todn thudc vé cac nhd qudn ti cac Websites ndy. Cac bdi béo c6 thé dugc dich va dang
lai & nudc ngodi tri cac bai co yéu cdu xin phép bdan quyén.
Cac 56 bdo hién hanh hodc s6 ¢l c6 thé fim thdy trén trang chi cla Phong céac Chuong trinh théng tin quéc 18 trén
mang World Wide Web theo dia chi: http: //usmfo state.gov/journals.htm. Cac bai bdo dugce Iuu dudi nhiéu dang khac
nhau dé tién xem tryc tuyén truyén téi xuéng va in ra. Cac y kién dong gép xin guii dén Dai st quan My (Phong Ngoai
giao nhan dan) hodc gui dén tod soan dia chi:
Editor, Issues of Democracy, Democracy and Human Rights -- IIP/T/DHR, U.S. Department of State
301 4th Street, S.W., Washington, D.C. 20547, United States of America.
email: ejdemos@pd.state.gov




Nhirng phan rng cua chinh quyén bang va chinh quyén
dia phudng déi véi nhitng thay doi:
Cac thur nghiém hién thdi trong cac phong thi nghiém dan chu

Ellis Katz

Khai niém "CHINH PHU” & Hoa Ky khéng
chi bao gém Chinh phui Lién bang tai Tha
dd Washington, ma con gdm ca cac chinh
pht cla 50 bang Hoa Ky va 30.000 chinh
quyén thanh phd va va cac cong ddng dia
phuong khac (d4y la chwa ké dén chinh
quyén ctia 3.043 hat va gan 50.000
tredng hoc va cac quan dac biét khac).
Can clr vao con sé 1&n tdng cong t6i
87.000 chinh quyén nay — diéu khong
dang ngac nhién la ching dwoc dac trung
b&i sw khac biét hon 1a sw twong ddng.

Cac bang clia Hoa Ky co sy khac biét Ion
vé nhiéu mé&t. Bang California c6 gan 35
triéu cu dan, va téng san pham ndi bang
la 1,33 nghin ty d6-la. Nam 2001, Califor-
nia da vwot nwéc Phap tré thanh nén kinh
té 1on thee ndm trén thé gidi. Trong khi do,
bang Bac Dakota c6 dan sb duéi 650.000
ngudi va tbng san pham néi bang khong
qué 20 ty do-la. Mot sb bang c6 toc do
phat trién nhanh. Trong khoang tir nam
1990 dén ndm 2000, dan sb cac bang
Arizona, Colorado, Georgia, Idaho, Neva-
da va Utah d4 tang hon 25 phan tram.
Nguoc lai, cling trong khoang thoi gian dé
dan s cac bang Connecticut, Maine, Bic
Dakota, Ohio, Pennsylvania, Rhode Island
va Tay Virginia tang khong qua nam phan
tram.

Twong tw nhu vay, gilva cac thanh phd va
cac cong dong dia phwong khac clia Hoa
Ky cling c6 sw khac biét Ién. Trong nam
2000, c6 chin thanh phd véi hon mét triéu
dan, dan dau Ia Thanh phé New York véi
hon tam triéu dan. Mot sb thanh phé phat
trién nhanh chong, vi du nhw Austin, bang
Texas, tdng 41 phan trdm trong cac nam
tlr 1990 dén 2000, trong khi cac thanh phd
I&n khac nhw Batimore, bang Maryland,
va Detroit, bang Michigan, ciing trong
khoang thoi gian d6 trén thyc té dan sb lai
bi giam.

Mot diém chung giGa cac chinh quyén
bang va chinh quyén dia phuong clia Hoa
Ky 13 sw d6i méi vé chinh tri, chinh quyen
va tai chinh khi cac cha thé nay cb gang
dbi ph6 véi nhivng thach thire clia thé ky
21.

Cai cach chinh quyén bang va chinh
quyén dia phuong

Dbi mai vé Hién phap. Chiéu theo Hién
phap Hoa Ky, cac bang dwoc tw do 1ap
hién phép riéng ctia minh. Trong nhiing
n&m gan day, cac bang da st dung quyén
lap hién nay dé ddi méi cac co quan lap
phap, hanh phap va tw phap cta minh.




Trong nira dau thé ky 20, co quan lap
phép céc bang thwéng hop mdi nam mét
Ian vao mot s6 ngay lap phap han dinh.
Cac nha lap phap chi duoc tra lwong rat
khiém ton va khong ¢ tro' Iy gilip viéc.
Tuy nhién, tir nhitng ndm 1960, nhiéu
bang da t chirc nhirng phién hop thuédng
nién, tang lwong cho cac nha lap phap, bd
nhiém cac trg ly chuyén trach, va xay
dung trinh tw phap ly ¢ hé thdng hon.

Hai s thay ddi, dwoc thich (rng do strc
ép clia quan ching, déu dac biét dang
chti y. Thir nhat, nhiéu bang da lam theo
"d& xwéng 14 phiéu”, hé thbng ma theo do,
bang cach thu thap chir ky trong mét Ia
don kién nghi, cac cl tri co thé truc tiép
néu van dé trong mot phiéu kin dé duoc
dan chung bd ph|eu quyet dinh & cudc
bau ¢l ndm sau. it nhét 21 bang c6 hé
thdng lap phap truc tiép, va nhidu dao luat
quan trong da dwoc ban hanh theo cach
nay. Thi hai, dén nay 17 bang da c6 “giéi
han nhiém ky”, theo do s6 ndm mot nguoi
dwoc lam viéc trong nganh 1ap phap dwoc
giéi han rét chét ché, thwong téi da la tam
nam. Mwoi sau trong s6 17 hé thdng cé
gi&i han nhiém ky nay da dugc thong qua
bang thd tuc d& xwéng |4 phiéu.

Céac bang cing st dung quyen lap hién
dé déi moi va cung c6 vi thé ctia nhirng
nguoi dirng dau & bang minh, d6 la cac
théng dbc bang. Nhirng ban hién phap
bang dau tién da rat than trong véi quyen
clia cac thong dbc va chi xac nhan quyén
lc han ché cla ho. Bat dau t khoang
nam 1965, hau hét cac bang déu tang
cwdng quyén luc cho cac thdng déc cua
minh nham tao diéu kién cho ho lanh dao
cong chung va didu hanh viéc lap phap.
M&i thong ddc co nhiém ky bon nam va
quyen phu quyet cla ho dwoc cling co
hon, quyén bd nhiém rdng hon va quyén
thu chi ngan sach ciing I1&n hon.

S dung cac quyén luc hop hién mai cla
minh, théng déc bang tré thanh ngudi chi
dao cac chinh sach va khéi xuwéng viéc
xay dwng cac chwong trinh gido duc, phuc
lo, phét trién kinh té, xét xt toi pham va
tham chi ca ngoai thwong. Chéng han, khi
gir chtrc Théng dbc bang Texas, Tong
thdng George W. Bush da dat gido duc
lén vi tri hang dau, va chu trwong tang
lwong cho gido vién dé thu hat nhiéu
ngwoi ¢d nang lwc vao giang day, va mét
chuong trinh khuyén khich doc sach lam
tang s6 ngudi doc sach lén dang ké. Cac
cwu Théng déc Lamar Alexander bang
Tennessee, Wallace Wilkinson bang Ken-
tucky va James B. Hunt bang Béc Caroli-
na ciing dong vai tro twong ty trong cac
cai cach gido duc & bang minh. O bang
Wisconsin, cwu Thdng déc Tommy
Thompson da di dau trong cudc dau tranh
dé cai cach co ban hé théng phuc loi xa
héi clia bang. Nhiéu diéu trong Dao luat
Tro gitp Gia dinh nam 1988 cha yéu la
theo dwdng 16i ciia Wisconsin.

Pdng thoi cac bang ciing tién hanh dbi
m&i bd may tw phap ctia minh. V& mét
lich st, hé théng tda an bang 1a mét phan
clia cum cac toa an dia phwong dwoc
chinh pht sé tai thanh lap va tai tro.
Nhiéu bang khong c6 toa phic tham va
tda an tdi cao clia bang thuong bi ngap
trong hang ngan don khang an. Trong
nhirng ndm 1970 va 1980, nhiéu bang da
hop Iy héa co ciu hé thdng toa an cla
bang, phat trién hé thdng t6 chirc nhan sy
trén toan bang, tdng ngan sach bang, xay
dwng cac co quan quan ly toa an dwdi sy
diéu khién cua toa an tbi cao bang va tap
trung thdm quyén ra quy dinh vao cac tda
an nay. Toa 4n ti cao bang duoc trao
nhiéu quyén kiém soat hon déi voi nhirng
vu kién ho x(, cho phép ho chi ra phan
quyét vé nhitng vu an nghiém trong phat
sinh trong pham vi hién phap hay luat




phap clia bang. Nhiéu toa an téi cao cac
bang & Hoa Ky dam trach tot viéc bao vé
quyén con nguwdi va tw do ca nhan,

thwéng cho rang quyén con ngwdi dwoc
Hién phap bang ho bao vé nhiéu hon ca
pham vi dwoc Hién phap Hoa Ky bao vé.

Chinh pht dia phwong cling dwoc cai
cach va déi mai. V& mat luat phap, chinh
pht dia phwong dwoc cac bang thanh 1ap
va trao quyén, va chi cé thé thuc thi cac
quyén lyc dwoc co quan lap phap cla
bang cho phép rd rang. Tuy nhién,
khoang mét nira trong sb cac bang van
dung diéu khoan vé “quy tic riéng” cho
chinh pht dia phuong. Theo quy tic
riéng, cac chinh phu dia phwong c6 thé
thue thi tAt c& cac quyén lwc ma minh
khong bi ngan cdm. Diéu nay da tao ra
cho cac thanh phé mot co ché linh hoat
cao hon rat nhidu trong viéc dbi pho voi
nhirng thach thirc cta thoi dai ngay nay.
Thém vao do, nhiéu thanh phd nhé hon
ciing thué cac nha quan ly thanh ph
chuyén nghiép dé diéu hanh céc hoat
dong hang ngay mét cach cong bang.

Cubi nhirng ndm 1990, hiu hét cac chinh
quyén bang va dia phuong téi thiéu cling
d4 c6 quyén luc hop hién dé dbi phé véi
nhitng thach thirc cta thé ky 21. Tuy
nhién, hiéu qua dem lai tir nhirng bién
phap ma ho thwc hién lai phai phu thuéc
vao nhitng ddi méi vé tiém lwc tai chinh
va chinh tri cling véi cai cach hién phap
cla ho.

Cai cach chinh tri. Trwéc nam 1962, co
quan lap phap nhiéu bang da bj chi phdi
b&i lgi ich cla ving néng thon va nhém
nhitng nam coéng dan da tréng. Diéu nay
la do céc don vij 1ap phap bang dwoc
phan chia theo hwéng wu tién cac khu
vire bd phiéu ndng thén va nhirng khu
vie dai dién cho cac db thj va vung ngoai
6. Nam 1962, Téa an Téi cao Hop chiing

quoc Hoa Ky quy dinh rang su thiéu cong
béng trong ti 1& phan bd dai biéu cac dang
phai & nghj vién la vi pham Diéu khoan
Bao vé& Cong béng trong Diéu bd sung
stra dbi thir 14 cta Hién phap Hoa Ky, va
phan quyét ring tat ca cac don vi lap
phap bang phai dwoc phan bd theo
nguyén tac phd théng dau phiéu “mot
nguwdi, mot phiéu”.

Viéc tuan thi cac phan quyét clia Toa an
Téi cao da dem lai nhitng thay déi co' ban
trong hoat ddng chinh tri cac bang. C( tri
tai cac do thj va cac vung ngoai 0 git day
¢6 tw cach dai dién cao hon trong cac co
quan lap phap bang va cac bang buoc
doi sbng nguoi dan & cac vung nay. Viéc
phan bd lai dai biéu cac dang phai & nghi
vién da thu hut cac nha hoat dong chinh
tri m&i tham gia vao hoat dong chinh trj
clia cac bang. Cac nha lap phap tré hon
va ciing dwoc dao tao t6t hon, ty 1& nlv
gi¢i va ngudi My géc Phi ciing nhw nguoi
My Latinh ciing tang Ién dang ké. Nam
2000, trong s6 7.424 thanh vién cda 50 co
quan lap phap bang, khodng 1.500 la ni
gidi, 520 ngwdi My gbc Phi va 150 nguoi
My Latinh.

Thay @i chinh tri quan trong thir hai ké tir
nhirng nam 60 la sw tang cwdng canh
tranh gitra Bang Cong hoa va Bang Dan
chd & hau hét cac bang. Trong suét 100
n&m, ké tir nhirng nam 1860 dén nhirng
nam 1960, mdi dang chinh tri déu c6 mot
viing hau thuan chinh trj riéng: Pang Dan
chd hoat dong & ving phia Nam, Bang
Cong hoa hoat dong & khu vwc New Eng-
land va Trung Tay. Cac bang thudc cac
vung nay chiu anh hwéng Ién clia dang
phai riéng cla ho, trén thuc té, do 1a cac
bang-mot-dang, dang ddi lap khong cé co
hoi thuc sw dé chién thang trong cac cudc
bau ctr. Tuy nhién, sw phan b lai dai biéu
cac dang phai & nghi vién da gia tdng sw




canh tranh gitra cac dang, do d6 dén nam
2000, bAt ky dang nao cling c¢6 co hdi gan
nhw ngang nhau dé gianh thang loi trong
bat cr cudc bau clr ndo. Chién thang sit
sao trong cudc bau cl tdng thdng ndm
2000 tai bang Florida [a mdt minh chirng
cho su gia tang canh tranh gitra hai dang
nay.

Sw phan bb lai dai biéu cac dang phai &
nghi vién khéng phai la nguyén nhan duy
nhét cla sy gia tdng canh tranh dang phai
tai cac bang. Pao luat vé Quyén Bau cv
Lién bang nam 1965 lam tang s lwong
¢l tri la ngudi My gbc Phi, ngudi My
Latinh, va sw tham dy cla cac ct tri nay
tang 1&n dan dén sé lwong cac ng ot
vién thiéu sé thang cl cling tang 1én. Vi
du, cho dén nam 1992, c6 4.557 ngudi
My géc Phi va 1.908 ngudi My Latinh
dwoc bau ra lam viéc trong cac hdi dong
thanh phd duoc bau va trong cac co quan
chinh quyén thanh phé trén toan nwoc
My. Sé lwong phu ni dwoc bau vao cac
co' quan chinh quyén dia phuong ciing
tang Ién. Nam 1975, chi cé 35 phuy ni¥ la
thi trwéng tai cac thanh phé 16n clia Hoa
Ky; nhung dén ndm 1995, con sb nay da
téng lén dén 178 nguwoi.

Sv gia tang canh tranh gira cac dang
phai da dem lai nhirng van d& méi co tam
quan trong hang dau, bdi vi hai dang
chinh tri chinh nay buéc phai canh tranh
gianh phiéu bau ctia cac ci tri khong
dang phai hodc cl tri doc lap. Trong hé
thdng mot dang ton tai tir trwéc cho dén
tan nhitng ndm 1960, cac van dé nhu bao
vé mdi trwdng, tinh trung thye va minh
bach trong chinh phd hiém khi dwoc néu
ra.

Hoat dong chinh trj & cac thanh phé 16n
cling c6 st thay doi. V& mét lich st, cac
6ng triim chinh tri va cac gudng may
chinh tri tranh th cac chinh khach dia

phwong bang cach tao cong an viéc lam
va dwa ra cac hop déng cla chinh phi dé
ddi lai sy hau thuan vé mat chinh tri. Dan
dan, céc 6ng trum chinh tri dwoc thay thé
béng céc nha 1anh dao cé dau éc cach
tan, ho la nhitng ngudi chién thang trong
cudc chién chdng tham nhiing chinh trj va
thay thé cac guéng may chinh tri kiéu cii
béng s khdng thién vi va phung sw nhan
dan. Cac gudng may chinh tri Ién truéc
day, dong tai Chicago, lllinois, Albany va
New York, d4 tan réd sau cai chét clia
nhirng vi thi [inh, Thi trwdng Chicago
Richard J. Daley mét nam 1976 va Thi
trwdng Albany Erastus Corning mat nam
1983.

Sw ddi mai vé tai chinh. Trong thé ky 19
va nhing nam dau thé ky 20, chinh quyén
bang va chinh quyén dia phuong lay thué
b4t dong san 1a ngudn thu nhap chinh. Khi
nhu cau clia ngudi dan ddi véi cac dich
vu cdng tang 1&n, hau hét cac bang da ap
dung céc loai thué doanh thu va thué thu
nhap. Cho dén nhirng ndm 90, cac khoan
thué doanh thu va thué thu nhap chiém
hon 70 phan trdm thu nhap hang nidm cla
bang tlr thué. Cac loai thué doanh thu va
thué thu nhap c6 wu diém la ty dong tang
|&n cling v&i sy tang trwdng kinh t&. Khi
kinh té phat trién, doanh thu va thu nhap
ca nhan tang lén, do d6 tdng doanh thu ti
thué clia bang ciing tang lén twong (ng.
Mat khac, trong cac thoi ky kinh té sa sut,
chéng han vao dau nhitng ndm 2000,
nhiéu bang bi tham hut ngén séch. Vi duy,
bang California dang déi mat véi khoan
tham huyt 35 ty d6-la trong ndm 2003. Van
dé nay cang tré nén phd bién: 47 trong sé
50 bang cla nwéc My dy doan la sé bi
tham hut ngén sach trong nam tai chinh
2003.

Chl'nh,quyén dia phwong & Hoa Ky vén )
cht yeu phy thuge vao cac khoan thué bat
dong san, khodng 75 phan tram thu nhap




hang nam tir thué |4 thué bat dong san.
Kha nang tai chinh clia cac chinh quyén
dia phwong da tieng bi han ché bdi sy
han ché tir ngudn thu thué bat dong san,
va thwong dwoc uy nhiém bang céc diéu
bd sung stra ddi dwoc ban hanh qua qué
trinh “dé& xwong 14 phiéu” trong nhitng
nam 1980 va 1990. Do vay, nhirng thach
thire ddi véi ngan sach dia phwong dwoc
chia lam ba hwéng sau. Thir nhét, chi khi
ndo cac khodn thu tlr thué clia bang tang
|én, cac bang méi c6 thé tang cwong sw
hd tro' ctia minh cho céc chinh quyén dia
phwong. Thi hai, mét vai bang cho phép
cac chinh quyén dia phwong ban hanh
nhikng loai thué méi. Vi du, nhw bang
Pennsylvania cho phép thanh phé Phila-
delphia ban hanh thué doanh thu mét
phan trdm va mot mot mire thué thu nhap
han ché cho ngudi dan cda thanh phé dé.
Tuy nhién, cho dén nay, bién phap cé y
nghia nhét trvéc nhirng thach thirc vé
ngan sach la thuc hién sy d6i méi va tiét
kieém chi phi trong viéc phan phéi dich vu.
Trén danh nghia “chinh quyén tai thiét”,
nhiéu dich vu dia phwong da dwoc tw hivu
hoa, nhirng hiép dinh mai vé lao dong
dwoc thdng qua va phi dich vu clia chinh
pha dwoc tang lén dé phu hop véi chi phi
bd ra.

Sw thich (ng voi hé théng thué chung cia
bang va su kho khan vé tai chinh clia
chinh quyén dia phuong da tac dong t6i
viéc cac dich vu cong dwoc phan phdi &
Hoa Ky nhw thé nao. Vi du, & California,
khi mot @& xuét dwoc ban hanh rong réi
lam gidm ngudn thué dia phwong, anh
hwéng toi kha nang hé tro cho céc trudng
cong clia cong dong dia phwong, thi bang
tang cwdng sy déng gép clia minh cho
gi4o duc cong. Két qua 1a, chi trong vong
vai nam, quy giao duc & California da thay
ddi tir x&p xi 70 pham tram la tir von dia
phuong va 30 phan tram tir vén bang lén
t&i khodng 70 phan trdm vén bang va 30

phan trdm vdn dia phuong. Stc ép vé tai
chinh @4 budc chinh quyén dia phuong
phai dbi mai. Khi Edward Rendell tring ctv
Thi trwéng Thanh phé Philadelphia, bang
Pennsylvania, thanh phd nay dang bi
tham hut ngén sach 250 triéu do-la. Thi
trwdng Rendell da nho dai dién khu vyc
kinh té tw nhan vach ra nhirng y twéng vé
cét giam chi phi, va trong vong hai nam
ngan sach d4 tré lai can bang, két qua do
mot phan 1& nhé nhitng dé xuat mang
dinh hwéng kinh doanh tir khu virc kinh té
tw nhan. Thanh phé Boston, bang Massa-
chusetts ciing dat dwoc nhirng thanh twu
twong tw trong viéc thwc hién nhirng hoat
dong thiét thwe duwoc dé xuét tir khu vue
kinh té tw nhan.

Cai cach chinh quyén bang va chinh
quyén dia phudng trong chinh sach
cong cong

Giao duc. Giao duc cong la mét vi du dién
hinh @& nghién ctu vai trd to Ién cla céac
bang trong chinh sach cong cong. Tinh
trung binh, cac bang & Hoa Ky dung
khoang 30 phan trdm ngan sach cGia minh
cho gido duc, mét khoan chi Ién nhét
trong ngan sach ctia hau hét cac bang.
Khi chi tiéu cho gido duc cia bang tang
|&n thi cac bang ciing bat dau gitr mot vai
tro I&n hon trong giao duc va budc cac
trwdng cap quan tuan thi céc tiéu chuén
clia bang. Gi¢ day phan 16n céc bang yéu
cau co kiém tra dinh ky véi sinh vién dé
danh gia tién bo trong hoc tap. Khi sinh
vién & dwdi mirc tiéu chuén cla bang,
bang sé& yéu cau c6 cac chwong trinh hoc
bdi dwdng d&c biét va néu van tiép tuc
khéng dat, bang tham chi sé& c6 thé tiép
quan cac hoat dong thwdng nhat clia cac
trwong cAp quan khdng dat tiéu chudn.
Nhiéu bang ciing yéu cau kiém tra ca gido
vién. Théng thuwong gido vién dwoc phép
giang day sau khi hoan tat cac chuvong
trinh dao tao dai hoc ma bang da thong




qua. Dé dap lai dw luan khi co qua nhiéu
c4c gido vién thiéu nang lwc, gio day
nhiéu bang da yéu cau cac gido vién
twong lai phai thé hién nang lwc cia minh
théng qua kiém tra trudc khi dwoc phép
tham gia gidng day. M6t vai bang con doi
hdi cao hon khi yéu cau cac gido vién
theo hoc cac chuong trinh dao tao tai
chirc va gido duc thwéng xuyén dé khong
bi mai mot kién thirc.

Kiém tra khong phai 1a bwéc cai cach gido
duc duy nhét clia cac bang. Nhidu bang
d4 tién hanh thi diém tw nhan héa & mic
nhét dinh trong nganh gigo duc. Vi du,

mot vai bang da cung cap phiéu dong hoc
phi hay gidm thué cho sinh vién d@é ho cé
thé theo hoc céac truong dan lap. Vi du, tai
bang Pennsylvania, mét s6 lwong nhét
dinh cac trwdng cong hién nay dang dwoc
diéu hanh bdi cac co' sé tw nhan. Nhiéu
bang ciing cho phép ton tai cac “truong
hoc dac quyén” dwéi sw diéu hanh cta
hoi cha me hoc sinh va cac dbi twong
khac nam trong co' cAu cla hé thdng céac
trwdng cong. Tuy nhién, két qua cta cac
thir nghiém tw nhan hoa nay van chua
dwoc kiém ching hoan toan.

Céc bang da khéi xwéng nhidu budc cai
cach khac trong gido duc nhw nhirng véan
dé vé quan ly. Vi du, bang Kentucky da Gy
nhiém cho cac hoi déng phu huynh-gido
vién tham gia vao moi hoat ddng xay
dyng trrong. Cac hoi déng nay co quyen
lwc dang ké dbi véi nhirng quyet dinh vé
ngan quy va chuong trinh giang day.
Nhirng céi cach khac cb géng nang cao
chét lwong gido duc bang cac moén hoc
dac biét. Vi du, bang Béc Carolina da tao
co' hdi cho céc sinh vién ¢ nang khiéu
nghién ctru khoa hoc tai truong cao dang
va dai hoc dia phuong nham nang cao
chét lwgng dao tao khoa hoc. Dé gilip cac
I&p hoc ¢ nhirng kinh nghiém thuc té,
bang New Jersey da cho phép nhirng

ngwoi nghi hwu da tieng phuc vy trong
quéan déi, lam kinh doanh va vién chirc
chinh phu gidng day tai cac trwong cong
ma khéng phai trai qua qua trinh kiém
dinh gido vién thong thwong. M6t vai bang
da ap dung hé thng “trd lwong theo nang
lwc”, trd lwong cho gido vién theo hiéu
qué cong viéc chir khong theo thoi gian
lam viéc.

Cudc khing hoang dé thay trong nganh
gi4o duc da dan téi sw xuét hién “quan hé
ddi tac cong-tu” méi trong nhidu cong
ddng. Phan 1&n céac quan hé dbi tac nay
déu duoc xay dung gitka cac td chirc kinh
té va cac trwong hoc 1an can. Vi du, cong
ty luat Bradley Arant & Birmingham, bang
Alabama d4 lién két v&i Trwong Tiéu hoc
Powell va nhan bdi duwdng cac hoc sinh
kém, mua mét sd thiét bi va @ dung hoc
tap, sau dé cung cap cho giao vién lam
thiét bi gidng day. Tai Erie, bang Penn-
sylnia, Tap doan Bao hiém Erie da hop
tac voi Truong Tiéu hoc Pfeiffer-Burliegh
cung cap cac chwong trinh gia su mot
thay mét trd va cac chuyén da ngoai cho
hoc sinh ciing nhw mua sach va may vi
tinh cho thw vién trwong. Nhitng mi quan
hé twong tw cling ndy sinh gitra Cong ty
Db dung Nai that Lippman va Truwdng
Trung hoc Woodruff & Peoria, lllinois hay
gitra cong ty dién nwdc va khi gas dia
phwong Ameren-CILCO véi cac trudng
hoc & ca Springfield va Peoria.

Céc cong ty Ién clia qudc gia va tham chi
ca qudc té cling da tham gia vao nhirng
chuwong trinh “tiép nhan truéng hoc”.
Cong ty vién thong hang dau Verizon
Communications d4 tiép nhan hon 100
trwedng hoc & cac bang Maryland, Massa-
chusetts, New Jersey, New York, Pennsyl-
vania, Virginia va Washington, D.C. Céng
ty hda hoc Rohm & Hass da tiép nhan cac
trwdng hoc & bang California, Pennsylva-
nia va Texas. Theo mét wéec tinh thi cac




cong ty My chi hon 225 triéu do-la cho.
140.000 chwong trinh nhw vay trén khap
nwoc My.

Dich vu. Céac chinh quyén dia phwong
ciing la cac nha cai cach cha yéu vé hinh
thirc cung cAp dich vu & My. Cac thanh
phd va cac to chire khac thudc chinh
quyén dia phwong cung c&p phan 16n céac
dich vu ma nguwoi My mong doi, tir cdnh
sat, clru hda téi thu gom rac, cung cap
nwéc, y té va phuc lgi. Ct 10 lao dong
cdng cong & Hoa Ky thi cé khoang 6
ngudi phuc vu cho chinh quyén dia
phwong va thwdng xuyén tham gia tric
tiép vao hoat déng cung cap céc dich vu
cdng cong.

Chinh quyén dia phwong da budc phai
day nhanh nhiing cai cach trong cach
thirc cung cap dich vu do tham hut ngan
sach nhirng ndm 80 va sau do la do tac
dong quyét dinh tir cudn sach gay nhiéu
anh hwéng “Chinh quyén dang doi

maoi” (“Reinventing Government”) clia
David Osborne va Ted Gaebler. Cac
chinh quyén dia phwong trén ca nwéc bat
dau xem xét lai cach ho phuc vu “khach
hang” va bt dau nghi vé& nhitng ngudi st
dung dich vu cong nhw cac “khach hang”.
Cac chinh quyén dia phwong tré nén
manh dan, ndng nd, hwéng ngoai, chd y
hon téi nhu cAu clia khach hang va néi
chung 1a lam “nhiéu hon véi nhikng thi it
hon”. Cong cudc tw nhén hda va s dung
ngudn lyc bén ngoai dang thay thé cho
nhitng bd may céng cong quan liéu cong
kénh & nhidu thanh phé.

Loi két

Cdng cudc hién dai hoa chinh quyén,
chinh tri va tai chinh da tr& thanh déc
trwng cho chinh quyén bang va chinh
quyén dia phwong cta My va tao ra
nhitng ddi thay khong nhiing trong hinh

thirc cung cAp céc dich vu cong cong ma
con trong chinh hinh thirc hoat dong cla
nhitng chinh quyén d6. Ho da tré thanh
ngwoi dai dién tot hon rat nhidu cho cong
dong ma ho dang phuc vu, sang sudt hon
khi can nhac, cé trach nhiém hon déi voi
clr tri va dé tiép can hon véi quan ching.

Vi du, phan Ién cac chinh quyén bang va
dia phwong déu hoat dong theo “nguyén
tac anh dwong” quy dinh céc cudc hop
ctia nhirng quan chirc chinh pht phai
duwoc tién hanh cong khai trwéc bao gisi
va nhan dan. Nhiéu chinh quyén ciing
hoat dong theo “nguyén tac mét troi lan”
quy dinh méi khi mét diéu luat hay quy
dinh hét hiéu lwc thi phai cé cac cudc tiép
xtc véi nhan dan trwéc khi ap dung tiép
diéu luat hay nguyén tic dé. Phan 16n céc
bang da ban hanh luat quy dinh tai chinh
duing cho chién dich tranh clr va yéu cau
cac (rng vién phai bao cdo sbé lwong va
ngudn déng gép cho chién dich tranh cl
clia ho. Tai mot s bang, nhitng ban bao
c40 nay cd thé tim thay trén mang va bao
gi¢i va dan thuong cé thé tiép can dwoc.

Hién nay, céc chinh quyén bang va dia
phwong ciing tiép xuc véi tat ca nguoi
dan & trén mang. Vi dy, tai nhiéu bang,
nguwdi dan cé thé ra han dang ky xe hay
giay phép lai xe & trén mang, dung thé tin
dung @& thanh toan cwéc phi. Néi chung,
ngwdi dan cé thé nhan duoc thong tin vé
cac co' quan va té chirc cla chinh quyén
bang va dia phwong cta ho & trén mang.
Phan 16n céc co quan déu c6 san nhirng
mau khac nhau c6 thé tai xuéng may tinh.
Bang Arizona da cé mot bwéc tién xa khi
cho phép ngudi dan ciia minh bé phiéu
trong céc cudc bau clir sém bang may
tinh. “Chinh pha dién t&”, theo nhu né van
duoc goi, vira méi chi bat dau va cac
bang cling cdng déng clia minh dang
dong vai tro quyét dinh gitp ngwdi dan
tiép can duoc véi né.




Khi viét v& vu an nam 1932 Cong ty New
State Ice kién Liebman, Chanh an Toa an
Téi cao Lién bang Hoa Ky, éng Louis D.
Brandeis da binh luan: “Dé la mot trong
nhi¥ng tai nan may méan cta hé théng lién
bang khi mét bang don 1€ du diing khi néu
dwoc nhan dan Iwa chon sé tré thanh mot
phong thi nghiém ¢ gang tién hanh cac
thtr nghiém kinh té xa hoi moi mé ma
khong c6 nguy co' lam xa hoi diét vong”.
Nhan xét clia Brandeis ¢6 gia trji vao nam
1932 va t¢i ngay hdm nay van con gia tri.
Chinh quyén bang va dia phwong tai My
dang chirng t6 tinh linh hoat, d6i mé&i va
hiéu qua khi dbi mat vai thach thire va
thich &ng voi thay doi.

Ellis Katz la Gido sw danh dw vé khoa hoc
chinh trj cda truong Dai hoc Temple va la
thanh vién cda Trung tdm Nghién ciru
Ché dé Lién bang thudc Trung tém
Nghién ctru Chinh quyén Bang va Dia
phwong mang tén Robert B. va Helen S.
Meyner tai Trudng Cao ddng Lafayette.

Nhirng y kién trong bai bdo nay la cia tdc
gid va khéng nhdt thiét phan dnh quan
diém hay chinh sdch cua Chinh phi Hoa Ky.




St dung chinh phu dién tir:

Nhirng thanh tuu trong cudc cach mang ky thuat s6

Sharon Crouch Steidel

ANH HU'ONG ctia “cudc cach mang ky
thuat sb” ddi v&i cude sdng thuwdng nhat
clia nguoi dan Hoa Ky dang ngay cang
tang. Gio' déy, ngudi dan st dung cong
nghé dé tiép can voi vo van dich vu va
hoat dong giao dich ma vai nam trwéc day
mai chi cé trong twdng twong. Khi ho tré
nén quen voi cac hoat dong qua lai béng
dién t& trong cudc sdng hang ngay thi ky
vong cla ngwdi dan véi chinh phd cling
dang thay déi. Cac co quan chinh ph
nhan thirc dwoc didu ndy va dang bat dau
n&m bét dwoc nhitng co hoi sén co dé
thay ddi cach lién hé qua lai gitva nguoi
dan vai cac co quan chinh pha.

Cac nghién ctru cho thay it nhét c6 70
phan tram dan My truy cap Internet vai lan
méi tudn. Tuy nhién, nhitng ngudi st
dung mang nay lai dang dung Internet
khéng chi dé gwi thw dién t& hay kiém tim
thong tin. Ho da quen nhan dwoc céc dich
vy phtrc tap hon tlr nhivng trang Web hién
thoi. Do @6, chang cé gi ngac nhién khi
trong mot cudc diéu tra dw luan do Hoi
ddng Tham muu cdia Chinh ph tién
hanh, cho thdy mot ty 1& dan My cam thay
hop Iy khi dau tw tién thu thué vao viéc
khai xwéng chinh pha dién ti.

Nang cao dich vu cong cong va kha
nang tiép can vadi chinh quyén

Chinh pha dién ttr c6 thé dwoc dinh nghia
nhw si cung cap thong tin, hang héa va
dich vy céng cong thong qua st dung
cong nghé. Trong khi cong nghé do ltc
dau chu yéu chi xoay quanh Internet thi
ngay nay so lwgng cac nguon cong nghé
san ¢ ngay cang tang Ién, vi du nhw
nhikng thiét bi hd tro' ca nhan ky thuat sb
(PDA) dwéi dang nhirng thiét bi cam tay
trong vai tro cla cac thw ky dién tt clng
nhiéu hé théng di dong khac. Do chinh
phl dién t& m& clva 24 gid mdi ngay nén
cac dich vy tr& nén thuan tién, gia ca hop
ly tiét kiém chi phi va dé tiép can véi mot
bo phan lon dan cw. Thém nira, khi cac
chinh quyén bang va dia phwcyng phat
trién céac nguon tai nguyén ctia chinh ph
dién ttr co td chire thi nhirng dy an thanh
cdng nhéat da cha y téi khéng chi sy thuan
tién dé& dang khi tiép can ma con ca
nhitng muc tiéu vé long tin, vé do tin cay
va an ninh, hiéu qua va trach nhiém.

M6t ngudn tin ctia chinh phi dién t& thwe
sy hiéu qua cho phép nguwoi dan lién hé
v@i chinh phu theo cach dwoc lwa chon
phu hgp véi nhu c4u clia ho va ludn tao
cho ho si thuan lgi. Ranh gidi clia t6
chtre phai ranh mach va cac trang Web




phai dé st dung va cé mét thiét ké phu
hop cho tét ¢ céc chirc ndng va dich vu.
Cudi cuing, cting can dam bao ¢4 tinh
riéng tw va bao mat.

Chinh pht dién ttr da tao ra co hdi cung
cAp nhitng phuong thirc dwoc cai tién.
Diéu nay dwoc thé hién rd nhat trong xu
hwéng tién téi cac cdng Web dién t& cla
chinh quyén bang va dia phuong, cung
cAp nhirng thong tin thém ti nhiéu trang
Web chinh phi khac nhau ¢é cung mét
giao dién Web da dwgc chuén hoa. Cac
trang Web nay c6 thé tiép can vao bat cir
lic ndo. D& cac cong dién ti nay tré nén
thuan tién va dé s& dung hon, ching
dang dugc td chirc theo cac sy kién doi
sbng hon la theo mét biéu @6 td chic cha
bd may chinh phu. Viéc td chirc lai nay
chéc chén sé la mot trong nhitng thach
thtre I6n nhat cho chinh quyén cac bang
va dia phwong béi vi ho phai gat bd
nhitng d&c diém vé td chirc mang tinh
canh tranh dé phii hop véi nhirng trang
Web danh vao tryc giac cta ngwdi ding.

Trong sb 84 phan tram cac cong Web
dién t& cac bang clia Hoa Ky, céac dich vu
cong cong gio day duoc té chire dva trén
nhiing nhu cau nay sinh thwong xuyén
nhét trong cudc song hang ngay cla
ngudi My. Vi du, cdng dién t&r ciia Khoi
Thinh vwong chung bang Virginia cung
cip mot trang “Tim kiém nhanh” (“Find it
Fast”) lién két t&i hon 35 dich vu cong

cdng duoc ngudi dan tiép can nhiéu nhat.

Tw trang nay, bat cr ai cling c6 thé lign
két truc tiép voi cac dich vu noi ho co thé
nhan duoc gidy phep kinh doanh, tim
kiém ma sb bang clia Virginia, dat chd tai
cac cdng vién va khu cam trai cta bang,
nhan duoc ban sao gidy khai sinh ma
khong can biét td chirc chinh quyén nao
giai quyét nhirng yéu cau do.

Do cac dich vu nay dwgc dwa toi nhirng
ngwdi dan st dung va phu thude nhidu
vao Internet cho nén cac bang ding truéc
co hdi cung cap céc thdng tin thém c6 gia
tri gia tang tryc tiép tir nhirng trang Web
cla ho. M6t vi du dién hinh 13 trwdng hop
cla nganh du lich Virginia. Mét khach du
lich tiém nang c6 thé xem xét cac lya
chon v& phong nghi theo viing, thanh phé
hodc cac tiéu chi khac cta khach hang.
M®i khi thong tin vé phong nghi dwoc liét
ké thi cting c6 thong tin vé nhiing trang
Web can quan tdm va nhirng sy kién dac
biét & khu vie d6. C6 ca cac dwong dan
t¢i phdn mém ban dd da dwoc chuan hoa
cling nhw théng tin thai tiét clia vang
duwoc chon. Khi xem nhirng thong tin vé
phong nghi va cac thong tin du lich khac,
c6 thé chon bd sung nhirng ndi dung vao
mot cudn sach hwéng dan du lich 1am
theo yéu cau ctia khach, gibng nhw diing
gid mua hang tai cac trang Web ban lé.
Cubdn sach hwéng dan 3o d6 chira dung
tAt ca nhitng ndi dung dang quan tam da
duoc lya chon va thay ddi tiy thudc hoan
toan vao ngudi dang duyét Web. Va cudi
cling, néu c6 mdt hoat d6ng nao doé can
¢6 sy cho phép dac biét, vi du nhu mét
gidy phép danh bt ca chang han thi trang
Web nay sé cho phép mua gidy phép d6
qua mang. Hinh thirc st dung nay cho
phép kha nang tiép can cac thong tin va
dich vu do mét vai co quan chinh phd
cling nhw cac ngudn tw nhan khac hé tro.
Kiéu “mua sédm mét noi” nhw thé nay ciing
duoc thiét ké cho nhitng nhu cu vira méi
nay sinh clia ngwdi dan va la mét cach
tién lgi cho ca nguoi str dung va nha cung
cap dich vu.

Cac trang Web thwong mai dién ttr cling
la mdt vii dai dang phat trién clia chinh
phu dién ttr. Pham vi clia thwong mai dién
ttr, bao bdm ca cac hoat dong giao dich
tién té cho céc dich vu ctia chinh phi
cling nhw hoat ddng mua ban clia chinh




pht, phat trién cham hon chd yéu do cac
vén dé an ninh. Khi nan &n trdm can cuéc
tang 1&n, nhirng lo I&ng nhw vay 13 diéu dé
hiéu. Trong cudc diéu tra cta Hoi dbng
Tham muu cua Chinh pht, nguoi My d&
bay té méi lo ngai I&n vé cac van dé an
ninh va bao mat sy riéng tw. Phan I&n moi
ngudi nhan thay rang dé tién hanh
thwong mai dién ttr ho phai cung cap
nhitng thong tin vé& c& nhan va tai chinh
cho cac trang Web cta chinh phu. Cac
bang dang xay dwng cac chinh sach va
quy trinh bao mat dé bao vé céc thong tin
ca nhan clia ngwdi dan va phan lén cac
bang cho dang tai cac chinh sach bao mat
trén céc trang Web clia co quan chinh
phd. Tuy nhién, c6 mdt ndi lo lang twong
tw vé& nhitng nguy co vé& bao mat khi tién
hanh cac giao dich trén mang. Két qua la
54 phan tram s6 ngudi dwoc héi cho rang
chinh pht nén than trong khi tién hanh
phat trién hoat d6ng clia thwong mai dién
t&. Quan diém can trong nay thé hién ré
khi theo ddi mrc d6 tham gia cac hoat
dong thwong mai dién ter.

Hién nay, c6 41 bang & Hoa Ky cho phép
dong thué qua mang. Tuy nhién, trong khi
ngudi dan ngay cang st dung nhiéu hon
dich vu thué trén mang dé tiép can thong
tin v& chi tra, tham chi dé& nhan dwoc hda
don thué thi ho lai thuwdrng khdng sén long
tién hanh hoat déng chi tra thanh toan
dién t&. Thém vao dd, cac dich vu vé 6 to
xe may trén mang, vi du nhw gia han gidy
phép 1ai xe, dang s&n cé trong cac cong
dién t&r cGa cac bang. Nhwng trong khi
dich vu da cd trén mang thi cac bang nhw
Arizona lai thdng bao rang chi cé 20 phan
trdm cac thi tuc gia han dién ra trén
mang.

Lam cho nhiing hé théng nay tré nén dé
sty dung va loai bé Su phién phtrc trong
hé thong thd tuc gidy to ban gidy ciing
khién chiing tré nén hap dan hon. Vi dy,

cac lai xe tai lién bang phai cé cac bao
c4o thué theo Hiép dinh Thué Xang dau
Quéc té (IFTA) lwu tai bang cua ho. Do su
phtrc tap cac biéu mau trén gidy ma co toi
90 phan tram bao cao dwoc trinh 1én 13 ¢6
16i. Bang Idaho d4 bién hé théng nay
thanh mot giao dién Web dé& st dung gidp
cac tai xé trong nhirng tinh toan can thiét
dé xay dwng bo cdo. Hién nay, hinh thirc
nay da khién cho phwong phép lwu tri
dién t&r dwoc wa chudng hon cac ban
mau trén gidy.

Con cé mot xu huang nlra ciing dang.
ngay cang phd bién dé cac chinh quyen
bang va dia phuong phat trién hé thong
mua ban trén mang, khi tan dung chirc
nang cla thwong mai dién t&r. Viéc ap
dung hé théng mua sam trén mang toan
bang cuia bang Virginia, eVa, la mét vi du
nhw thé (http://www.eva.state.va.us). Ung
dung nay cho phép cac doanh nghiép c6
quan tam déu co co hoi cung cap hang
hda cho cac co quan cta bang. Thém
nira, cac co quan clia bang con mua hang
tlr ngudi ban thdng qua chinh hé théng
do, hé théng nay dat doanh thu 80 triéu do
-la tién ban hang chi trong it thang dau
hoat dong. Hién nay, hé thbng mua ban
trén mang tai bang Virginia dang hoat
dong dé cai thién hoat dong kinh doanh
clia bang, dam bao tét hon viéc tich hop
V@i cac hé th(")ng theo doi viéc mua ban
cla tlrng co quan.

Khuyén khich su tham gia cia nhan
dan va trach nhiém cia chinh quyén

Cuoc diéu tra clia Hoi ddng Tham muwu
Chinh pht cho thdy nguwdi My cam thay
cac dich vu cla chinh phu dién tt la quan
trong va c6 phan tng tich cuc déi voi
nhirng dich vu dwoc dé cap & trén. Tuy
nhién, két qua ctia cudc diéu tra ciing cho
thdy ngwdi My khdng chi ky vong vao viéc
gidm bat cac cong viéc gidy to va hidu




qua vé thoi gian. Ho nhan thay trién vong
cung cap théng tin nhiéu hon tao cho
ngudi dan cé quyén kiém soat tinh than
trach nhiém cta chinh quyén hon. Nguoi
My cho réng chinh ph dién ti 1a cach
gitip ho c6 nhiéu thdng tin hon va tham
gia nhiéu hon vao chinh quyén. O' mot
mirc d6 dang ké, ho tin twéng rang tinh
trach nhiém cao hon cung véi kha nang
tiép can thong tin tot hon chinh 12 lgi ich
Ién nhat ma chinh phu dién t& c6 thé
mang lai, nhd duoc tiép can thong tin tbt
hon. Nhirng mong doi nay cho thay nhan
dan mong mudn céc dich vu cta chinh
quyén dién tt cho phép ho néu lén y kién
clia minh va ho dwoc gilr mét vai tro tich
cwe trong bd may chinh quyén.

Nén dan cha dién i ciing tao ra mot trién
vong &n thu hut nguwéi dan va tang
cwdng trach nhiém trong chinh quyén. Tat
ca 50 co quan lap phap bang dang cé
nhitng bwéc tién dai trong viéc truyén tai
mot lwgng thong tin db sd téi cong chiing
thong qua nhirng trang Web ¢6 chira
thang tin vé phap luat hién hanh, tiéu s
clia cac nha lap phap va théng tin lién hé.
Phén lén céc bang ciing cung cép hd so
bau ctr cla nhirng quan chirc da dwoc
tring ¢, mdt bién phap hivu hiéu dé
ngudi dan cé thé budc chinh quyén cé
trach nhiém hon. Thém nira, nhiéu bang
ciing cung cap cac phuong phap dé
ngwdi dan gl v kién phan héi ciia minh
t&i nhirng quan chirc dugc bau. Cac bang
nhw Florida, California va Arizona dang
st dung cong nghé cho phép cac cl tri
chi bAng mét dong tac nhap chudt vao
ban db clia bang la c6 thé xac dinh ngudi
dai dién cho ho trong bé may lap phap.
Tiép d6 nhirng dwong dan téi dia chi thw
dién tlr clia cac nha 1ap phap cling dwoc
cung cAp. Diéu nay cho phép ngudi dan
trao ddi truc tiép voi nhirng quan chire
dwoc bau trén dia ban clia minh.

Sw phat trién cda thw dién td véi vai tro 13
moét hinh thirc dwgc wa chudng dé trao
ddi v&i cac nha lap phap da khién co
quan lap phép lung tung trong viéc tim ra
giai phap cong nghé dé xi ly khdi lvong
thw dién tir khong 16 d6. Hoi thao Quéc
gia cia Co quan Lap phap Bang (NCSL)
da khuyén cac nha 1ap phép rang nguoi
dan mong mudn mét nha lap phap nhan
thw dién t&r va sau dé gl thong tin 1én
mét trang Web (http://www.ncsl.org/). Hon
niva, NCSL cho thay hon 15 triéu nguoi
My str dung cac thong tin trén cac trang
Web clia cac nha 1ap phap dé duwa ra
quyét dinh bau ct.

Néu nhu trong qua khir bd may lap phap
thwdng hoat dong theo hinh thirc khéng
thu hat nhiéu sy chli y cta quan ching thi
gio day da nhan dwoc nhirng danh gia
cao khi nhanh chéng cho ngudi dan biét
nhirng gi hién dang xay ra trong co quan
lap phap. Tt ca cac bang déu dang tai
thong tin v& lich hop trén nhirng trang
Web cla hg. Nhuwng nhidu bang con cho
phép dan ching ding ky dé phat biéu
trwde cac Uy ban hodc nhan thdng bao khi
cac cudc hop duoc Ién ké hoach. Co
quan 1ap phap clia bang Arizona cho phép
nguwdi dan ding ky dé phat biéu truéc mot
Uy ban qua tram dién thoai cdng cong.
Bang Texas cho phép ngu¢i dan theo doi
théng tin clia Gy ban tw thiét bi hd tro ca
nhan ho&c dién thoai di dong két néi Inter-
net cla ho.

Ngay cang co nhiéu bang st dung cong
nghé “nhan” dé bién di ligu lap phap tinh
cla minh thanh mét cong cu c6 tinh
twong tac hon. Céng nghé nhan cho phép
cung cap théng tin nguwdi st dung chon
Iwa mot cach tw dong, thong thwdng qua
thw dién tt. Diéu nay sé giip mot ngudi
dan khong can phai truy cap déu dan mot
trang Web dé xem c6 thém thong tin moi
hay khéng. Thay vao dé, bat ky théng tin




cap nhat nao cla trang Web ciing sé
duwoc glri qua thw dién t&r cho nguwdi dang
ky. Vi du, ngwdi dan cé thé truy cap trang
Lobbyist-in-a-box clia bang Virginia va
xac dinh nhitng s kién dé gwi thong bao
qua thw dién ti. Nhibng s kién nay bao
gdm gidi thiéu vé& phap ché cé cac tir
khda xac dinh dwoc mdt thanh vién cu thé
clia Dai hoi ddng hodc mot thay ddi vé
tinh trang clia phap ché dwoc chon. Trong
cb géng xuc tién mot chinh phl cong khai
va ¢6 trach nhiém hon, hién nay nhiéu
bang dang cung cap nhirng doan phim vé
cac cudc hop cta Gy ban va cac ky hop
trén nhirng trang Web clia hg. Bang Ohio
tham chi con lwu lai cac cude hop do va
dwa ching vao danh muc c6 thé tim kiém
(http://www.oll.state.oh.us/). Ngwdi dan cé
thé tiép can nhirng thong tin lwu tri d6 va
xem lai cac hoat ddng lién quan t&i mot
ngwdi, mot nhom ngudi hay mét thoi
diém nhét dinh.

Cac cudc diéu tra trén mang ciing ngay
cang dwoc wa chudng hon. Vi du, co
quan 1ap phap cla bang Nevada trong Ky
hop Lap phap Thwdng ky nam 2003 da
dang tai hon 20.000 y kién trén trang y
kién bau chon cta minh. Theo mdt cudc
diéu tra ctia Dy an Internet va Doi song
My, 23 triéu nguoi My da dung Internet dé
gti v kién phan hédi ciia minh téi cac quan
chirc tring ¢t vé& chinh sach va céc van
dé anh huéng téi cudc song cla ho va 65
phan trdm toan bd dan My hy vong dwoc
trao ddi bang thuw dién t&r véi nhiing dai
dién dwoc bau cla ho.

Bo may lap phap ciing dang bat ddu nhan
ra tam quan trong cla cac trang giéo duc
danh cho tré em trén nhirng trang Web
cGia minh. Vi thé hé tré 13 cac ct tri va cac
nha lanh dao trong twong lai nén gido duc
sinh vién vé& qua trinh 1ap phép va sy
quan trong khi tham gia vao chinh quyén
la cac muc tiéu cAp thiét dé cling c6 nén

dan cha dai nghi. Vi dy, théng qua trang
Virginia's Capitol Classroom, gido vién cé
thé xem nhirng chuong trinh giang day va
tai xudng cac tw liéu gido duc c6 thé duing
cho céc 1¢p hoc vé chinh quyén (http://
legis.state.va.us/CapitolClassroom/
TeacherResources/
GeneralAssemUnit.htm). Sinh vién & bang
Texas cd thé tao ra cac thé giao dich cé
chira nhitng thong tin vé cac Thuong nghi
sT clia bang http://www.senate.state.tx.us/
kids/Kids.htm). Va cac sinh vién truy cap
vao trang Florida's On-line Sunshine for
Kids co thé choi cac trd choi lién quan toi
qua trinh 1ap phap, lam theo cac hwéng
dan sinh dong giai thich mot dw luat tr&
thanh luat nhw thé nao va hoc vé lich st
clia co quan lap phap cta ho (http:/
www.flsenate.gov/kids/home.html).

Két qua khi nang cao hiéu qua cua
Chinh phu

Trong khi cudc cach mang ky thuat sé c6
thé da goi mé cho céc co quan chinh phi
theo dudi cac dé xuét vé chinh pha dién
ter, thi nhitng dé xuat d6 da mang lai loi
ich cho chinh quyén va ngwdi dan tir cac
dich vu dwgc nang cap. Pé c6 dwoc cac
ngudn tai nguyén hiéu qua gira céc to
chtve véi nhau, cac chinh quyén can xem
xét ky lwdng nhirng tap quan kinh doanh
da ton tai trong nhiéu nam. Cac hoat dong
“kinh doanh truyén thdng” dwa trén nhirng
|6 mon gidy t& quan liéu dang duoc danh
gia lai hét strc than trong. N6 cho thay két
qua & viéc hop ly hda céac quéa trinh can
thiét, loai bd nhirng thi tuc reom ra va sy
két hop hai hoa clia cac giai phap kinh
doanh. Vi duy, bang New York, trong khi
danh gia lai quy trinh déng ky xe, da nhan
thay c6 thé rit gon qua trinh gém 20 bwéc
nay xubng chi con mét nira cho du co
quan dang ky cé ap dung mét giai phap
cdng nghé hay khong.




Khi cdng nghé dwoc ap dung, nhirng tép
quan kinh doanh cii s& dwoc td chirc lai
thanh nhirng quy trinh hop ly hon thé hién
dwéi dang nhirng dich vu hiéu qua hon,
gia thanh hop Iy hon va dwoc cung cap
dung ltc hon. Nhitng @& xuét vé chinh
phu dién t&r dwgc xay dwng thanh cac
trang Web mua sdm mot noi dé st dung.
Chét lwgng théng tin va dich vu dwoc cai
thién nhé vao nhirng déi méi vé cong
nghé. Thong tin c6 thé dwoc cung cap
thwdng xuyén hon cho mot bd phan dan
cuw déng hon. Cac trang Web clia chinh
phtl dién t& chira nhiéu chi dan hon va x
ly cac yéu cau mét cach tw dong hoa.
Nguwoi dan nhan dwoc két qua nhanh hon
va c6 cac dich vu sudt ngay dém. Do yéu
cau phai td chirc lai nén cac bién phap
quan ly tbt hon d4 dwoc tién hanh.

Do t&t ca nhirng loi ich d6 bién thanh
nhing dich vu dwoc nang cép, sy hai
long clia ngwdi dan véi cac ngudn thong
tin clia chinh pht cling sé tang Ién.
Nhirng dich vu nay cé thé dwoc thyc hién
v&i gia ca hop ly. Nhikng dich vu ma trwée
day phai dung t&i nhirng t& quang cdo,
fax hay thw thi nay khi chuyén thanh dich
vu dién t& d3 tiét kiém duoc sb tién dang
ké. Khi cac bang dang déi mét vai sw
th&m hut ngén sach hién thoi thi nhikng
dé xuat vé chinh pha dién t& 13 giai phap
dé dat dwoc nhiéu hon nhwng it tn kém
hon. Nhiéu bang cho thdy nhitng dé xuét
do sé dwoc wu tién khi ngan sach dang
duoc nghién cteu can than.

Cho du trong mé hinh dich vu dién t,
thwong mai dién ttr hay nén dan cha dién
t thi cac dé xuét vé chinh phu dién t&
ciing dang tang cwong tinh minh bach
cao hon cho bd may chinh quyén. Nguoi
dan cé thé co tac dong qua lai v&i chinh
quyén & mirc do truc tiép hon. Ho c6 thé
Iva chon loai dich vu ma ho mudn nhan.
Ho duwoc thong tin tt hon vé hoat dong

clia chinh quyén. Ho biét dwoc cac bang
dang tim kiém cai gi va ho c6 thé tiép can
cac dao luat va nguyén tac quan ly. Ho co
thé quyét dinh cac quan chirc tring clv
duoc bau nhw thé nao va g y kién phan
héi trwc tiép t¢i ngudi dai dién cho minh.

Thach thirc cho tuang lai

Gi¢ day thach thirc cho ddi véi chinh
quyén céac bang va dia phwong tuy thudc
vao viéc xUc tién cac dich vu san co va
lam cho ngwdi dan hiéu biét vé ching.
Theo mét cudc diéu tra do Hoi ddng Tham
muu Chinh phu tién hanh, chi c6 34 phan
tram nguwdi dan cho rang ho c6 it nhiéu
hiéu biét vé& cac dich vu chinh phu dién tor
danh riéng cho ho. Cach duy nhét dé tang
cwdng hiéu qua cla cac ngudn chinh phi
dién tl 1a gidp nguwdi dan cé nhan thire vé
nhirng gi cac dich vu d6 cung cap.

M@t vai bang dang nhan ra réng do cac
dich vu méi dwoc cai thién ma ngwdi dan
truy cap cac cong dién tlr cia ho cam théy
hai long va lai quay lai trang Web do.
Trong hai ndm qua, cong dién t& cla
bang Washington da tang ttr 1.000 trang
I&n 700.000 trang dwoc xem mdi ngay.
Tai bang Indiana, trong sau nam qua
lwong ngudi truy cap cong dién ti cla
bang cling tdng Ién hang nam méi khi Dai
hdi ddng bwéc vao ky dai hoi. Tuy nhién,
diéu tha vi 1a mirc d6 s& dung d6 khong
hé suy giam ngay ca khi ky hop lap phap
két thuc. Bang Indiana két luat rAng nguoi
dan dang dwoc khuyén khich tham gia_
vao nen dan chu dién t. Tuy nhién, moi
khi truy cap vao cong dién t& clia bang
cho muc dich d6, ho lai tim théy cac
ngudn khac ma ho c6 thé tan dung quanh
nam. Bang cach xuc tién nay, cling voi sy
phéan ph0| dich vu pht hop ma nguoi dan
c6 thé tin twéng, céc td chirc chinh quyén
sé nhan ra lgi ich day dd ctia mo hinh
chinh pha dién te.




Chi can nhirng ngwdi cung cép dich vu
chinh phu dién ti tiép tuc chiém dwoc
[ong tin cGa nhan dan qua cac giao dich
hiéu qua va an toan, thi cac thay déi trong
cach diéu hanh cong viéc cda chinh pha
s& van con tiép tuc duoc tién hanh. Cudc
cach mang ky thuat s da lién tuc tao nén
su khich 1& dé phat trién chinh phu dién
tCr. K&t qua chinh 13 bwéc tién hoa cla
cac dich vu chinh phti ma gi¢ day van
dang tiép tuc dién ra.

Ba Sharon Crouch Steidel dang gidm sat
su phdt trién céng nghé théng tin cho
Vién Dén biéu bang Virginia, trong dé
bao gém cé trang Web Idp phdp va mang
ndi bd cua Vién. Hién nay, ba dang phuc
vu trong Uy ban Piéu hanh thudc Hoi
thdo Quéc gia cua Co quan Lép phdp
Bang (NCSL) va la Cha tich Ban Céng
nghé cta NCSL trong ba ndm gan dady.

Nhi¥ng y kién trong bai bdo ndy la cda tdc gi
va khéng nhét thiét phdn dnh quan diém hay
chinh sdch cua Chinh phi Hoa Ky.

10 trang Web chinh quyén bang
hang dau cua Hoa Ky:

Arizona, http://www.az.gov/
Michigan, http://www.michigan.gov/
Washington, http://access.wa.gov/
lllinois, http://www100.state.il.us/
Wisconsin, http://www.wisconsin.gov
Virginia, http://www.myvirginia.org
Utah, http://www.utah.gov

Indiana, http://www.in.gov

South Dakota, http://www.sd.gov/
Maryland, http://www.maryland.gov/

- Cubc diéu tra Ky thuat s6 ctia bang
nam 2002




An toan cla cong dong trong mdt thé gidi bat on

Thj trwéng Donald L. Plusquellic

Nhirng ai van con tiép tuc chi huy cudc
chién chéng khiing bé tai qué nha? Tham
chi hai ndm sau vu tan cong kinh hoang
ngay 11/9/2001 vao cac muc tiéu clia My
thi chinh céc thi truéng van la ngudi dau
tién chiu trach nhiém cung véi lwc lwong
linh cteu hda, canh sat, nhan vién y té cla
thanh phé khi tham hoa xay ra.

Quan diém nay da dwoc ndi ro tai cudc
hop clia Hiép hoi cac Thi trudng Quédc té
vao thang 6 nam 2003 tai Denvor, Colora-
do. Cho du d6 4 thj trwéng ctia Thanh ph
Boston hay Barcelona; Chicago hay Quito,
Ecuado; Dalas hay Dalseo-gu, Han Quéc
di ching nira thi ho déu c6 mot diém
chung: méi thi trwdng tai hoi nghi nay déu
co trong tay mot d6i ngli nhan vién tinh
nhué va ludn san sang chéng khing bd.
Cac thanh phd I6n [udn cé nhitng luc
lwgng dac biét tinh nhué tham gia ng ctru
tai cac toa nha cao tang hay tai cac mé
sau dwéi long dat; ho co kinh nghiém xi ly
nhitng mdi de doa héa hoc va sinh hoc va
ho cling 1& nhirng ngudi dau tién cd mat
dé xr ly nhitng bwu kién vé chi dang nghi
tai cac cong s&. Cac thanh phd lon & My
déu thwong xuyén chia s& nhitng kinh
nghiém trong linh vyc nay voi cac thanh
phd lan can nhim tao ra mdt vanh dai an
toan ludn bao boc cac thanh phé va bang
cta My.

La Chu tich méi dwoc bau cla Hoi nghi Thi
trwdng Hoa Ky (USCM) va la thanh vién
Iwc lwgng dac nhiém méi duwgc thanh 1ap
clia USCM c6 nhiém vu bao vé an ninh ndi
dia, t6i da phdi hop voi Bo trudng An ninh
Néi dia Hoa Ky Tom Ridge. Mang Iuéi
chéng khing bd & cap Lién bang nay ciing
chi hiéu qua nhw nhirtng mang lugi ludn
sé&n sang chdng khing bd dwoc thiét lap &
cac thanh phd. Va céac thanh phd phai
dung tién thué cla dia phwong minh trang
trai cho hau hét nhirng hoat dong nay ma
khong c6 sw hd tro tai chinh truc tiép nao
tr Chinh phd Lién bang, ngoai trv ho tro
danh cho mét s6 muc tiéu quan trong co
nguy co bj tn cong cao.

Chéng han nhw thanh phd Akron bang
Ohio cla toi hién nay médi tudn phai chi
thém khoang 35.000 do-la so voi thoi ky
trwdc sy kién 11/9 dé tang cuong an ninh
cho thanh phd. Ong B trwéng Ridge ciing
da khuyén khich cac quan chiec tich cuc
hoat déng cho an ninh clia thanh phé va
phéi hop véi cac thanh phé khac trong
cdng tac gitv gin an ninh. Vi du nhw thj
trwdng clia ndm thanh phé Ién nhat bang
Ohio da dat dwoc mot thda thuan hop tac
gilip d& 1an nhau trong trwdng hop xay ra
tham hoa.




Phong bi tai thanh ph6 Akron

Coéng viéc cta mét thi trwdng Hoa Ky da
thay ddi nhiéu theo thoi gian. Gie day cong
viéc nay doi héi viéc én ké hoach ky lwéng
cho nhitng tinh huéng ma ching ta hy
vong sé& khdng bao gi® xay ra. Thuc té thi
thanh phd Akron da chun bj san ké& hoach
nay t&r nhiu nam trwoc khi xdy ra sy kién
11/9. TU trwéc d6 rat 1au thanh phd da
chudn bi k& hoach so tan va tién hanh thao
dién cho tinh huéng xay ra tAn céng bang
vii khi hly diét hang loat.

Nhirng budi luyén tap cho tinh huéng xay
ra thdm hoa da dwoc tién hanh thuong
xuyén hon ké tlr sau sy kién 11/9. Vao
thang 10 vira rdi, thanh phé Akron cling
v@i cac hat trwc thudc va cac thanh phé 1an
can tién hanh “Thao dién cho trwong hop
bi tn cong béng vi khi héa hoc thuc sy’
Cudc dién tap bt linh ciru hda dén noi xay
ra vu nd gid dinh d& khéng ché mét hoa
chét la, con canh sat phai nghi dén tinh
huéng thi pham van con dang Ian trén gan
d6 va moi ngwdi can phai déi pho dwoc véi
nguy co xdy ra mét vu nd th(r hai nham
vao nhitng ngudi dén cap clu cho nguoi
bi thwong. Bénh vién phai thanh 1ap cac
trung tdm cap clru phan loai ngwdi bi
thwong voi sy d& phong cao dd viéc ngudi
bi thwong c6 thé sé& truyén bénh cho
nhirng nguoi khac. Lwc lwgng clru ho clia
toan bd thanh phd va ving ngoai 6 phai
tham gia phan ludng giao théng, canh bao
nguy co' cho dan chdng va quan trong nhét
la phai biét minh con lung ting & khau ndo
dé rat kinh nghiém lam tét hon trong lan
sau. Cho t6¢i nay thi day la mot trong
nhitng cudc dién tap chbng tham hoa Ién
nhéat & Hoa Ky.

Chang tdi cling nhan thire dwoc 1a minh sé
gép khé khan trong van dé cung cép nuéc
sinh hoat cho gan nira triéu cw dan cla
thanh phé va chung t6i da hoan thanh viéc
kiém tra an ninh cho cac thiét bj loc nwéc,

ap dung céac bién phép bdo vé cac nha
may nwoc va duwong ong nudc, cac toa
nha va san bay cta thanh pho.

Phong bi trén pham vi toan quéc

Van con nhitng han ché, chl yéu 13 v& mét
tai chinh, dbi véi nhitng viéc ching ta c6
thé lam duwoc trong twong lai. Tuy nhién,
Quéc hoi cling da théng qua mét khoan
tién danh riéng cho Bo An ninh Ngi dia vao
ndm téi. Dy luat clia Ha vién danh 4,4 ty
do6-la cho chwong trinh phan (ng nhanh,
va dv luat cia Thwong vién ciling danh ra
3,8 ty do-la. Cac dw luat clia Thwong vién
va Ha vién cling danh ra mét khoan tai tro
cho nhitng nguwdi ldam cbng tac clru hda,
dam bao an ninh cho clra ngd ra vao va
thwe thi luat phap, va cho cac thiét bj phat
hién bom va kiém tra hanh khach & san
bay. Nhitng dw luat nady déu da danh
nhirtng khodn tai trg I&n cho nhitng khu
v@C cO nguy co bi tan cdng cao, nhwng
murc tai tro' cla ca hai dw luat van thap hon
mirc tai trg cla nam 2003. Hoi nghi Thi
trwdng Hoa Ky co thé tac dong téi qua
trinh lap phép hién nay ctia Qudc hdi nham
muc dich nang thém mic hd tro cho céc
khu vwe c6 nguy co bi tAn cong cao.

Véi 46 triéu do-la danh cho bang Ohio-40
triéu do-la cho chwong trinh phan (ng
nhanh va 6 triéu do-la con lai cho co sé ha
tdng — céac thanh phd trong bang co thé
mua c&c thiét bi chuyén dung chéng khiing
bé va phan (ng khan cap, thiét ké, phat
trién va thyrc hanh cac bai tap chong khing
bo.

Hoi déng Déi ngoai va cac co quan khac
da thao luan sw can thiét phai danh nhirng
khoan tai chinh I&n hon cho an ninh ndi
dia. Ban bao cao gan day cla Hoi dong
Déi ngoai, Phan ting Khén cép: Thiéu hut
tai chinh nghiém trong, chua chuén bi ky
luéng, da cho réng trong vong nam nim
toi it nhat phai can dén 98,4 ty do-la dé




dwa chuong trinh phan (ng nhanh vao
trang thai san sang t0i thiéu.

Hoi dong Déi ngoai ciing tan thanh viéc
thiét 1ap mdt qua trinh tai tro cho B An
ninh Ni dia trong nhidu nam. Viéc nay sé
gilip cac thanh phé dau tw vao nhan sy va
ké hoach chién lwgc dai han, hinh thanh
s lién két trong ving dé co thé chia sé
nhing thiét bj clia chLPo’ng trinh phan (rng
nhanh mét cach hiéu qua. Qua trinh tai tro
cling &p dung nhirng tiéu chuan quoc gia
cho viéc dao tao va cung cap thiét bj cho
chwong trinh phén ¢¢ng nhanh.

Nguy co tiém an

Ngoai nhirng noi dwgc coi 1a muc tiéu rd
rang & céac thanh phd My — nhirng toa nha,
cong trinh kién trdc 16n v.v. — cdng dan My
ciing lo réng nhitng khu vuc khéac ciing
chtra nhitng nguy co tiém a&n dbi voi an
ninh cong cong, chéng han nhw nguy co
nhiém ban ngudn cung cip nuwéc hay nguy
co bénh dau mua.

Vao thang 11 nam 2002, luc do6 voi cuong
vi Cha tich Ban C6 van clia USCM, toi da
tham dy mét cudc héi thdo qua dién thoai
véi cac thi tredng khac va Tién s§ Jerome
Hauer, Tht treéng B Y té va Cham soc
Con nguoi phu trach vé su s&n sang clia y
té cAp clru cong cong.

Tién sy Hauer da noi voi ching toi rang,
trong bién ban dé trinh Ién chwong trinh an
ninh ndi dia cta chinh pht, cac bang da
dwoc yéu cu phai chia danh sach nhirng
ngudi duwoc nhan vacxin dau mua ra lam
hai nhém: nhém nhitng ngudi cd rii ro
nghé nghiép cao nhat va nhém nhiing
ngwai trong chuwong trinh phan (ng nhanh.
Nhém mét la nhitng nhan vién y t& va
thanh vién nhém phan (ng y t& cong cong.
Nhém hai gdm nhirng nguwdi thudc chwong
trinh phan tng nhanh cda bang, vi du nhw
canh sat va nhan vién ctru hda.

TAt ca cac thi trwdng déu quan ly mot luc
lwgng ddc biét 96m nhirng nguwdi trong
chwong trinh phan (*ng nhanh - nhiing
ngudi phai ti nhitng tda nha ma tat ca
nhitng ngwdi khac dang chay ra! Nhirng thj
trwdng chwa lam viéc nay bao gi& khdng
thé hinh dung ndi cong viéc nay sé nhu thé
ndo. Thyc trang cta chl nghia khing b
khién chiing t6i phai kinh trong nhiing con
ngwoi hién dang sinh mang minh cho diéu
ma ngay nay ching ta goi la an ninh ni
dia.

Khi tra 101 cau hdi vé vai trd hién nay cla
quan chtrc dia phwong dbi véi viec dam
bo an ninh cho cac thanh phd, B trwéng
Ridge d3 néi rdng “Trong thé gi¢i sau ngay
11/9 cac thi trwdng, quan trwdng, chi huy
co quan canh sat va clru hda khong duwoc
cho dgi Chinh phu Lién bang giup d& tang
cwong an ninh ndi dia ma ho phai chd
dong lam viéc nay bang ngan sach cia dia
phwong minh”.

V&i tw cach la nhitng quan chic dia
phwong, chung ta hy vong rang thong qua
nhitng ngudn lyc va sy nd lyc cla dia
phwong, két hop véi sw hd tro lién tuc vé
tai chinh caa Chinh phu Lién bang ching
ta c6 thé tang cwong an ninh cho toan thé
nhan dan My. Y thirc cao cda ching ta vé
an ninh cho cdng dong la ti quan trong.
Nhwng phai néi thém rang, du cho an ninh
c6 dwoc that chit & mic cao nhét thi
chung ta phai lusn tw nhi rdng khong thé
nao ngan can dwoc tat ca cac moi de doa
c6 thé xay ra. Moi cong dan phai ludn nang
cao canh giac va dé phong diéu nay. Céc
cap chinh quyén ciing phéi khan cép phoi
hop xay dwng cac ké& hoach bao vé tot nhat
cho moi ngudi dan.

Ong Donald L. Plusquellic hién ld Thij
trwdng Thanh phé Akron, bang Ohio va
vira duoc béu lam Cha tich H6i nghi Thi
truéng Hoa Ky (USCM).




Chinh quyén bang va chinh quyén dia phwong

Hgp tac vai thé gigi

Sd lugc vé Hiép hoi Quan ly Hat/Thanh phd Quoc té

Deborah M. S. Brown

Thanh phé New Amsterdam & Guyana, mét
trong nhitng thanh phé nghéo nhét & Tay
Ban cau, da lién két v&i thanh phd Huntsville,
mot trong nhitng thanh phd cd kinh nhéat &
bang Texas. Muc dich cta viéc lién két nay 13
nham bién New Amsterdam thanh mét thanh
phd “khde manh” va viéc nay 1 mot phan cta
chién lvgc nham tao ra sy nhét tri cao va
khuyén khich moi céng déan néng cao chét
lvgng cude sbng clia cong dong qua viéc lién
két voi cac chinh phl quéc gia va dia
phuong, cac tb chirc phi chinh phd (NGOs),
cac tang lép nhan dan va khéi doanh nghiép
tw nhan.

Thanh phé Gabrovo clia Bun-ga-ri dwéi chan
ddy ndi Ban-cang da lién két véi thanh phd
Portage & phia Nam bang Michigan nhdm
déy manh sy tham gia cla nguwdi dan, thic
day téng truéng kinh té va tao ra céc lién két
gita khu vyc kinh té Nha nwéc va tw nhan
nham nang cao sy hiéu biét clia dan ching
déi voi dich vu cla thanh ph.

Hai Phong, thanh phé 16n thi ba & Viét Nam
va thanh pho Seattle, bang Washington, noi
dat tru s& cla héng phan mém may tinh
khdng 16 Microsoft, da phdi hop thic day
chién lwoc dau tw kinh doanh va phat trién
nganh du lich Hai Phong. Viéc lién két nay
bao gdm rét nhiéu td chirc trong nganh gido
duc cla Seattle, ké& cd Chuong trinh Hop tac
Moi trung My-A (US-AEP) va Ngan hang
Thé gioi.

Khi lién két voi Dién dan Quéc gia Hoa Ky
danh cho Quan chirc Chinh phi da mau,
Hiép hoi Hoi déng Thanh thi ctia Zim-ba-bué
da tim nhirng co hdi dao tao, chia sé thong
tin, lién két voi cac co quan Chinh pha dia
phuong cta Hoa Ky dé thé hé mai sau cla
ho c6 thé tr& thanh nhitng nha lanh dao c6
trach nhiém va chuan bj cho nhitng céng dan
cla ho cé thé xay dung lai co s& ha tang kinh
té va tb chirc lai b may Nha nwoc.

T4t ca nhirng thanh phé nay déu c6 mot diém
chung: ho dwoc lign két véi nhau 13 nhe sy
chi dao, hwong dan cda Higp hdi Quan Iy
Hat/Thanh phé Quéc té (ICMA). ICMA 13 mot
t6 chirc gido duc chuyén nghiép danh cho
cac nha lanh dao, quan chtrc dia phwong &
cac thanh pho, thi xa, quan huyén va céc don
vi hanh chinh khu vic trén toan thé giéi.

Puoc thanh lap vao ndm 1914, ban dau IC-
MA hd tro ki thuat va quan ly, t& chic dao
tao va cung cap thdng tin cho céc thanh vién
va co quan chinh quyén dia phwong trén
khdp nwéc My. Day la sy thé hién y tuwéng
clia Phong trao Cép tién ang ho nhitng thay
ddi xa hoi va chinh trj & khap nwéc My luc
bdy gi&. Nhitng thay dbi nay thudng dwoc
ban hanh thanh luat cta Lién bang va lién
quan t&i nhitng van d& nhw lvong bdng va
viéc lam, an toan va cham séc y té trong céc
nha may, cong an viéc lam cho phu ni va tré
em. D6 13 sw phan (ng lai voi hinh thic th
chirc chinh quyén dia phwong & My vao cubi
thé ky 19 dau thé ky 20. Vao thdi ky nay cac
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thanh phé 1én & My thuong bi gidi chinh tri
gia tham nhiling chi phoi va ho la nhitng “6ng
chi” cai quan thanh phé nhw thé dé la quéc

gia riéng cta ho.

Dennis Taylor, Giam déc Chuong trinh Quéc
té cla ICMA, néi rng: “Tlr ndm 1880 dén
ndm 1920, c4c chinh quyén thanh phd cua
My thwong bi phan tan va chia nhd chir
khéng c6 mét co cAu chinh quyén thdng nhét
nhu ching ta biét ngay nay. Nhing chinh
quyén thanh phé nay tré thanh muc tiéu hang
dau cho s thdng tri cta bd may chinh tri tap
trung nham I4p khodng tréng va dam bao
cung cap dich vu. Muc tiéu ctia phong trao
cai t6 chinh quyén thanh phé Ia thanh 1ap mot
“chinh quyén tét’, nghfa la mét chinh quyén
khéng c6 héi 16, tham nhiing, 6 du va bdng
16¢ gén lién v&i cac dng chd va bd may chinh
tri ctia ho”.

ICMA d4 phat trién manh & My trong bay
thap ky va sau d6 nhan thay réng nhiing
chuong trinh clia ho ¢6 thé cé ich déi véi cac
thanh phé khac trén thé giéi. Ong Taylor néi
réng “Ching toi d4 phat trién chuong trinh
quéc té& ctia minh sau khi birc twdng Béc-lin
sup d6 vao nadm 1989 va sau sy mé clra clia
khu vwc Bong Au”. ICMA sau dé da quyét
dinh t4 chirc nhitng chwong trinh lién két cac
thanh phé, hat, viing va cac tb chirc clia My
v@i cac don vi hanh chinh, td chtrc twong
rng & nwdc ngoai. Ong Talor néi thém réng
“Mac du ching toi chi lién két véi mét sb noi
trén thé gio¢i nhung d6 la dong luc dé ching
toi mcy rong hoat dong ctia minh trén trwdng

An

qudc té&”.
Lién két thanh pho

Nhdm muc dich dwa moi nguoi xich lai gan
nhau hon, ban dau ICMA hop tac véi Co
quan Phat trién Quéc t& Hoa Ky (USAID)
thdng qua hang loat cac chwong trinh dung
nhitng hop déng kinh té, théa thuan hop tac
va vién tro dé két ndi cac thanh phd voi
nhau. Mét trong nhirng chwong trinh nay cé
tén 1a Lién két Thanh phd (trwoc day goi la
cac Thanh phd hd tro ngudn - Resource
Cities) nhdm tap trung nang cao dich vu cdng

cong co ban, bao gdbm quan Iy méi truong,
quan ly tai chinh, phat trién kinh té va y té.
Kinh nghiém thuc tién clia quan chirc chinh
quyén dia phvong & My da dem lai sy hd tro
hét sirc quy bau dbi véi cac thanh phd lign
két trén thé gi6i, nhitng thanh phé co rat it
kinh nghiém trong viéc diéu hanh mét chinh
quyén dugc phan quyén, doi héi trach nhiém,
tinh ch ddng va kha nang giai trinh.

Vi sy giup d& cua cac phai doan USAID,
ICMA d4 gidp d& cac thanh phd lién két béng
cach ho tro ky thuat cho nhung thanh phé &
cac qudc gia dang phat trién thong qua
phwong thirc “thanh phd clia My truc tiép
giGp d& thanh phd kién ké&t”. Ong Taylor néi
réng “Céc phai doan USAID trén khép thé
gi¢i @& nghi chang téi giup d& mot, hai hay ba
chinh quyén thanh phd cta mét quéc gia ma
ho cho rang viéc quan hé truc tiép véi mot
thanh phd c6 quy md twong dwong clia My
s& hivu ich ddi voi nhitng chinh quyén thanh
phb d6. Ho hdi chung téi: Liéu cac éng ¢ cac
quan chirc, giam déc dw &n cdng cong, giam
déc tai chinh va thanh phd véi quy mo kiéu
nhuw thé nay, da ting giai quyét nhivng van dé
trong Iinh vuc nay hay khong? Ching t6i
dang cb gang lién két nhirng thanh pho cod
cung quy md va cung gap nhirng van dé
giong nhau'’.

Tuy nhién trwdc khi tiép nhan mot dw an, bao
gio ICMA ciing cir mot doan khao sat dén
thanh phé hay qudc gia mudn lién két. Ong
Taylor gidi thich “Chung t6i cir mét doan dén
do trwvde hét 13 d& xem nhirng vén dé thuc té
& do la gi va kha nang thuc sy hop tac dwgc
véi nhitng nguoi & d6 dén dau. Ching toi
cho réng tuy phai doan USAID da xem xét
mot s6 van d& & d6 rdi, nhung co thé do
khng phéi nhitng van dé co ban, va vi vay
cac chuyén gia cla chung t6i sé danh gia kha
nang hop tac va co gang chon ra nhiing
thanh pho thich hop nhat”.

Sau chuyén khao sat dau tién, nhém chuyén
gia s& tré v& My va quyét dinh hai thanh phd
nao sé lién két voi nhau thi tét nhat. Sau do
chung t6i sé lién hé mot thanh phé cda My va
b tri mot chuyén viéng thdm cho quan chirc
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chinh quyén thanh phd dé sang thanh phé cé
mong muén lién két. Quan chirc thanh phd
mudn lién két ciing cé thé sang gap g& cac
quan chirc cta thanh phd M§. Co thé co
nhitng cudc viéng tham qua lai I&n nhau dé
hai bén c6 thé ban bac chi tiét tAt ca nhing
viéc phai lam trong twong lai. Ong Taylor gidi
thich ring “van d& sé& dwoc giai quyét dé
dang hon khi gép dwoc nhitng nguoi da tiing
giai quyét mot sb van dé& nhu vay roi”. Vi du
nhw vao thang 3 va thang 5 nam 2003, quan
chtrc thanh phé Jabalpur & An Do da sang
gdp quan chirc thanh phé Sacramento bang
California. Vao thang 10, ho sé lai gap nhau
& An Do va hai bén sé& thdng nhat k& hoach
lam viéc ho da tirng nhét tri vé van dé quan ly
giao thong, x& Iy chét thai ran va sy tham gia
clia nguwoi dan hai bén.

BIGG

ICMA ciing dang diéu hanh mét chwong trinh
khac c6 tén la Xay dwng cac Thé ché dé
Quan ly tét (BIGG) nham tap trung phat trién
hiép hoi. Ong Taylor néi rdng “Buong nhién
ban than ICMA la mét hiép hoéi clia cac nha
lanh dao chinh quyén thanh phd va hat, va
voi tw cach 1a mét hiép hodi thi mét trong
nhirng trong tdm ma hiép hdi nay 1am la cing
véi céc thanh phd khac trén toan thé gioi cb
géng danh dwoc nhitng anh hwéng Ién hon
khi chinh phii trao quy&n cho céc thanh phé’.

Ong Taylor néi thém réng “Chinh quyén tap
trung cla ché d Cong san hodc ché do
chuyén quyén trén thé gidi tir truoc toi nay
ludn lvdng Iy khi phai phan quyén bai ho cho
ring, va doi khi ho da dung, chinh quyén dia
phvong van chwa sén sang dam duong
nhiém vu quan ly va cung cap nhitng dich vu
ma chinh quyén trung wong dang dam nhan.
Khi viéc phan quyén tré nén tat yéu thi chinh
quyén dia phwong c6 wu thé hon va cé thé
gay ap luc véi chinh quyén trung wong’.

Thong qua BIGG, cac hiép hoi c6 thé gitp d&
nhau phat trién bén vikng bang cach dam bao
réng cac chinh quyén dia phuong cung nhau
chia sé kinh nghiém, phat trién co s& quan ly
tai chinh mét cach chuyén nghiép théng qua

viéc nang cao tinh minh bach va tw chju trach
nhiém tai chinh, va khuyén khich moi céng
dan tham gia vao qua trinh ra quyét dinh cta
chinh quyén dia phwong.

Tro ly chwong trinh BIGG, ba Jami Sachs,
cho biét chwong trinh hoat déng theo hai cép.
Chuong trinh & mét qudc gia cu thé sé dugc
chia lam hai du &n, mot dw an 13 “yéu cau
nhiém vy” hay mét hop déng théng qua
USAID. Ba Sachs n6i rang “Yéu cau nhiém
vy xt ly cac van d& vé tai chinh va ngan
sach, va vé& co ban thi né cung cp céc khoa
dao tao v& ngan sach dwa trén co s& thuc
hanh cho cac chinh quyén dia phwong. Dy
an thi hai la mot thoa thuan vé hop tac va dé
chinh 1a chuong trinh lién két hd tro chinh
quyén dia phuong va ban than chwong trinh
ndy ciing gébm hai bd phan ciu thanh. Bo
phan th(r nhét tap trung vao viéc xay dung
nang lwc cho Hiép hdi tai noi ma Hiép hdi
cdng tac véi cac to chirc clia chinh quyén dia
phuong & mét thanh phé cu thé va thanh phé
nay lai cung cép cac dich vu d6 cho cac
thanh phd khac trén khap ca nwoc. Ba to
chirc chinh quyen nay ndm & cap ban, cap
thanh phé va cap ving.

Hién nay, BIGG dang thyc hién mt chwong
trinh & Indonesia tir thang 9 nam 2000 va sé
kéo dai chwong trinh nay dén thang 6 nam
2004. Ba Sachs noi réng: “Théa thuan hop
tac sé& “lien két chinh quyén & hai thanh phd
cla Hoa Ky va Indonesia v&i nhau va chinh
quyén thanh phé & Indonesia sé& dugc hd tro
ky thuat théng qua nhitng cudc viéng tham

ALy

qua lai ctia quan chtrc hai bén”.

Lién két thwong kéo dai trong 18 thang va
mdi lién két sé Iwa chon mét van dé. Ba
Sachs néi rang “Chlng toi d3 hop tac trong
mot s6 Iinh v nhw du lich, hoach dinh, xay
dung va phat trién do thj moi, cac van dé vé
mdi trwong-thwe sy day la hang loat nhirng
vén dé trong nhi¥ng bdi canh khac nhau”.

LOGIN

Chuong trinh ther ba ma ICMA tai tro trén
pham vi quéc té c6 tén la LOGIN (Mang




théng tin Chinh quyén dia phwong) va
chuong trinh nay cha yéu dwoc thuc hién &
cac nwdc Pong Au tir gitra thap ky 90 cla
thé ky trwoc. Ong Dennis Taylor néi réng
chwong trinh nay duoc khéi dau & Hungary
va sau dé lan rong ra hau khdp cac nwéc
Péng Au. Chuong trinh nay la mot kénh trao
ddi thong tin dién t& v& nhitng thanh qua ma
méi qudc gia dat dwoc va cac qudc gia thudc
khéi Lién X6 cii c6 thé hoc tap nhitng thanh
cong do.

LOGIN ciing d& tirng dwoc thyc hién & cac
nwéc ving Caribé va chau My Latinh. Ly
Bolivia lam thi dy, 6ng Taylor néi “Chwong
trinh nay chi yéu nhim nang cao kha nang
hoat dong cla mang may tinh. Ching toi
dang xay dwng mét cong Internet nhim két
ndi chin co quan cta chinh quyén dia
phwong & Bolivia va mét hiép héi phu nir
ciing dwoc két ndi trong dw &n nay va sau d6
s& la toan bd cac chinh quyén dia phuong
trong Lién bang Bolivia, mét t6 chirc cao nhat
cla toan thé cac chinh quyén dia phuwong’.
Muc dich cla dw an nay 1& nhdm két ndi
Internet phuc vu cho viéc mua s&m qua mang
va viéc nay sé phat trién nhiing hinh thirc
mua ban da dwoc tiéu chuan hoa va nhitng
cbng viéc khac clia chinh quyén dia phuong.

Lién két cac chinh quyén dia phuong véi
nhau

Vao thoi ky ICMA méi thanh 1ap, chinh quyén
dia phuong & M§ gém nhitng ngudi khong
c6 chuyén mén nghiép vu cao. Ho cung nhau
xay dwng va phat trién co s& ha tang cla
thanh phé bang kha nang va kinh nghiém han
ché clia minh. Nhung ngay nay cac nha lanh
dao chinh quyén dia phwong phai cé nang
lwc quan ly dé& xay dwng va phat trién cac
thanh phd ngay cang giau dep hon. Gio day
nhiéu quan chic thanh phé cé bang dai hoc
trong nhirng linh vc nhw quan ly cong cong,
chinh trj va kinh doanh. Ho thuwdng xuyén
nang cao hoc van clia minh qua nhitng céng
viéc thuc té va ho khong tap trung vao viéc
dap wng day d4 nhat cac nhu cu cta thanh
phd ma sé c6 mdt tm nhin rong I6n hon.

Ly do khién cho cac chuong trinh cia ICMA
dugc nhidu ngudi biét dén chinh 13 & cach ho
xem xét mét thanh phdé nhu mot thuc thé.
Diédu nay déc biét ding (o] nhitng nwéc ma
chinh quyén trung wong phan quyén va giao
trach nhiém 16n cho cac chinh quyén dia
phwong. Chinh quyén dia phwong sé& phai
phuc vu nguwdi dan trong dia hat ciia minh va
dong thoi tw xay dwng mét co clu chinh
quyén minh bach va tu chiu trach nhiém. Ong
Taylor noi rang “S6 dong rat c6 strc manh va
néu mét chinh quyén dia phuwong cung hoat
dong voi khodng 2.000 chinh quyén dia
phwong khac ma anh lai khéng biét v& nhau
ré 1&m thi anh sé& rat khé thwong lwong
nhitng van d& kiéu nhw thé nay véi chinh
quyén trung vong”.

Va day chinh la ly do tai sao ching ta cé
nhiing lién két ctia CityLinks, BIGG va LOG-
IN. Bang cach tao ra nhitng lién két gitra cac
thanh phdé va co quan chinh quyén dia
phwong, ICMA d& gilp cho cac thanh phd
trén thé gidi cé dwoc nhitng quan diém, thuc
té va ki ning quan ly quan trong tir cac
chuyén gia cta My.

Ong Talor néi rang “Cong viéc chu yéu ching
t6i lam la phén quyen, vi vay chac chén van
dé phan quyén phai dwoc chia sé theo nhleu
cach khac nhau. Liéu do la sy phan quyen (6]
cAp ving? Hay d6 sé la s phan quyen gitra
cac thanh phd va céc hat trong viing? Ching
ta s& lam viéc nay nhu thé nao? Cau tra loi
ngan gon la dung, khi dwoc phan quyén thi
van dé I6n nhat 1a méi quan hé gitra cac
chinh quyén véi nhau”.

Deborah M.S. Brown, bién tép vién Cdc vén
dé Dan chd, phdng van Ong Dennis Taylor
va Ba Jami Sachs cho bai bdo nay.




Hop tac Tu phap

MOt nghién ctu tinh hudng vé t6i pham trén mang

Eric Green

Mark Beaver, mot cw dan 48 tudi cla
thanh phé Salt Lake bang Utah da nghi ra
mot cach ma anh ta cho rang c6 thé kiém
tién dé& dang: anh ta chao ban trén mang
nhitng tAm vé gia cho tran da bong tranh
chirc v6 dich quéc gia clia cac truong dai
hoc Hoa Ky nam 2003 gitra hai doi Dai
hoc bang Ohio va Pai hoc Miami bang
Florida.

Theo Toa an Salt Lake, Beaver d& st
dung dia chi d4u gia trén mang eBay dé
ngudi mua trd trwdc mot nira s tién.
Nguwdi mua dwoc thong bao réng ho co
thé 14y vé tryc tiép tai diém ban vé &
ngoai 6 thanh phdé Phoenix bang Arizona
noi dién ra tran dau. Nhung khi mot sé
nguwoi mua-co nguwoi da trd hon 4.000 do-
la- dén diém ban vé dé Iay vé thi chang
thay ai & d6 ca.

Puwong nhién 1a co quan thwc thi phap
luat bang Utah cudi cung cling da bét
dwoc Beaver. Toa an Salt Lake cho biét
hién nay Beaver phai dbi mat véi ba diém
budc toi nghiém trong cap do hai vé toi
ltra gat cong ching, va néu bj két toi Bea-
ver c6 thé sé phai [inh an 15 n&m tu giam
cho mdi t6i. Ciing theo Toda an, vu an nay
lién quan t&i hon 90 nan nhan véi tong s6
tién ban vé 1én téi 202.300 do-la.

That khdng may cho Beaver la t0i ctia anh
ta lai thu hat sy chd y clia mét trong
nhirtng co quan méi dwgc thanh lap &
Hoa Ky chuyén trach v& toi pham trén
mang Internet. Theo chi dao cta Téng
Chuwéng ly Mark Shurtleff, bang Utah da
thanh 1ap mét lwc lwong chéng t6i pham
trén mang nham phdi hop chat ché véi
cac co quan thwe thi phap luat cla céac
vling, bang va Lién bang ngan chan toi
pham trén mang, mét méi de doa mang
tinh toan cau dang phat trién rat nhanh va
c6 thé dwoc st dung vao muc dich khiing
b6 quéc té.

Tng Chuwdng ly Shurtleff trich sb liéu caa
Tbng cuc Thong ké Hoa Ky wéc tinh réng
nam 2002 trén toan nwéc My co khodng
750.000 vy Ilra ddo trén mang gay thiét
hai hon mét ty d6-la. Con s6 nay cho thay
sw khac biét 1on so voi con s 31.000 vu
Itra ddo trén mang vao nam 2000. Chi tinh
rieng & bang Utah, co quan chéng toi
pham trén mang da nhan dwoc khoang
1.000 don kién vao nam ngoai véi thiét
hai [én t&i 3,5 triéu db-la. Tw thang 1 dén
thang 5 nam 2003 co quan nay da nhan
dwoc 617 don kién. Trén pham vi toan
cau, cong ty didu tra Gartner b4o c4o rang
7 triéu ngwoi da bi ltra trén mang vao nam
2002.




Ong Shurtleff thira nhan rang tham  chi
mot ké c6 ac y cling co thé gay ra vo sb
nhikng ton thét tri gia nhidu triéu do-la. D6
[a vu mot cong dan Anh nam 2002 da dot
nhap vao 92 hé théng may tinh ctia Chinh
pht Hoa Ky gay thiét hai 900 triéu do-la.
MGt trong nhing vi du dién hinh 1a hanh
dong bat hop phap cua “tin tac” reo réc vi-
rat “Love Bug’. BPay la hanh dong cla
nhitng sinh vién Philipin dt nhap vao hé
thbng may tinh trén toan thé gi¢i ndm
2000 va gay ra thiét hai 8,7 ty do-la chi
cho viéc diét con vi rut nay. Vu an nay cho
thdy su can thiét phai hop tac trén binh
dién qudc té dé& chdng lai toi pham trén
mang b&i Philipin chua c6 luat chéng lai
nhirng t6i pham nay.

Ba vu an khac ciing cho chung ta thay
nhitng ton thét to lén. Vi rat gan day co
tén “Blaster Worm” khdng chi 1a mét loai vi
rat ma né hoat déng nhw mot loai “sau”.
Con sau nay xam nhap vao may tinh tir
mang Internet, tAn cong cac phién ban
cla hé diéu hanh Microsoft Windows. Con
sau nay khong pha cac tép di liéu ma lap
chwong trinh cho may tinh gieo rdc con
sau nay sang cac may tinh khac va ty
dong tat cac hé diéu hanh. Theo t& Wash-
ington Post, vi rut “Blaster” chi trong mét
ngay da khién cho cac doanh nghiép trén
toan thé gi6i thiét hai t&i 329 triéu do-la.
Con vi rut nay cling danh guc hoan toan
cac doanh nghiép. Cuc quan ly phuwong
tién giao thong bang Maryland, co quan
chiu trach nhiém cép bang lai xe, d4 phai
dong clra tat ca cac van phong trong hai
ngay. Ong Shurtleff cting nhan manh réng
vao nam 2001, vi rut “Code Red” da gay
thiét hai 1,1 ty do-la va vi rat “Melissa”
nam 1999 gay thiét hai 80 triéu dd-la.

Cudc chién chong to6i pham trén
mang ¢ My

Khi nhédm chic vai nam trwdc, 6ng

Shurtleff da néi rdng mét trong nhirtng wu
tién hang dau cla o6ng 1a chdng toi pham
trén mang. Ong Shurtleff néi rdng “Ching
t6i thdy rang bang ctia minh van chua lam
hét strc @& chéng lai loai hinh t6i pham ma
ngay nay nhu ching ta biét, dang phat
trién nhanh nhét trén thé gi¢i”. Ngay lap
tlc van phong Chudéng ly cla ong da
thanh 1ap Lwc lwong chéng To6i pham trén
mang clia bang Utah. Bon vi nay hop tac
chat ché voi mot sé co quan cla chinh
phd Hoa Ky trén pham vi toan quéc, trong
d6 c6 ca Bo Quédc phong, Cuc Diéu tra
Lién bang (FBI), S& Canh sat Thanh phd
Salt Lake va mét sb co quan khac cua
bang va dia phuong.

FBI d4 két hop véi Trung tam Quéc gia vé
T6i pham Cb cdn trang thanh Iap ra Trung
tam X& ly Gian lan trén mang Internet
(IFCC) dé xtr ly nhivng gian lan trén mang
Internet. Bi vao hoat dong tr nam 2000,
IFCC c6 mét Trung tam tiép nhan xd ly
gian lan trén mang Internet, dwa ra nhirng
théng ké sb vu gian 1an va xu huéng gian
lan hién nay.

B4o cdo cuta IFCC vé gian lan trén mang
Internet ndm 2002 cho biét dia chi trang
web cla IFCC nhan dwoc hon 750.000
don khiéu nai riéng trong nam 2002.
Nhitng khiéu nai ndy gébm céc loai gian
lan vé ban dau gia, thé tin dung/rit tién,
xam nhap vao may tinh ca nhan, bom thw
dién t&r va tranh anh khiéu dam tré em.
Téng thiét hai tir nhirng vu gian 1an trén la
54 triéu do-la nam 2002 so voi 17 triéu do
-la nam 2001 va trung binh mbi vy gian
lan l1am thiét hai 299 d6-la. IFCC cling cho
biét rang 4/5 thi pham la dan 6ng va mot
nira sd thi pham séng & ndm bang cla
My-California, New York, Florida, Texas
va lllinois. Hau hét tha pham 1a ngudi MY,
nhwng cling c6 nhitng thi pham ngudi
Nigeria, Canada, Nam Phi va Rumani.




Mét co quan tw phap khac cling thanh 1ap
don vi chéng t6i pham trén mang la Van
phong Tdng Chuéng ly bang Washington.
Van phong nay da két hop cung voi cac
co quan chinh quyén cla bang va lién
bang lap ra co quan Thuc thi Luat v& May
tinh ctia bang Washington (CLEW).

Tdng Chwéng ly bang Washington Chris-
tine Gregoire, ngudi ddng sang 1ap ra don
vi ndy, néi rang mang Internet “tuy dem lai
rat nhiéu trién vong cho thwong mai dién
tlr, gidi tri, nghién clru nhung mat trai clia
né la noi nhitng k& lam dung tré em,
nhitng tén Itra ddo va budn gian ban lan
loi dung dé 1am nhirng diéu xang bay”. Ba
Gregoire cling néi rang CLEW d&t muc
tiéu nang cao kha nang thuc thi luat phap
trong diéu tra va truy t6 nhitng tdi pham
trén mang béi loai toi pham nay thwong
c6 pham vi hoat dong xuyén qudc gia
khién chiing rét khé c6 thé bi truy lung. Ba
Tong Chwéng ly cting nhdn manh thém
rang mang Internet “khong phan biét bién
gidi chinh tri clia cac bang va quéc gia, do
vay hop tac trong viéc thi hanh luat ciing
la mot van d& cép thiét. Muc tiéu cda
ching toi 1a khién cho bon toi pham trén
mang khong c6 co hdi pham t6i & bang

S)

nay”.

Michigan la mét bang nira cling c6 don vi
chuyén trach chéng t6i pham trén mang
trwc thuéc van phong Tdng Chuéng Iy
clia bang dwgc thanh 1ap vao thang 5
nam 1999. Theo médt quan chirc clia bang
co “Don vi chéng t6i pham céng nghé cao
gdm sau nguoi”, bang Michigan diéu tra
bét clv t6i pham nao lién quan téi may
tinh, bao gém ca lira ddo va khiéu dam tré
em. Quan chirc nay ciing ndi réng Iira ddo
trén mang “rd rang la da qua muc cho
phép & bang Michigan va da thu hut sw
quan tam clia Tong Chuo’ng Iy". Vi quan
chtrc nay ciing cho rang an cap can cudc
la mot vin dé& dic trwng cla bang, viéc

nay lién quan t6i viéc tdi pham trén mang
loi dung can cwéc cla nan nhan dé tién
hanh mua ban trén mang bang thé tin
dung gi& hoac béng sb thé tin dung gia.

Trong vai trwdng hop khac, tdi pham trén
mang budn ban thong tin vé& khach hang
va mao nhan |a nan nhan dé& mua ban trén
mang Internet. M&t quan chirc thudc don
vi chdng t6i pham cong nghé cao nhéc lai
mot vu an dién hinh vé& mét sinh vién bang
Michigan ban théng tin thé tin dung cho
bat ctr ai mudn mua.

Téng Chwéng ly bang Utah, Ong
Shurtleff, thi cho rang t6i pham trén mang
tré thanh mot van nan béi “trén thé gidi co
rat nhiéu may tinh v&i hon 100 triéu nguoi
st dung. Riéng hang American Online
(AOL) d4 c6 dén hon 60 triéu thué bao.
Mtrc tang trwdng ngoan muc cla thwong
mai dién t&r da khién cho bon toi pham cé
co hdi lira rat nhidu nan nhan, va ching ta
da c6 qua nhidu nan nhan rdi”.

Ong Shurtleff giai thich rang dac biét 1a
nguwdi Ion tudi rat dé bi bon toi pham khai
thac. Nhiéu nguoi 1on tudi méi hoc cach
st dung Internet va ho thay rat tién loi khi
mua ban tai cac cong ty dau gia trén
mang nhu eBay. Tuy nhién, do thiéu kinh
nghiém nén ho rat dé& bj Iira va Ong noi
rang “bon toi pham biét rd diéu nay”. Khi
dén thdm mot trung tdm danh cho nguoi
I&n tudi vira dwoc 18p dat phong may tinh,
Ong Shurtleff da c6 géng day cho nhitng
nguwdi 16n tudi & do cach st dung Internet
sao cho an toan.

Pam bao an ninh mang qudc té

Géan day, Hiép hai Téng Chwéng ly qudc
gia da bd nhiém Ong Shurtleff lam dai
dién tai Hiép hoi Cong tb vién Quéc té voi
nhiém vu hop tac voi cac cong to vién
trong Hiép hoi dé& co thé lien hé voi cac




cong tb vién khac trén toan thé gioi trong
van de chong toi pham trén mang.

Hiép hdi Cong tb vién Qudc t& nhém hop
tr ngay 10 dén 14 thang 8 dé ban vé
chéng khing bd tai Tha d6 Washington
D.C., da c6 mdt budi hop dac biét vé diéu
tra va truy t6 nhitng vu khing bé lién quan
dén viéc st dung Internet.

Cudc hop nay & bwéc tiép theo clia cudc
hop dién ra trong hai ngay 28 va 29 thang
7 tai Buenos Aires, Argentina. Tai cudc
hop @6 Hoa Ky da tham gia vao Té chuc
cac Qudc gia chau My (OAS) dé phat trién
mot chién lwgc théng nhat nham nang
cao an ninh trén mang Internet cho khu
vwe Tay Ban cau.

Nét ndi bat cla cudc hoi thao &@ Buenos
Aires, Argentina & budi thao luan vé nghi
quyét do Hoa Ky dwa ra va dwoc OAS
théng qua nhim xay dwng mét chién luoc
cho toan chau My chéng lai nhitng nguy
co ddi voi mang va hé théng thang tin trén
may tinh. Nghi quyét clia Hoa Ky da goi
an ninh trén mang & “nguy co khing b
moi ndi”. Tdng Thuw ky OAS, Ong Cesar
Gaviria, néi ring cho du pham vi quéc té
cla van dé& c6 dén dau di ching nira thi
“hop tac va hd tro tw phap cla cac nwéc
cling rat quan trong trong viéc ngan chan,
truy tim va trieng phat” t6i pham trén
mang.

Ong Gaviria néi “Ban phim clia may tinh
c6 thé 1a mot cong cu rat hivu ich cho tién
bd cta nhan loai”. Nhung Ong ciing néi
thém réng mang Internet ciing c6 thé tré
thanh mot va khi nguy hiém gay ra nhitng
ton thét to lon vé kinh t& “cho cac chinh
phi va doanh nghiép, va tham chi chéng
lai c& su toan ven va cudc séng clia nhan
loai”.

Ong Shurtleff gan day da di tham nguoi

ddng nhiém & Israel va mdi quan tam déc
biét clia ca hai bén la toi pham trén mang.
Ngoai ra, Ong Shurtleff da don tiép mot sb
cac quan chirc thwe thi phap luat cla
Braxin va ho ciing néi rang ho c6 y dinh
dwa cudc chién chdng téi pham trén mang
vao wu tién hang dau & nwéc ho. Vi sw
gitp d& clia Bo Ngoai giao Hoa Ky, Ong
Shurtleff da tham dw mot cudc hoi thao
qua truyén hinh véi cac quan chic &
Braxin va khuyén cac co' quan phap luat
Braxin phéi lam thé nao dé chbng toi
pham trén mang va vé nhirng bién phap
ma Hoa Ky dang &p dung. Ong ciing bay
t6 mong mudn dwoc sang Braxin trong
mot twong lai gén theo chuong trinh Dién
gia/Chuyén gia ciia B6 Ngoai giao Hoa Ky
dé co thé tw van cho nhitng ngudi dong
nhiém Braxin ve t6i pham trén mang. Ong
cling noi thém réng vao thoi diém méi bat
dau chdng lai t6i pham trén mang nay thi
cac quan chtrc thwe thi phap luat chi co
thé hy vong ‘khéng thua” tdi pham trén
mang la dwoc.

Hgp tac Quoc té

Ong Shurtleff néi “Cach duy nhét ching ta
c6 thé danh chién thang trong cudc chién
chébng lai toi pham trén mang la théng qua
s hop tac giva cac co' quan chinh quyén
dia phwong, bang va Lién bang va s
ph0| hcyp vOi cac quoc gia khac trén toan
thé giot”. Ong cling nh&c ti vu vi rit Love
Bug bat ngudn tr Philipin d& minh hoa
mot cach thuyét phuc vé sy can thiét cla
hop tac quoc té. Ong nhan manh rang cac
quoc gia can phai thdng qua luat chong toi
pham trén mang va hiép dinh dan do toi
pham. Diéu nay cho phép chung ta truy tb
toi pham trén mang & bét cl noi ndo hanh
dong cla chung gay ra sw thiét hai hay
pha hly hé théng may tinh.

Ong ciing cho rang B Ngoai giao Hoa Ky
dong mét vai tro khong thé thay thé trong




viéc hé tro' va thic giuc céc quéc gia trén
toan thé giéi théng qua luat chong toi
pham trén mang. B Ngoai giao Hoa Ky
cling can hd tro cac qudc gia théng qua
luat cho phép dan dd t6i pham hodc cling
cb luat dan do t6i pham sén c dé co thé
truy tim dwgc nhirng tén t6i pham trén
mang.

Bo trwdng BO An ninh Noi dia Hoa Ky
Tom Ridge, ngwdi hién nay dang phu
trach Chién lwgc Quéc gia vé An ninh trén
mang cta Téng théng Bush, da néi ring
pha hay hay lam té liét hé théng may tinh
clia My thi cling ddng nghia véi viéc danh
guc nwéc My “nhw ching ta déu biét’.
Ong B trwdng ndi day 1a mot cong viéc
rat kho khan doi héi ky thuat cao “bdi
chlng ta phai luén di trwéc bon tin tac mot
buéc”.

Richard Clarke, cwu ¢ van dic biét cla
Tdng théng Bush vé& an ninh mang, noi
réng Chinh pht My phai hop tac chét ché
v&i cac cong ty tw nhan béi chinh cac
cong ty nay dang sé hiru va van hanh hau
hét cac hé théng mang. Hop tac gitva
Chinh phi va tw nhan la can thiét trong
viéc dé& phong cac nguy co cé thé xay ra
tlr phia tin tac, téi pham, cac nhém khiing
bd va cac quéc gia thu dich, “nhirng ké co
thé phat dong chién tranh mang chdng
chung ta trong twong lai”.

Eric Green, nhdn vién Chuong trinh

Théng tin Quéc té B6 Ngoai giao Hoa Ky,
phdng vén Téng Chuéng ly Mark
Shurtleff bang Utah va mét s6 ngudi khdc
cho bai viét nay.
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