Nguyén tic Pao dirc Nghé nghiép ciia Tw van Gido duc Hoa Ky

(EducationUSA)

Chuyén gia tu van giao duc Hoa Ky chiu trach nhiém hanh chinh va cung cap dich vu tu van
giao duc vé du hoc Hoa Ky. Tu van vién co thé 1a nhitng tu vin chuyén nghiép dugc tuyén dung
hoic 1a nhitng tinh nguyén vién lam viéc tai cac hé thong t6 chirc khac nhau. Chuyén gia tu van
gido duc Hoa Ky tai cac trung tim tu van gido duc Hoa Ky (EducationUSA) can tudn theo cac
quy dinh dao duc nghé nghiép sau day:

1.

10.

1.

12.

13.

14.

Gitip d& tat ca cac khach hang bat ké qudc tich, chung tdc, gidi tinh, dia vi xa hoi-kinh té,
hodc tinh trang thé chéat.

Chi dugc phép sir dung vin phong, tudc vi va cac to chiic chuyén nghiép trong cong viée
tu van chinh thirc ctia EducationUSA hoic céc cong viée duoc giao boi giam sat cap trén
ctia t6 chirc chi quan.

Cung cép cac thong tin chinh xéc, déy du, hién thoi va khong thién vi vé cac co hoi gido
duc tai cac truong dai hoc, cao dang da duoc kiém dinh chat luong tai Hoa Ky.

Pam bao rang chuyén gia tu van gido duc Hoa Ky phai dinh rd khi dua ra y kién hay
nhén xét ca nhan.

Khéng nén xép hang bat cr mot trudng cao dang hay dai hoc.

Cung cip mién phi cic thong tin chung vé qué trinh tu van; bai trinh bay khai quat nay ¢
thé dugc thuc hién theo nhom, trinh bay qua video, hodc mot hinh thirc khac thuan tién
va sin c6 tai timg trung tim EducationUSA.

Néu thyc hién thu phi, phai cung cap mot hé théng tinh phi dich vu hop 1y véi tiéu chuan
dia phuong va phd bién rong rai t6i khach hang. Phai cap hoa don cho khach hang khi
thu phi va ghi lai trong tai khoan thu nhap cua trung tam EducationUSA.

Ném rd va tuan thu luat, quy dinh, va chinh sach ciia Hop ching quc Hoa Ky va nuéc s
tai ctia sinh vién qudc té.

Tur chdi dua tén cua nguoi dugce tu van cho bén tht 3, nhu 1a trudng cao dfmg, dai hoc,
hodc cac t6 chirc thwong mai va phi thwong mai néu nhu khong duogc su dong ¥ cia
ngudi duoc tu van.

Tir chbi nhan qua ting hodc dic an c¢6 gia tri nhiéu hon 20 d6 la My. Khong dugc phép
nhan tién mat hodc tai san c6 gia trj trong dwong dudi bat cir hoan canh nao.

Khong nén xac nhan chat luong dich vu ciia mot cong ty hay to chtic trong linh vuc luyén
thi, tuyén sinh, chon trudng va nganh hoc, ddo tao ngdn ngit, hoic dich vu xin visa.

Ttr chdi nhén thu lao ¢4 nhan cho cac hoat dong chuyén mon, nhu 1a gidng bai hoac tu
van,

Tuén theo “Chinh sach huéng dan Trung tim Tu van Gido duc Hoa Ky vé Dai 1y Tuyén
sinh” cua B Ngoai giao Hoa Ky.

Khi ¢6 nhitng khiic mic vé nguyén tic dao dirc nghé nghiép, hay xin hudng dan va chi
dao thich hop tir Piéu phéi Tu van Gido duc Khu vuc (REAC), Quan ly Chuong trinh cua
Bo Ngoai giao va giam sat cap trén.



