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Bilgi kime lazım?

 Çalışanlara



Bilgi kime lazım?

 Ebeveynlere



Bilgi kime lazım?

 Öğrencilere



Bilgi kime lazım?

 Öğretmenlere



Bilgi başka kimlere lazım?

HERKESE



Bilgi neden lazım?

 Yurttaşlık görevlerini yapmak için

 Sağlıklı olabilmek için

 İşlerinde ilerlemek için

 Çocuklarını eğitmek için

 İş bulmak için



Bilgi okuryazarlığı neden önemli?

 Bilgi güçtür

 Bunlar kritik dusunce icin temel 

becerilerdir

 Bu beceriler içsel değildir

 İnsanlar kendi araştırmalarını 

yapabilsinler diye

 Özgür ve demokratik bir toplumları 

olabilsin diye



Bilgi çölü



Bilgi seli



Ama bilgi geçerli mi?



Bilgi Okuryazarlığı neden önemli?

 Bilgi boldur

 Ortalıkta çok fazla değersiz bilgi var

 Beceriler güncelleşmemiş

 Değişim süreklidir



Bilgi Okuryazarlığı neden önemli?

 Bilgi okuryazarlığı becerileri konusunda 

resmi eğitim görenler, akademik 

alanlarında daha başarılı oluyorlar

 Bilgi açısından pekiştirme gereği 

hissedilen öğrenciler (CC not ortalaması 

ile başlayan öğrencilerin %48-%82‘si) 

daha iyi bir performans göstermişlerdir.



Bilgi Okuryazarlığı neden önemli?

 %80 Google veya Yahoo ile başlıyor

 Sadece %1i kütüphanede başlıyor 



Öğretebildiğiniz Kadar Öğretin!



Biraz öğretin

 Bazı temel ilkeler 

 Konuyu sevmek

 Birkaç birincil kaynak 

 Daha fazla bilgi nerede ve nasıl 

bulunur 



Gerçekten ne öğretiyoruz?

 Bilgi okuryazarlığı

 Ömür boyu beceriler



İki soru:

 Bunun neden yapmalıyız?

 Bunu nasıl başarırız?



Neden?

 Öğrencilerimiz için—onları ömür boyu 

eğitim alan öğrencilere dönüştürmek 

için

 Bilgi okuryazarlığını Pazarlamalıyız
 ―Bilgi okuryazarlığı bir ‗kütüphane‘ konusu değildir.  Bilgi 

okuryazarlığı, kendisine eğitimci diyen herkesin temel bir 

konu olarak ilgilenmesi gerken eğitimsel, toplumsal ve 

demokratik bir konudur.‖ 

Bundy, Alan.  Information Literacy: The Key Competency for the 21st 

Century 

www.library.unisa.edu.au/about/papers/inlit21.pdf 



Nasıl?



İki yöntemle

 Resmi eğitim

 Gayri resmi eğitim



Nasıl?

 Öğretilebilme ânını değerlendir 

 Onlara sadece yanıtı vermek yerine, 

onlara stratejiler öğretin

 Bunu yapmak için bir plan oluşturun



1. Adım.  Bir tanımlama oluşturun.

Birçok tanımlama var, ve herbirinin diğeri 

ile arasında az fark var.



Şu değildir

 Okumayı öğrenmek

 Bilgisayar becerisi

 Web becerisi

 Medya becerisi



Budur

 Hepsi - ve DAHA FAZLASI!



California Yüksekokulları Akademik

Senatosu

Bilgiyi

 bulma, 

 değerlendirme, 

 kullanma ve

 bulunduğu tüm çeşitli 

şekilleriyle iletebilme

İmkânı 



California Yüksekokulları 

Akademik Senatosu

Aşağıdakilerin çeşitli hususlarını 

birleştiriyor 

 Kütüphane okuryazarlığı

 Araştırma yöntemleri ve

 Teknoloji okuryazarlığı



California Yüksekokulları Akademik

Senatosu

Bilgi yetkinliği

 Bilginin beraberinde getirdiği etik ve 

yasal sonuçlarını gözönünde 

bulundurmayı ve 

 Hem kritik düşünce hem de iletişim 

yeteneklerinin uygulanmasını 

gerektiriyor 



Bilgi Okuryazarlığı Ulusal Forumu 

Bilgiye ne zaman ve nerede ihtiyaç 

olduğunu bilmek, ve o bilgileri eldeki 

sorunun çözümü için belirlemek, 

bulmak değerlendirmek ve etkin bir 

biçimde kullanabilmek.

http://www.infolit.org



Bilgi Okuryazarlığı Ulusal Forumu 

 Bilgi okuryazarlığı ile ilgili bir çok 

tanımlamaya aşağıdaki siteden 

ulaşabilirsiniz:

 http://www.infolit.org/definitions.html



İlgili tanımlamalar

 Bilgi İletişimi ve Teknolojisi 

Okuryazarlığı

 Finans Okuryazarlığı

 Sağlık Okuryazarlığı

 Bilim Okuryazarlığı

 Teknoloji Okuryazarlığı

 Görsel Okuryazarlık

http://www.infolit.org/definitions.html



Benim uyguladığım tanımlama 

 Bilgi yetkinliği olan biri: 

 Kendi bilgi ihtiyaçlarını seçebilir, tanımlayabilir 

ve ifade edebilir

 Gereken bilgiyi nerede ve nasıl bulacağını bilir

 Bilgiyi ve kaynağını nasıl tasdik edeceğini bilir

 Bilgiyi uygun bir biçimde kullanmayı bilir

 Bilgi kaynağını gösterme usulunü bilir 



Bu ne demek?

 Gerçekten ne istediğimi/neye ihtiyaç 

duyduğumu biliyor muyum?

 Birine bunun ne olduğunu söyleyebilir 

miyim?



Bu ne demek?

 Nerede bulabilirim?

• En iyi kaynak nedir?



Bu ne demek?

 Doğru mu? Geçerli mi? Taraflı mı? 

 Nasıl bilirim?



Bu ne demek?

 Bilgiyi, ihtiyaçlarımı karşılamak için 

nasıl kullanırım? 



Bu ne demek?

 Cezaevine düşmekten nasıl 

kurtulurum? 



NE 

ARIYORUM

?

Nerede 

bulurum?

Oraya nasıl 

varırım?

Bilgi ne kadar 

iyi?
Etik bir 

biçimde nasıl 

kullanırım?
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Çok kolay bir tanımlama

 Ne istediğini, onu nasıl bulacağını, ve 

onu nasıl kullanacağını bilmek



2. Adım  Akredite eden kurumları 

inceleyin 

 California ve bölgesel standartlar ve 

yönergeler
 Western Association of Schools and Colleges

 Accrediting Commission for Community and Junior 

Colleges

 Information Competency in the California Community 

Colleges — Academic Senate for California 

Community Colleges (1998).

 Information Competency: Challenges and Strategies 

for Development –Academic Senate for California 

Community Colleges (2002 Sonbahar‘da 

Benimsendi)



2. Adım Akredite eden kurumları

inceleyin

California ve bölgesel standartlar ve yönergeler 

(devam)

 CSU‘nun Bilgi Yetkinliği Girişimi

 California State University ve California community 

college kütüphanecilerin Üniversiteliler için Bilgi 

Yetkinlikleri Kontrol Listesi [Checklist of Information 

Competencies for College Students]

 Deborah Moore‘un Research Across the Curriculum 

(RAC) Committee Report on Information 

Competency Requirements at California Community 

Colleges

 CSU‘nun Bilgi Yetkinliği Online Eğitimi CSU 

Information Competence (Son güncelleme 1999)



2. Adım Akredite eden kurumları

inceleyin

Diğer Kurumlar

 Her bilim dalının standartları (Örneğin: 

National League for Nursing - NLN)

 Üniversite ve Araştırma Kütüphaneleri 

Derneği [Association of College and 

Research Libraries] (ACRL)



Bilgi Okuryazarlığı Ulusal Forumu

Bilgi Okuryazarlığı Ulusal Forumu 

Hakkındaki Medya Kiti Basın 

Açıklamaları ve Sunumlar Media Kit 

http://www.infolit.org/media.html



Eğitim Modelleri 

 The Big6.com: Teknoloji ve Bilgi Becerilerini
Öğretmek
http://www.big6.com

 Üniversite ve Araştırma Kütüphaneleri Derneği
Web
http://www.ala.org/ala/acrl/acrlissues/acrlinfolit/informationliteracy.htm

 Bilgi Okuryazarlığı Süreç Modeli: Öğretmen
tüyoları, Araçlar, ve Eğitim
http://www.bcps.org/offices/lis/models/tips/index.html

 Texas Bilgi Okuryazarlığı Eğitimi: TILT 
(University of Texas) http://tilt.lib.utsystem.edu/

http://www.infolit.org/sites.html



Bilgi Okuryazarlığı Uluslararası 

İttifakı

 Uluslararası Faaliyetler

http://www.infolit.org/activities.html



3. Adım. Çevre Taraması 

• Şu anda neler yapılıyor?

• Öğrencilerde şu anda hangi beceriler ve

yetkinlikler var?

• (Personel de dahil olmak üzere) Hangi

kaynaklar şu anda veya potansiyel olarak

var? 



4. Adım. Hedef ve Amaçları 

İçeren Misyon Bildirisi

Bunu yapmanın birçok yolu var



Hedefleriniz Nedir?

 Misyon Bildirisi

 Vizyon Bildirisi

 Öğrencilerinizin hangi becerilere sahip 

olmalarını istersiniz?



Programı başarılı kılmak için üç 

kritik unsur:

 Sınıf öğretmenleri

 Bilgi Belge Merkezi/Kütüphane

 İdare

 Ve tabii ki, öğrenciler



5. Adım.  Diyalog, ve tüm birimlerin 

entegrasyonunu sağlamak için bir plan 

oluşturun 

 Öğretmenler için çalışma atölyeleri 

 Öğretmenlere bilgi okuryazarlığının nasıl 

entegre edileceğini göster 

 Bazı kriterler geliştir

 Öncesinde ve sonrasında denemeler yap

 Online eğitim araçlarını geliştirin veya 

kullanın.  

 Örneğin, TILT 

 (Kütüphane burada önemli bir rol oynayabilir)

 (Bilişim teknolojinin desteği burada gerekebilir)



6. Adım.  Para kaynağı bulun 

Eğitim 

 Daha fazla personel almayı gerektirebilir

 Ilave kurslar gerektirebilir



7.  Adım - Uygula 

Çeşitli teknikler



Çeşitli teknikler

 Çeşitli teknikler

 Tek kurs modeli

 Çift kurs modeli (Paired courses)

 Aşılama modeli

 Entegrasyon

 Öğrenen toplumlar



Adım 8+.  Gözden geçir, 

değerlendir, değiştir. 



İki model



Glendale Community College

2003 yılından bu yana ―Research Across 

the Curriculum (RAC)‖ komitesi.



Etkin ve anlamlı araştırma 

görevlerini oluşturmanın tüyoları 

 Araştırma görevini, öğrencilerin aradığı 

bilgilerin kendileri için bir bağlamı ve 

anlamı olacak şekilde tasarlayın.  

Hazine avcılığı yaptırılan görevlerden 

kaçının, zira bu tür görevler öğrenci 

için genelde sıkıntı ile sonuçlanır. 

 Öğrencilerin ihtiyaç duyacakları 

kaynakların erişilir olmasından emin 

olmak için, görevi önce kendiniz yapın. 



Etkin ve anlamlı araştırma 

görevlerini oluşturmanın tüyoları

 Görevleri yazılı olarak dağıtın. 

Mümkünse, kullanmaları gereken 

kaynakları listeleyin. 

 Öğrencilere araştırmaları gereken bir 

kaynak sunuyorsanız, o kaynağın 

bütün ve doğru olduğundan emin olun.  

Böylece öğrencilerin doğru bilgilere 

erişmesini sağlar, ve iyi bir örnek 

sunmuş olursunuz. 



Etkin ve anlamlı araştırma 

görevlerini oluşturmanın tüyoları 

 Araştırma, uzun bir süreç olabilir, 

dolayısıyla öğrencilerin araştırmalarına 

mümkün olduğu kadar erken

başlamaları teşvik edilmelidir.  

 Büyük bir sınıfınız varsa, aynı kaynağın 

herkes tarafından kullanılmasını 

gerektiren görevler vermekten kaçının.  

Öğrencilerin materyallere erişimine, 

gerekenlerin ayırtılmasını isteyerek 

yardımcı olabilirsiniz. 



Etkin ve anlamlı araştırma 

görevlerini oluşturmanın tüyoları 

 Web kullanımını araştırma için 
sınırlıyorsanız (öğretmenler), öğrencilerin 
açık Web‘de bulunan materyaller ile 
kütüphanenin abonesi olduğu 
veritabanlarda bulunanlar arasındaki farkı 
bildiklerinden emin olun.  Bu 
veritabanlarının birçoğu, baskılarda 
mevcut olmayan tam metin akademik 
materyallere erişim sağlıyor. 



Etkin ve anlamlı araştırma 

görevlerini oluşturmanın tüyoları 

 Etkin araştırma stratejileri için 
öğrencilerin bir referans kütüphaneciye 
danışmalarını teşvik edin. 

 Öğrencilerin kütüphane çalışma 
atölyelerine katılmalarını isteyin, veya 
sınıfınıza faydalı olabilecek başka 
kütüphane eğitim hizmetleri 
düzenleyin. 



Northwestern State University 

(Louisiana)

Bilgi Okuryazarlığı Kalite Çemberi 



Bunlar kimdi?

 Kütüphaneci – Hemşirelik okulu

 Hemşirelik Fakültesi

 Hemşirelik Fakültesi Dekanı

 Kütüphane Yöneticileri



Nasıl başladı?

 ILQC tarafıdan başlatılan bir pilot araştırma

 Hemşirelik Yüksekokulu Bilgi Okuryazarlığı 

Planı İki fakülte atölyesinde tanıtıldı. 

 Beş ayrı Bilgi Okuryazarlığı standardı ve 

performans göstergeleri ile olan ilişkilerini 

gösteren bir dizey (Üniversite ve Araştırma 

Kütüphaneleri tavsiyesine dayanarak)



Amaç

Yasal ve etik olarak bilgiye birden fazla 

kaynak ve sistemden uygulamayı 

etkilemek amacı ile erişen, 

değerlendiren, ve entegre eden 

mezunlar vermek.



İkincil Amaçlar

 Gereken bilginin niteliğini ve genişliğini 

belirlemek

 Gereken bilgiye etkin ve verimli bir 

biçimde erişmek

 Bilgi ve kaynaklarını eleştirel bir 

yaklaşımla değerlendirmek ve seçilen 

bilgileri bilgi tabanlarına, değer 

sistemlerine ve sağlık sistemlerine 

yerleştirmek



İkincil Amaçlar

 Katma değerini, çelişkileri veya sağlık 

hizmetlerinde karar verebilmek için 

gereken bilginin diğer özel niteliklerini 

belirlemek amacıyla yeni bilgileri 

önceden edinen bilgilerle 

karşılaştırmak.

 Bireysel olarak veya bir grubun parçası 

olarak, bilgiyi etkin bir biçimde, belli bir 

amacı gerçekleştirmek için kullanmak 



Ne Yaptılar?

 Sıkça toplanıp, öğrencilerin bilgi 

okuryazarlığı konusundaki beceri 

yetersizliğinden kaynaklanan sorunları 

ele aldılar.

 Öğrencilerin bilgi boşluklarını 

doldurmak için bir plan geliştirmeyi 

kararlaştırdılar.  



Ne Yaptılar?

 Bir ön değerlendirme, öğrenci ve 

öğretmenlerin Bilgi Okuryazarlığı 

hakkındaki bilgi seviyelerini belirledi. 

 Bilgi okuryazarlığını tanımlamak için bir 

yarışma düzenlendi



Sonuç

 İhtiyaç Duydukları Şeyler

 Bir literatür değerlendirmesi

 Bir eylem planının geliştirilmesi

 Planın Uygulanması

 Neden?

 Öğrencilerin ve öğretmenlerin Bilgi 

Okuryazarlığı konusundaki anlayışlarını 

iyileştirmek için 



Literatür değerlendirmesi neleri 

ortaya çıkardı?

 Bilgi Okuryazarlığı planının amacı 

öğrencileri profesyonel uygulamaya 

hazırlamaktan daha yaygındı. 

 Çeşitli programlarda müfredat 

genelinde entegre edilebilen, kapsamlı, 

kısa ve kullanılabilir bir plan geliştirildi. 



Değerlendirme Planı iki 

aşamalıydı

1. Programı planlama, geliştirme ve 

uygulama sürecini değerlendirmek 

2. Öğrenenin yetkinliği veya sonuçlarını 

ölçmek 



Genel Bakış

 Bilgi Okuryazarlığı Planı = Bilgi 

yönetiminde, yeni kullanıcılardan 

uzmanlara kadar uzanan süreklilikte 

öğrenci ve öğretmen hareketini 

kolaylamak amacı ile hazılanan, 

dinamik bir belge.



Genel Bakış (devam)

 Bilgi okuryazarlığı ve 

araştırma 

becerilernin 

uzmanlığı, kursa özel 

belirtilen öğrenci 

faaliyetlerinde C notu 

ve daha yüksek 

notlar alan öğrenciler 

tarafından 

gösterilecektir..



Genel Bakış (devam)

 Zamanla, tüm programlar için kapsamlı 

bir görev tanımlanacaktır. .

 İlk başlarda, bir veya bir kaç program 

için belirtilecek.



Genel Bakış (devam)

 Belirlenen kapsamlı görevlerde, 
öğrencilerin yüzde 90ı veya daha 
fazlası B veya daha yüksek bir not 
alacaktır. 

 Öğrenciler, kendi programların son 

dersinde bir portföy teslim edecekler. 

 Bilgi Okuryazarlığı ile ilgili programda 

kursa özel öğrenci faaliyetlerini belirten 

bir kontrol listesi. 



Birinci Standart: Bilgi okuryazar olan öğrenci 

gereken bilginin niteliğini ve genişliğini belirleyecek

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar 

olan öğrenci bilgiye olan ihtiyacını 

tanımlıyor ve ifade ediyor, ve potansiyel 

bilgi kaynaklarının çeşitli biçim ve 

formatlarını tespit ediyor. 



Öğrenci Sonucu Eğitim İçeriği  Öğrenci 

Faaliyetleri 
Örnekleri  

Dersler 

Hemşirelik 

Dersler 

Radyolojik 
Teknoloji 

Bilginin nasıl 

resmi ve 

gayri resmi 

olarak 

üretildiğini, 

düzenlendiği

ni ve 

yayıldığını 

tanıyor

1. Bilgi 

Okuryazar

lığına 

Genel 

Bakış ve 

Tanımı.

2. Bilgi 

Okuryazar

lığı Amaç 

ve 

Sürecini 

Gözden 
Geçirmek 

3. 

TILT‘in açılış 

bölümünü

n gözden 

geçirilmesi 

1.TILT 

sınavlarının 

tamamlanma
sı. 

2. Öğrencinin 

seçtiği bir 

konuda etüt 

yazmak

OR 1010 

ENG 1010 

NUR 1050 

NUR 2160 

NUR 3120 

OR 1010 

ENG 1010 

RADT 3311

RADT3900 



Öğrenci 

sonucu

Eğitim İçeriği Öğrenci 

faaliyetleri 

Örneği

Dersler

(Hemşirel

ik)

Dersler 

Radyolojik 

Teknoloji

Çeşitli formatlarda 

potansiyel 

kaynakların 

değerlerini ve 

aralarındaki 

farkları tanıyor. 

(Örneğin 

veritabanı, Web 

sitesi veya kitap)

1. Web‘deki sağlık 

sektörü bilgilerini 

eleştirme kriterleri. 

2. Bir veritabanı eğitimini 

gözden geçirmek (ex., 

ProQuest Hemşirelik 

Dergileri, EBSCO 

HealthSource Nursing 

Academic Edition). 

3. Bilgi okuryazarlığı 

PowerPoint eğitimini 

gözden geçirmek.

1. Tilt Module 

III. 

2. Websitesi 

eleştirisi. 

3. Birden fazla 

veritabanında 

arama yapmak. 

4. Veritabanı 

karşılaştırması. 

5. Basılı ve 

elektronik kitap 

ve medya 

ortamlarını 

online 

katalogta 

aramak. 

NURB 

3120 

RADT 2200 

RADT 3311 

RADT 3900 

RADT 4520 



İkinci Standart: Bilgi okuryazar olan öğrenci etkin

ve verimli bir şekilde gereken bilgiye erişiyor. 

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar 
olan öğrenci etkin bir biçimde tasarlanan 
aramaları yapılandırıyor ve uyguluyor. 

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar 

olan öğrenci bilgi ve bilgi kaynaklarını 

çekiyor, kaydediyor ve yönetiyor. 



 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar olan öğrenci  
kavramların çeşitli ortamlarda uygulanabilmesi için, 
toplanan bilginin içinden çekilecek olan ana kavramları 
özetliyor ve bir sentez oluşturuyor.   

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar olan öğrenci  
hem bilgiyi, hem de kaynaklarını değerlendirmek için 
çeşitli kritlerleri geliştiriyor ve uyguluyor. 

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar olan öğrenci 
bilginin katma değerini ve çelişkilerini, karar verebilmek 
için gereken bilginin diğer özel niteliklerini belirlemek 
amacıyla yeni bilgileri önceden edinen bilgilerle 
karşılaştırıyor.

Üçüncü Standart: Bilgi okuryazar olan öğrenci bilgiyi ve 

kaynaklarını kritik bir şekilde değerlendiriyor ve seçilen bilgileri kendi bilgi 

tabanına, değerler sistemine ve uygulamalarına yerleştiriyor. 

. 



Dördüncü Standart: Bilgi okuryazar olan öğrenci, bireysel 

olarak veya bir grubun parçası olarak, bilgiyi etkin bir biçimde, belli 

bir amacı gerçekleştirmek için kullanıyor. 

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar 

olan öğrenci, bir profesyonel faaliyetin 

planlamasında ve oluşturulmasında yeni 

ve önceki bilgileri uyguluyor, geliştiriyor, 

yeniliyor ve iletiyor. 



Beşinci Standart: Bilgi okuryazar olan öğrenci, bilgi ve 

bilişim teknolojisinin kullanımı ile ilgili ekonomik, yasal ve sosyal konuları 

analiz ediyor, ve  bilgiye etik ve yasal bir şekilde erişiyor ve kullanıyor. 

 Performans Göstergesi: Bilgi okuryazar 

olan öğrenci, bilgi ve bilişim teknolojisinin 

kullanımı ile ilgili etik, yasal ve 

sosyoekonomik konuları analiz ediyor.

 Bilgi okuryazar olan öğrenci bilgi 

kaynaklarının kullanımı ile ilgili yasa, 

kanun, kurumsal politikalar ve ilkelerini 

uyguluyor.



Sanal eğitim modelleri

 Kullan veya oluştur?

 Örnekler:

 TILT

tilt.lib.utsystem.edu

 21st Century Information Fluency Project

21cif.imsa.edu

 Kapsamlı Online Araştırma Eğitimi

gemini.lib.purdue.edu/core/login/login.cfm



Kimin yararına? 

Öğrencilerin!!

Tüm öğrenciler için anlamlı, 

kapsamlı eğitim

• Görsel

• İşitsel

• Kinestetik



Ya yapmazsak?

Öğrenciler

 Diğer kurumların öğrencileri ve mezunları 

ile aynı seviyede olmayacaktır. 

 Potansiyellerinin en üstünde 

olmayacaklardır

 Durağan olurlar

 Kariyer ve hayatlarında 

ilerleyemeyeceklerdir 



Sorular?



Teşekkür Ederim

Katıldığınız içın 

teşekkürler!


