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Kancelarija za praćenje i borbu protiv trgovine ljudima
Izveštaj o trgovini ljudima za 2016.

KOSOVO – Nivo 2

Kosovo je izvorišna i odredišna zemlja za  muškarce, žene i decu koji su predmet seksualnog
iskorišćavanja i prinudnog rada, uključujući restoransku delatnost. Većina žrtava seksualnog
iskorišćavanja na Kosovu su devojke, iako kriminalne grupe na Kosovu takođe primoravaju žene
iz Albanije, Moldavije, Rumunije, Srbije i ostalih evropskih zemalja na prostituciju. Žene i
devojke su izložene seksualnom iskorišćavanju u privatnim kućama i stanovima, noćnim
klubovima i salonima za masažu. Trgovci im obećavaju zaposlenje kao plesačice i pevačice u
restoranima, ponekad i lažna obećanja na brak, a umesto toga primoravaju žrtve na trgovinu
seksom. Trgovci ljudima sve više koriste društvene medije da vrbuju žrtve. Deca sa Kosova i iz
susednih zemalja su primorana da prose unutar zemlje. Tokom perioda izveštavanja, vlasti su
identifikovale decu koja su eksploatisana kao plesači ili pratnja koja su na taj način izložena
trgovini seksom. Trgovci primoravaju kosovske građane na prisilnu prostituciju i prisilni rad
širom Evrope. Korupcija vlade stvara okruženje koje omogućuje neka krivična dela trgovine
ljudima. Nekoliko policijskih službenika, zvaničnika ministarstva rada i drugi vladini zvaničnici
su bili optuženi i osuđeni za krivična dela trgovine ljudima. 
 
Vlada Kosova u potpunosti ne poštuje minimalne standarde za ukidanje trgovine ljudima,
međutim čini značajna nastojanja da to učini. Vlada je licencirala dva prihvatilišta nevladinih
organizacija da isključivo služe žrtvama trgovine ljudima, uvećala je finansiranje za prihvatilišta
i ponudila je sklonište i usluge svim žrtvama trgovine ljudima u 2015. godini. Primenila je
procedure za praćenje trgovine ljudima među ranjivim populacijama, imenovala je koordinatora
za nastojanja u oblasti borbe protiv trgovine ljudima i počela je sa primenom svog Nacionalnog
akcionog plana uključujući raspodelu fondova da podrži aktivnosti plana. Međutim, vlada je
identifikovala manje žrtava i krivično je gonila manje osumnjičenih lica nego prethodnih godina,
osude su se smanjile na petogodišnje kazne i sudije su izricale blaže kazne osuđenim trgovcima.
Dalje,  dok su se zvaničnici saučesnici suočili sa upravnim merama zbog uključenosti u  krivična
dela trgovine ljudima. Vlada i dalje nije imala  fond za obeštećenje žrtava propisan zakonom, a
nacionalna agencija za borbu protiv trgovine ljudima je bila neaktivna tokom većeg dela perioda
izveštavanja.

 PREPORUKE ZA KOSOVO:  

Energično istražiti, procesuirati i osuditi trgovce ljudima, uključujući zvaničnike saučesnike i
izricati dovoljno rigorozne kazne, uključujući zatvorsku kaznu; u potpunosti primeniti odredbe
Zakona o obeštećenju žrtava krivičnih dela iz 2015. godine, uključujući osnivanje Fonda za
obeštećenje žrtava i raspoređivanje finansijskih sredstava žrtvama trgovine ljudima; obezbediti
napredni program obuke za sudije, tužioce i  pripadnike organa za sprovođenje reda i zakona u
oblasti istrage i krivičnog gonjenja trgovine ljudima; stručno osposobiti zvaničnike o praćenju
trgovine ljudima među pojedincima u prostituciji, imigrantima i ostalim stanovništvom pod



rizikom i na jednaki način primeniti takve protokole; uvećati nastojanja da se identifikuju i
pomogne deci primoranoj na prosjačenje; smanjiti broj zaostalih predmeta trgovine ljudima da se
osigura da su svi slučajevi gde se sumnja na trgovinu ljudima u potpunosti istraženi; otvoriti
sigurne kuće odnosno prihvatilišta u severnim opštinama  kako bi se pomoglo žrtvama trgovine
ljudima u tom regionu; i omogućiti žrtvama trgovine ljudima slobodu da uđu i napuštaju sva
prihvatilišta.
 
KRIVIČNO GONJENJE

Vlada je smanjila svoja nastojanja u oblasti sprovođenja zakona u borbi protiv trgovine ljudima.
Iako je započela malo veći broj istraga trgovine ljudima, značajno  je smanjila krivično gonjenje
i osude i nastavila da izriče neodgovarajuće kazne trgovcima ljudima. Član 171 Krivičnog
zakonika Kosova zabranjuje sve oblike trgovine ljudima i predviđa  kazne zatvora u trajanju od
pet do 12 godina i novčanu kaznu u iznosu do 500000 evra ($544,069). Ove kazne su dovoljno
rigorozne i retko su srazmerne s onima propisanim za ostala teška krivična dela kao što je
silovanje. Kada krivična dela seksualne trgovine uključuju maloletna lica ili grupu žrtava
izloženu seks trgovini, kazne za takva krivična dela su se uvećale na  trajanje od 15 do 20 godina
i novčanu kaznu.  Ostali članovi  u  krivičnom zakoniku zabranjuju različite vrste trgovine: član
169 zabranjuje ropstvo, odnose slične ropstvu, prisilni rad; član 231 zabranjuje korišćenje ili
pribavljanje seksualnih usluga od žrtve trgovine ljudima; član 241 zabranjuje  organizovanje ili
omogućavanje prostitucije; član 242 zabranjuje obezbeđivanje  prostora za prostituciju. 

Vlasti su tokom perioda izveštavanja istražile 165 mogućih slučajeva trgovine ljudima što
predstavlja uvećanje u odnosu na 155 slučajeva u 2014. Vlada je  krivično gonila 53 predmeta
trgovine ljudima što je smanjenje krivičnog gonjenja u pogledu 93 osumnjičenih lica u 33
predmeta u 2014.  Sudovi su osudili 13 trgovaca ljudima što je smanjenje za 41 osudu u
poređenju sa 2014. i najmanji broj kosovskih osuda  od 2010.  Sudije su nastavile da izriču osude
koje su bile daleko ispod minimalne zatvorske kazne u trajanju od pet godina; sve kazne izrečene
za dela trgovine ljudima u 2015. godini su bile manje od tri i po godine. Vlada nije klasifikovala
statistike organa za sprovođenje reda i zakona kako bi pokazala mere odnosno postupanje shodno
polu i trgovini ljudima zbog radne eksploatacije. Kao i prethodnih godina, broj zaostalih
predmeta trgovine ljudima je porastao tokom perioda izveštavanja; 88 predmeta trgovine ljudima
je ostalo u sudskom sistemu iz prethodnih godina, a  95 predmeta je do kraja 2015. godine ostalo
otvoreno.

Saučesništvo zvaničnika u delima trgovine ljudima je ostala velika zabrinutost, Iako je vlada
otpustila i penzionisala nekoliko zvaničnika tokom godine zbog kažnjivih prestupa, uključujući
neke i zbog krivičnih dela trgovine ljudima, ove iste osobe su  bile oslobođene krivičnih optužbi
kao i prethodnih godina. Vlada je pokrenula jedno krivično gonjenje protiv opštinskog
zvaničnika za zloupotrebu službenog položaja i seksualno eksploatisanje  trgovine ljudima;
osumnjičeni je ostao uhapšen tokom završetka perioda izveštavanja, dobijajući pola svoje plate
dok slučaj još uvek čeka na rešavanje. Policija je u julu 2014. uhapsila opštinskog zvaničnika
zbog optužbi za seksualnu eksploatacije žrtve koja je bila predmet trgovine; vlada je otpustila
osumnjičenog zbog navoda optužbe, ali ga je sudija oslobodio svih optužbi za trgovinu ljudima
tokom perioda izveštavanja.  Navodeći da nije bilo dokaza, tužioci su odbacili  predmet pokrenut
2014. koji je uključivao policijskog službenika koji se sumnjičio za zloupotrebu službenog



položaja i seksualnu eksploataciju; on je nastavio da obavlja svoje službene dužnosti.  Sudovi su
2014. godine,  osudili dva zvaničnika ministarstva rada za zloupotrebu služenog položaja za
izdavanje radnih dozvola za 22 strana radnika koji su kasnije identifikovani kao žrtve trgovine
ljudima i kaznila novčano svakog od zvaničnika sa 3000 evra ($3,650); međutim,  zvaničnici su
oslobođeni optužbi za trgovinu ljudima i organizovani kriminal i dozvoljeno im je da nastave da
obavljaju svoje službene dužnosti. Tužioci su uložili žalbu na izrečene kazne, tvrdeći da su
zvaničnici imali saznanje da su strani radnici bili žrtve trgovine ljudima. Zvaničnicima se ponovo
sudi zbog trgovine ljudima  i organizovani kriminal; žalbeni postupak je i dalje bio u toku do
kraja 2015. godine. Vlada je finansirala i održala 11 radionica na temu borbe protiv trgovine
ljudima za 15 pripadnika Specijalne jedinice za borbu protiv trgovine ljudima u poređenju sa 24
programe obuke održanih u 2014. godini.  Vlada je razmenjivala informacije o trgovini ljudima
sa inostranim zemljama u 30 predmeta trgovine ljudima, bila je uključena  u zajedničke istrage
trgovine ljudima sa četiri zemlje i  potpisala je  sporazume o saradnji sa organima za sprovođenje
zakona sa dve zemlje koje uključuju saradnju u nastojanjima organa za sprovođenje zakona u
borbi protiv trgovine ljudima.
 
ZAŠTITA

Vlada je identifikovala manje žrtava trgovine ljudima, ali je skromno uvećala svoja nastojanja u
zaštiti žrtava i svoj kapacitet da pruži  pomoć. Specijalizovane jedinice policije su 2015. godine
identifikovale 28 žrtve trgovine ljudima, stalno smanjenje u odnosu na 42 žrtve identifikovane u
2014. i 51 u 2013. godini. Od 28 žrtava, 17 su bili odrasli i 11 su bili deca; 17 osoba su bile žrtve
seksualne eksploatacije i jedanaest je bilo izloženo prinudnom radu, uključujući jednu koja je
bila primorana na prinudno prosjačenje, jedna u domaće ropstvo i petoro dece kao plesači i
pratnja. Većina  identifikovanih žrtava su bili kosovski državljani, a ostali su bili iz Albanije i
Srbije.   

Vlada je  2015. godine obezbedila prihvatilištu koje ona vodi i dvoma prihvatilištima koja vode
NVO iznos od 181 925 evra ($197,959) za namensku pomoć žrtvama trgovine ljudima, u odnosu
na 171 699 evra ($186, 832) u 2014. godini. Vlada je obezbedila dodatnih 344994 evra
($420,000) za prihvatilišta NVO kao pomoć žrtvama krivični dela, uključujući žrtve trgovine
ljudima, ali nije obezbedila takvo finansiranje u 2015. godini. Vlada je smestila 18 od 28
identifikovanih žrtava u prihvatilišta kojim upravlja vlada ili NVO. Preostalih 10 žrtava su odbile
pomoć i odlučile su da se vrate svojim porodicama. Žrtve su tokom perioda izveštavanja imale
pristup devet ustanovama za zbrinjavanje, iako nijedna nije  bila smeštena u četiri severne
opštine u zemlji.  Vlasti su mogle da smeste decu žrtve trgovine ljudima u jedno prihvatilište
određeno samo za decu žrtve nasilja, a hraniteljska nega bila je obezbeđena za dugoročnu negu.
Vlada je 2015. godine izdala licence dvoma postojećim prihvatilištima žrtvama raznih krivičnih
dela  kojim upravljaju nevladine organizacije i koje finansira vlada da pružaju usluge isključivo
žrtvama trgovine ljudima, uključujući postojeće prihvatilište kojim upravlja vlada što je uvećalo
ukupan broj na tri prihvatilišta isključivo namenjenih žrtvama trgovine ljudima. Vlada je
održavala prihvatilište sa jakim obezbeđenjem koje je otvoreno 2013. godine, u kom su odvojeno
bili smešteni muškarci i žene žrtve. Žrtve za koje je utvrđeno da po njih postoji mali rizik da i
dalje budu iskorišćavane uglavnom su ostajale u prihvatilištima koja vode NVO.  Punoletne žrtve
nisu mogle da slobodnom voljom napuste prihvatilište s jakim obezbeđenjem bez pratioca, ali im
je to na osnovu procene rizika bilo dopušteno u prihvatilištima koja vode NVO, jedno



prihvatilište NVO je dozvoljavalo žrtvama da slobodno napuštaju prihvatilište bez procene.
Vlada je imala  formalne procedure da identifikuje žrtve trgovine ljudima i da ih uputi u
prihvatilišta kojima upravlja vlada ili nevladine organizacije na kratkoročno i dugoročno
zbrinjavanje i zvaničnici su primenjivali ove procedure tokom perioda izveštavanja. Ministarstvo
zdravlja i nevladine organizacije su zajedno finansirale programe obuke koje su održavale NVO
za stručnjake u oblasti zdravstvene zaštite na temu identifikovanja žrtava trgovine ljudima i
politikama vlade za pružanje usluga žrtvama trgovine ljudima i žrtvama porodičnog
zlostavljanja.  

Vlada je podstakla žrtve da učestvuju u istražnim i sudskim procesima pružanjem zaštite u
prihvatilištu sa visokim obezbeđenjem i smeštaj i zbrinjavanje u drugim objektima i ukoliko je
potrebno učestvovanjem u programu zaštite svedoka. Zastupnici žrtava ili socijalni radnici su bili
prisutni kada je policija obavljala razgovor sa potencijalnim žrtvama trgovine ljudima i takođe su
obaveštavali žrtve o dostupnim uslugama rehabilitacije i pružili su pravnu pomoć. Svih 28 žrtava
je dalo svoje izjave policiji, tužiocima i sudijama u prethodnom postupku. Kosovski zakon
zahteva od vlasti da daju stranim žrtvama period  razmišljanja odnosno oporavka u trajanju od 30
do 90 dana nakon identifikacije, u kojem žrtve mogu da se oporave pre nego odluče da li žele da
sarađuju sa organima za sprovođenje zakona.  Žrtve koji su bili svedoci u krivičnom postupcima
mogle su da se vrate svojim zemljama porekla bez čekanja okončanja suđenja. Vlada je imala
ovlašćenje da žrtvama strancima da boravišnu dozvolu za najmanje šest meseci, ali tokom
perioda izveštaja nije bilo izveštaja da je bilo koja žrtva podnela zahtev za dobijanje boravišne
dozvole.  Zakon o zaštiti žrtava trgovine ljudima iz 2013. godine prevideo je da vlada  osnuje i
finansira Fond za obeštećenje žrtava trgovine ljudima.  

Vlada je usvojila Zakon o obeštećenju žrtava trgovine ljudima tokom perioda izveštavanja – koji
kao korisnike uključuje žrtve trgovine ljudima i dodelila je  500000 evra ($545,000) zakonski
predviđenim fondu za obeštećenje. Međutim, zakon nije sproveden do kraja perioda
izveštavanja; stoga isplate nisu mogle da budu raspodeljene. Tokom perioda izveštavanja,
Ministarstvo unutrašnjih poslova primenilo je procedure za proaktivno praćenje trgovine ljudima
među imigrantima, osobama u prostituciju i ostalim ranjivim grupama.  Ministarstvo je  stručno
osposobilo policiju o takvim procedurama i one su se primenjivale u praksi.  Nije bilo izveštaja
da je vlada kaznila žrtve trgovine ljudima za nezakonito izvršena dela kao rezultat toga što su bili
izložene trgovini ljudima. 
 

PREVENCIJA

Vlada je nastavila nastojanja na sprečavanju trgovine ljudima. Tokom godine zvanično je
usvojila Nacionalni akcioni plan za borbu protiv trgovine ljudima za period 2015-2019. koji je
osmišljen uz podršku nevladinih organizacija i međunarodnih stručnjaka. Vlada je počela da
primenjuje plan, uključujući dodeljivanje resursa i raspodelu 288000 evra ($313,384) u pravcu
sprovođenja plana.  U septembru, vlada je imenovala novog nacionalnog koordinatora za borbu
protiv trgovine ljudima, pozicija koja je bila upražnjena od decembra 2014. godine. Pošto je
koordinator za borbu protiv trgovine ljudima bio odgovoran za organizovanje rada agencije za
borbu protiv trgovine ljudima, agencija je tek oktobra 2015. održala svoj prvi sastanak i počela
da nadgleda nastojanja agencija članica u primeni nacionalnog akcionog plana. Nastojanja vlade
na podizanju stepena informisanosti uključivala su jednomesečnu kampanju fokusiranu na decu



žrtve trgovine ljudima, uključujući takmičenje u slikarskim radovima i pisanju eseja u 12 škola
na temu sprečavanja trgovine ljudima; informativne  sastanke sa školskim osobljem i roditeljima
na temu prevencije trgovine ljudima; i distribuciju  priručnika osoblju u 268 škola na temu borbe
protiv trgovine ljudima. Vlada nije pokazala nastojanja da se smanji tražnja za  prisilnim radom
ili komercijalnim seksualnim delima. Vlada je obezbedila svom diplomatskom osoblju obuku u
oblasti borbe protiv trgovine ljudima i dala im priručnik koji pruža pomoć u identifikovanju
žrtava trgovine ljudima.


