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¿Cómo Puedo Reconocer a 

las Víctimas de la Trata de Personas? 

Debido a que la trata de personas es usualmente un crimen “subterráneo”, 
puede ser difícil para el personal a cargo del cumplimiento de la ley, el público o 
los proveedores de servicios identificar rápidamente a una víctima de trata de 
personas y/o un escenario de trata de personas. Ha habido casos en los cuales 
las víctimas escaparon e informaron de la situación a la policía. Sin embargo, 
muchas víctimas son físicamente incapaces de dejar sus lugares de trabajo sin 
una escolta y no son libres para contactar a sus familias, amigos o miembros del 
público. 

Hay muchos factores que pueden alertar al público general, personal del 
cumplimiento de la ley u organizaciones de servicio de que una situación de trata 
de personas está ocurriendo localmente. 

Tráfico Sexual  

Las víctimas de tráfico sexual a menudo se encuentran en las calles o 
trabajando en establecimientos que ofrecen actos sexuales comerciales, por 
ejemplo prostíbulos, clubes de desnudismo, casas de producción de pornografía. 
Tales establecimientos pueden operar bajo la apariencia de: 

• Salones de masajes;  
• Servicios de escolta;  
• Librerías para adultos;  
• Estudios para modelos; y  
• Bares/clubes de desnudismo 

Tráfico Laboral 

Las personas forzadas a una servidumbre obligada pueden ser encontradas en: 

• Fábricas (donde están presentes estándares abusivos de trabajo);   
• Situaciones comerciales agrícolas (sembradíos, plantas procesadoras, 

envasadoras);   
• Situaciones domésticas (empleadas domésticas, niñeras);   
• Lugares de construcción (particularmente si el acceso del público está 

prohibido); y 
• Trabajo de restaurantes y de custodia.  
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¿Cómo son Atrapadas las Personas en el Tráfico Sexual o Laboral?  

Nadie se ofrece para convertirse en esclavo. Los tratantes frecuentemente 
reclutan víctimas a través de avisos fraudulentos que prometen empleos 
legítimos como anfitrionas, empleadas domésticas, o trabajos en la industria 
agrícola. Todo tipo de víctimas de la trata de personas provienen de ambientes 
rurales, suburbanos y urbanos. 

Hay indicios reveladores cuando establecimientos comerciales están reteniendo 
personas contra su voluntad. 

Los Indicadores Visibles Pueden Incluir: 

• Medidas extremas de seguridad en el establecimiento comercial 
incluyendo ventanas con barrotes, puertas aseguradas, ubicación aislada, 
vigilancia electrónica. Nunca se ve a mujeres abandonando las 
instalaciones a menos que estén escoltadas. 

• Las víctimas viven en las mismas instalaciones, como el prostíbulo o el 
lugar de trabajo o son transportadas entre sus viviendas y su “trabajo” por 
un guardia. En el caso de la trata de personas para trabajos forzados, a 
menudo las víctimas están prohibidas de dejar el lugar de trabajo, que 
desde el exterior puede tener la apariencia de un complejo vigilado. 

• Las víctimas son mantenidas bajo vigilancia cuando son llevadas a un 
doctor, hospital o clínica para recibir tratamiento; el tratante puede actuar 
como traductor. 

• Alto tráfico de peatones, especialmente alrededor de prostíbulos donde 
puede haber mujeres víctimas de trata de personas, hecho a menudo 
indicado por una gran cantidad de hombres que llegan y abandonan las 
instalaciones. 

Las víctimas de trata de personas son mantenidas en la esclavitud a través de 
una combinación de miedo, intimidación, abuso y controles psicológicos. 
Mientras cada víctima puede tener una experiencia diferente, las víctimas 
comparten características comunes que pueden significar una vida de 
servidumbre obligada. 

Las víctimas de la trata de personas viven una vida marcada por el abuso, la 
traición de sus derechos humanos básicos y el control que sufren por parte de 
su tratante. Los siguientes indicadores en sí mismos pueden no ser suficientes 
para caracterizar el estándar legal de la trata de personas, pero indican que una 
víctima está siendo controlada por otra persona y, por consiguiente, la situación 
debe ser investigada más profundamente. 

¿Cuál es el Perfil de una Víctima de Trata de Personas? 
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La mayoría de las víctimas de la trata de personas no proporcionarán fácilmente 
información, de manera voluntaria, acerca de su estado, debido al temor y al 
abuso que han sufrido a manos de sus tratantes. También podrían estar 
renuentes a revelar alguna información debido a su desesperación, desaliento y 
porque tienen el sentimiento de que no hay opciones viables para escapar a su 
situación. Incluso si son presionadas, podrían no identificarse como personas 
sometidas a esclavitud debido al temor a las represalias contra ellas mismas o 
contra miembros de sus familias. Sin embargo, hay indicadores que 
frecuentemente revelan que una persona está siendo retenida en una condición 
de esclavitud. Estos incluyen: 

Características de Salud de una Persona Víctima de la Trata de Personas:   

Los individuos que son víctimas de la trata de personas pueden ser tratados 
como posesiones desechables y no se pone mucha atención a su salud mental o 
física. Consiguientemente, algunos de los problemas de salud que pueden ser 
evidentes en una víctima incluyen: 

• Desnutrición, deshidratación o pobre higiene personal; 
• Enfermedades de transmisión sexual; 
• Señales de violación o abuso sexual; 
• Moretones, huesos rotos u otras señales de problemas médicos no 

tratados; 
• Enfermedades críticas incluyendo diabetes, cáncer o enfermedades 

cardíacas; y 
• Stress postraumático o desórdenes psicológicos. 

Señales Indicando que Una Persona está Siendo Retenida como Esclava: 

Además de los indicadores físicos y mentales obvios de la trata, hay otras 
señales que revelan que un individuo está siendo controlado por otra persona. 
La policía o los trabajadores sociales deberían sentir que una alarma suena 
cuando notan cualquiera de las siguientes señales durante una intervención. La 
persona: 

• No tiene consigo sus propios documentos de identidad o de viaje; 
• Sufre abuso verbal o psicológico destinado a intimidar, degradar y 

atemorizar a la persona; 
• Tiene un tratante o proxeneta que controla todo el dinero, la víctima 

tendrá muy poco o ningún dinero en efectivo consigo; y 
• Está extremadamente nerviosa, especialmente si su “traductor” (la 

persona que podría ser su tratante) está presente durante una 
intervención.   



 4

Además de todas las señales expuestas arriba, otro indicio de que una persona 
puede estar siendo retenida en contra de su voluntad es que esa persona es 
extranjera y no puede hablar el idioma del país en que reside o trabaja. 

Aunque no hay una fórmula fija para determinar si una persona ha sido víctima 
de tráfico o no, la siguiente lista de preguntas puede servir como una guía para 
determinar si están presentes elementos de la trata de personas en una 
situación dada. 

Preguntas para Determinar la Existencia de la Trata de Personas: 

1. ¿Tiene la persona libertad para dejar su lugar de trabajo? 
2. ¿Ha sido la persona abusada física, sexual o psicológicamente? 
3. ¿Tiene la persona un pasaporte o documento de identidad válido y está la 

persona en posesión de tales documentos? 
4. ¿Cuál es el salario y las condiciones de empleo? 
5. ¿Vive la persona en su hogar o en el lugar de trabajo? 
6. ¿Cómo llegó la persona a su destino si la presunta víctima es extranjera? 
7. ¿Ha sido amenazada esa persona o amenazado un familiar suyo? 
8. ¿Teme la persona que algo malo vaya a sucederle a ella o a un miembro 

de su familia si deja el trabajo?  

Cualquiera puede informar sobre presuntos casos de trata de personas. En 
Estados Unidos, si la persona es menor de 18 años, los profesionales 
estadounidenses que trabajan en el cumplimiento de la ley, servicios de salud, 
servicio social, salud mental y educación están obligados a informar sobre tales 
casos. 
 
A través de un esfuerzo de los ciudadanos de toda la comunidad y de una 
campaña para la concienciación pública, más profesionales que trabajan en la 
vanguardia contra este crimen, pueden identificar rápidamente a una víctima de 
trata de personas y hacer que sea atendida apropiadamente. 

Cómo Informar sobre un Presunto Caso de Trata de Personas 

Si usted sospecha que una persona es víctima de trata, hay numerosas formas 
de informar sobre el caso sospechoso y de ayudar a esa persona a recibir el 
apropiado cuidado y orientación. 

En los Estados Unidos:  

• Llame a la línea gratuita patrocinada por los Servicios de Salud y 
Humanos, 888-3737-888, las 24 horas del día. A través de esta línea le 
ayudarán a determinar si usted ha encontrado víctimas de la trata de 
personas, a identificar recursos locales disponibles en su comunidad para 
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ayudar a las víctimas y le ayudarán a coordinar acciones con las 
organizaciones locales de servicio social. 

• Contacte al coordinador de víctimas/testigos de la oficina del Fiscal 
General de su Estado. 

• Contacte a la oficina local del FBI. 
• Usted puede consultar información adicional acerca de cómo denunciar 

presuntos casos de trata dentro de los Estados Unidos a través de: 
http://www.usdoj.gov/trafficking.htm. 

Para Países fuera de los Estados Unidos: 

• Llame a la línea de ayuda local o nacional para la trata de personas, en 
caso de ser posible. 

• Si la presunta víctima es extranjera, contacte a su embajada. 
• Si los funcionarios para el cumplimiento de la ley locales son confiables, 

contacte a la policía local. 

El Camino a la Recuperación: 

Las víctimas del tráfico de personas han atravesado muchas penurias 
personales que podrían incluir haber sido aisladas de sus familias y la 
interrupción de las relaciones con su comunidad de origen, mientras que al 
mismo tiempo pueden haber sufrido abuso físico y problemas médicos debido a 
meses o frecuentemente años de esclavitud. Su camino a la recuperación es 
generalmente intenso y requiere un cuidado posterior considerable en varios 
niveles. 

Una vez identificada, una víctima de la trata de personas puede requerir de 
algunos o todos de los siguientes servicios: 

• Traducción; 
• Alojamiento, comida y ropa;  
• Cuidado médico;   
• Asistencia legal;   
• Entrenamiento en el idioma;   
• Entrenamiento vocacional o educativo; y  
• Orientación.  

Debido a que la esclavitud de los tiempos modernos continúa, la mejor manera 
de combatir esta práctica perversa es reunir los mejores recursos de la policía, 
proveedores de servicios, legisladores y el público en general. 

 (Fuentes: Donna Hughes, ECPAT USA & IOFA 2003, Vital Voices and 
the Florida Coalition Against Domestic Violence)  
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