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Boletín de Prensa 
 

EMBAJADORA SUSAN JACOBS VISITA GUATEMALA 

 
La Embajadora Susan Jacobs, Asesora Especial para Asuntos de Menores, visitó Guatemala del 8 al 11 
de febrero.  Esta fué su séptima visita a Guatemala, habiéndose reunido con funcionarios del 
gobierno guatemalteco y representantes de la Embajada de los Estados Unidos, para discutir  una 
serie de asuntos relacionados con la infancia.   
 

 
Foto 1 
Ministra Consejera y Encargada de Negocios Charisse Phillips, Embajadora Susan Jacobs y Joanna Ruppel, 
Directora de Relaciones Internacionales, DHS/USCIS, durante su reunión en la Embajada el 10 de febrero. 
 
Foto 2 
Ministra Consejera y Encargada de Negocios Charisse Phillips y Embajadora Susan Jacobs durante su reunión 
en la Embajada el 10 de febrero. 
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Biografía Embajadora Susan S. Jacobs 

 

 
 
La Embajadora Susan Jacobs es la Asesora Especial para Asuntos de la Niñez.  Anteriormente fue 
Asesora de Política Superior en la Oficina de Asuntos Consulares, y fungió como enlace entre esa 
oficina y el Departamento de Seguridad Interna.  De 2000 a 2003 fue designada como Embajadora de 
los Estados Unidos ante Papua Nueva Guinea, las Islas Salomón y Vanuatu.  Desde abril de 1998 a 
Octubre de 2000 fungió como Subsecretaria Adjunta para Asuntos Globales de la Oficina de Asuntos 
Legislativos del Departamento de Estado. 
 
La Embajadora Jacobs ingresó al Servicio Exterior en 1974.  Sus designaciones anteriores incluyeron 
períodos como Vicecónsul en Caracas, Cónsul General Adjunto en Tel Aviv, Oficial de Refugiados en 
Nueva Delhi, Directora del Centro de Emergencia de Ciudadanos del Departamento de Estado y 
Asistente Especial del Embajador en San Salvador. 
 
En 1990 retornó a Washington, D.C. donde se desempeñó como Directora de la Oficina de Asuntos de 
Organizaciones Internacionales y luego como Oficial Administrativa Legal  en la Oficina de Asuntos 
Legislativos.  En 1994, fue Asesora Política Superior para la Comisión de la Reforma de Inmigración, 
y de 1995 a 1997 fue Cónsul General de Estados Unidos en Bucarest.  Una de sus funciones 
principales en su designación a Bucarest fue desempeñar el cargo de coordinadora de la visita de la 
Primera Dama Hillary Clinton en 1996.  En 1997, asistió al Seminario Superior, un programa 
avanzado de desarrollo profesional de nueve meses diseñado para oficiales de política exterior de 
alto rango del Gobierno de los Estados Unidos. 
 
La Embajadora Jacobs se graduó en la Universidad de Michigan en Ann Arbor, en donde fue 
Miembro de la Junta Directiva Escolar, y luego estudió en la Escuela de Leyes de la Universidad de 
Georgetown.  Ha recibido numerosos reconocimientos, incluyendo los otorgados por el 
Departamento de Estado como el Premio de Honor al Mérito y el de Honor Superior, así como el 
Premio de Logros de la Comunidad en Nueva Delhi. 
  



 

 
 

Charisse Phillips 
Encargada de Negocios  

de la Embajada de Estados Unidos en Guatemala 
 
Charisse Phillips es la Ministra Consejera de la Embajada de Estados Unidos en Guatemala.  Fungió 
como Funcionaria Principal Adjunta en Frankfurt, Alemania de agosto 2011 a mayo de 2014.  
Previamente, la señora Phillips fue Cónsul General y Consejera para Asuntos Consulares en Lima, 
Perú, y anteriormente, ocupó el mismo cargo en Viena, Austria.   
 
Se incorporó al Servicio Exterior en 1986, después de trabajar en la Embajada de los Estados Unidos 
en la ciudad de México.  Posteriormente, trabajó en Madrid, España; en Hamburgo, Alemania; en San 
Salvador, El Salvador, y como directora de los programas de Prevención de Fraude en el 
Departamento de Estado.  Habla inglés y español. 
 
La señora Phillips obtuvo una licenciatura en Filosofía y en Gobierno de la Universidad William y 
Mary en Virginia, y una maestría en Asuntos Exteriores de la Universidad de Virginia.  Está casada 
con un funcionario retirado del Servicio Exterior, Gregory Phillips.  Tienen dos hijos. 
  



 

Joanna Ruppel, Chief, International Operations Division, USCIS  

 
In January 2008, Joanna Ruppel was selected to join the Senior Executive Service as Chief of International 

Operations for US Citizenship and Immigration Services in January of 2008. From January 21, 2008, to May 19, 

2008, she served as the Acting District Director for the Mexico City District. Prior to joining the Office of 

International Operations, Ms. Ruppel served as Deputy Chief of the USCIS Asylum Division, Supervisor for the 

Operations Branch in the Asylum Division, and Asylum Officer. From 1990-1992, she clerked for a U.S. District 

Court Judge in Denver Colorado. Ms. Ruppel received a JD from the University of California School of Law (Boalt 

Hall) in 1990 and is a member of the Colorado Bar. Ms. Ruppel also studied International Human Rights Law at the 

Institute for Human Rights in Strasbourg France and Humanitarian Law at the Dunant Institute in Geneva 

Switzerland, and completed the Senior Executive Fellows Program at the Kennedy School of Government. 

 


