
 
4 de marzo, 2016 
 
 

Mensaje para ciudadanos estadounidenses: 
Servicios de renovación de pasaportes en Livingston y Río Dulce 

 
 

Para asistir de una mejor forma a los ciudadanos estadounidenses en Guatemala, la 
Embajada de Estados Unidos estará visitando Livingston el 10 de marzo y Río Dulce 
el 11 de marzo, para recibir papelería de renovación de pasaportes.  Por favor tome en 
cuenta que estos serán los únicos servicios que proporcionaremos en estas visitas y 
que no podremos responder a consultas de visas. 
 
Si usted vive en o cerca de Livingston o Río Dulce y desea aprovechar este programa, 
usted DEBE hacer una cita para este servicio, sin cita NO le podremos atender 
ese día.  Las citas pueden realizarse solamente llamando al teléfono 2326-4942.  
Tenemos una cantidad limitada de citas y desde ya nos disculpamos si no podemos 
aceptar su caso ese día. 
 
Por favor revise cuidadosamente la información con los requerimientos específicos y 
formularios que debe llenar e imprimir, a través de la siguiente página de internet: 
http://spanish.guatemala.usembassy.gov/acs_pasaportes_ciudadania.html      Si usted 
no puede asistir a este evento, usted generalmente necesitará viajar a la ciudad de 
Guatemala para aplicar a estos servicios consulares.  Sin embargo, en base a la 
respuesta que tengamos a esta iniciativa, esperamos repetir este servicio en una forma 
anual o semestral. 
 
Después de revisar los casos específicos, a algunas personas se les podría solicitar 
que presenten su solicitud directamente en la ciudad de Guatemala. 
 

Evento Fecha Lugar Horario 

Servicios a ciudadanos 
estadounidenses en 
Livingston 

Jueves, 
10 de marzo 

Hotel Villa Caribe 
 

Calle Principal, Barrio El Centro 
Livingston, Izabal 

2:30 p.m. 
A 

05:00 p.m. 

Servicios a ciudadanos 
estadounidenses en Río 
Dulce 

Viernes, 
11 de marzo 

Hotel Catamaran 
 

Rio Dulce, Izabal 

08:30 a.m. 
A 

11:00 a.m. 

 
IMPORTANTE 

*** Debe traer su pago EXACTO en dólares *** 
 
 
Costos: 
Renovación de pasaporte de adulto  $110.00 
Renovación de pasaporte de menor  $105.00 
 

http://spanish.guatemala.usembassy.gov/acs_pasaportes_ciudadania.html


Forma de entrega:  un representate de Cargo Expreso estará presente en el 
evento para calendarizar los servicios de entrega a su domicilio, por un costo 
adicional de Q50.00 
 
Nuevamente, por favor recuerde traer toda la papelería requerida en original, así 
como sus formularios impresos, los cuales puede revisar/llenar a través de la 
página de internet; asimismo debe traer sus fotocopias ya que no contaremos 
con fotocopiadora para poder brindarle este servicio. 
(Adultos: copia del pasaporte de Estados Unidos; Niños: copia del pasaporte de 
Estados Unidos, certificado de nacimiento de Estados Unidos o Reporte de Nacimiento 
Consular del extranjero (si nació en Guatemala), así como también de las 
identificaciones de ambos padres) 
 
Puede comunicarse a la Unidad de Servicios a Ciudadanos Estadounidenses en la 
Embajada de Guatemala en Estados Unidos, vía correo electrónico a 
amcitsguatemala@state.gov La Embajada de Estados Unidos en Guatemala está 
abierta al público para servicios que no son de emergencia, solamente a través de 
citas. 
 
¡No olvide registrarse con el Programa de registro para ciudadanos 
estadounidenses STEP (Smart Traveler Enrollment Program)! Este es un servicio 
rápido y gratuito provisto por el Gobierno de los Estados Unidos el cual permite a los 
ciudadanos estadounidenses en el extranjero proporcionar a la embajada sus contactos 
para casos de emergencia.  Los ciudadanos estadounidenses registrados y que 
proveen una dirección de correo electrónico también reciben actualizaciones de viaje 
regularmente, mensajes y alertas.  Para registrarse o actualizar su información, por 
favor visite la siguiente página de internet: https://step.state.gov/step/  

http://spanish.guatemala.usembassy.gov/acs_pasaportes_ciudadania.html
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