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Preguntele
= al consul

ENCUENTRE MAS INFORMACION ACERCA
DEL PROCESO DE SOLICITUD DE VISAS

P: ¢Cual es el formulario DS-260 y enddnde puedo encon-
trarlo?

» Todos los solicitantes con la intencidn de obtener una

« visadeinmigrante ounavisade diversidad deben llenar
elformularioparaVisadeInmigrantey Registrode Extranjero,
DS-260. Usted puedeacceder al formulario desde el siboweb
delCentroConsulardeSolicitud Electronica(CEAC): https: /7
ceac.state. gov/1v/ Sivatieneunasolicitud,ingrese suntamero
de caso para acceder almismo.

P: cPuedocontestarelformulario enmiidiomade nacimiento?

- MNo. Todas lasrespuestas deben ser eninglés, utilizando

« solocaractereseninglés. Lassolicitudesque seanllenadas
encualquier otroidiomapueden serrechazadasy sele pedira
que vuebra allenar la solicitud en el CEAC v proporcionar las
respuestas en inglés.

P: éDebo llevar mi solicitud completa el dia de la entrevista o
solo debo presentar la hoja de confirmacion#?

. El dia de su entrevista usted no necesita presentar su

«solicitud completa. Usted debe presentar tnicamente
su hoja de confirmacion durante todas las etapas del tramite
de wvisa, de lo contrario no serd posible ingresar a su caso ni
procesar susolicitud de visa.

P: Me pidieron el niimero de recibo del Centro Nacional de
Visas (NVC). éEn ddonde puedo encontrario? éQué hago si mi
caso no tiene un Nniumero de recibo del NVC?

. Para obtener su nimero de recibo del NVC envie un

« corTeo electronico a NV CInquirvi@state. gov. Sisucaso
no fue procesado en el NMVC , usted puede utilizar su fecha de
nacimiento en el formato AAAMMDD. THilizar un namero
de recibo incorrecto puede ocasionar retrasos en el tramite
de su wvisa.

P: El Consulado rechazd mi solicitud porgue mi DS-260 tenia
errores. cQué significa eso y qué debo hacer ahora?



. Todaslas preguntas enel formulario DS-260 deben ser

« respondidasensutotalidady todalainformaciondebera
ser verdadera. 51 sucaso fue negado porquesuD5-260 tiene
que ser corregido, visite el sitio web del CEAC. Ingrese a su
solicitud,corrijalainformacioncomolorequirio elConsulado
v guarde los cambios.

P: cComo reenvio mi DS-260 si ya expira?

. Usted puede acceder asu formulario desde el siio web
« https://ceac.state.gov/ITV/. Seleccione View,/Edit desde
la pantalla “Resumen de Informacion de la Seccion de Visa
de Inmigrante v Registro de Extranjero’ Se le proporcionara
una lista de los solicitantes en su caso junto con el estatus de
cada solicitud (NO INICIADA , INCOMPLETA, ENVIADA).
Para contimuar llenando una solicitud incompleta, presione
SEDIT" Reenvie su solicitudhaciendo click en el boton “Sign
and Submit Application" Una vez hava dado click, usted no
podravolver aingresar ala solicitud sinlaavudadel NVC ,ode
la Embajada de los Estados Unidos en Guatemala.
Para informacion acerca de visas de inmigrante v visas
de diversidad, visite http://www.ustraveldocs.com/gt/ o
comuniguese al teléfono del centro de Servicio al Cliente:
2376-1978.

PREGUNTELE AL CONSUL es una columna que

se publica dos veces al mes. En esta respondemos
interrogantes acerca de temas como visas de no
inmigrante, visas de residenciay servicios a ciudadanos
estadounidenses. Sitiene alguna consulta que usted
quiera gue respondamos en futuras entregas, por
favor enviela a asktheconsulguatemala@state.gov.



