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Hrvatska je odredisna, izvorisna i tranzitna zemlja za muSkarce, zene i djecu podvrgnute
kaznenom djelu trgovanja ljudima u svrhu seksualnog iskoristavanja i prisilnog rada. Hrvatske
zene 1 djevojke koje se javljaju na lazne oglase za posao postaju zrtve trgovanja ljudima u zemlji
i diljem Europe. Zene i djevojke iz Makedonije, Srbije, Bosne i Hercegovine te iz drugih dijelova
isto¢ne Europe, u Hrvatskoj su podvrgnute trgovanju ljudima u svrhu seksualnog iskoristavanja.
Djeca se iskoriStavaju u prostituciji. Djeca romske pripadnosti u Hrvatskoj posebno su ugrozena
od prisilnog prosenja i u Hrvatskoj i diljem Europe. Zene i muskarce, medu ostalim i iz
Rumunjske i Bosne i Hercegovine, tjeraju na prisilni rad u poljoprivredi. Izvjesée iz ozujka 2013.
godine Europske komisije naglasilo je slabe rezultate u identificiranju zrtava trgovanja ljudima u
Hrvatskoj.

Hrvatska vlada ne zadovoljava u potpunosti minimalne standarde za eliminaciju trgovanja
ljudima, ali ulaze znatne napore da to postigne. Tijekom razdoblja izvjes¢ivanja vlada je
povecala broj sastanaka Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima, povecala je broj
kaznenih istraga i progona te odredila da se djeca u prostituciji tretiraju kao Zrtve, a ne kao
kriminalci. Unato¢ tome S§to vlada ima odgovarajucu formalnu strukturu protiv trgovanja
ljudima, i dalje postoje znacajni nedostaci u provedbi. Broj kaznenih progona trgovaca ljudima je
nizak, a kazne za kaznena djela trgovanja ljudima preniske su da bi se kriminalci sprije¢ili od
daljnjeg pocinjenja kaznenog djela trgovanja ljudima. Nadalje, vlada pruza malo specifi¢nih
informacija o skrbi pruzenoj maloljetnim Zzrtvama identificiranim  tijekom razdoblja
izvjesc¢ivanja, a strucnjaci jos uvijek vjeruju da su istinski razmjeri trgovanja ljudima u Hrvatskoj
znacajno vec¢i od onih koje je prepoznala vlada.

PREPORUKE ZA HRVATSKU:

Nastaviti osnazivati identificiranje zrtava trgovanja ljudima, osobito zenskih maloljetnih osoba
koje su zrtve trgovanja u seksualne svrhe; poboljsati metode obuke za prikupljanje dokaza protiv
osumnjic¢enih trgovaca ljudima u svrhu povecanja kaznjavanja, nastaviti obucavati drzavne
odvjetnike o najboljim praksama procesuiranja slucajeva trgovanja ljudima; osigurati da se
pocinitelji kaznenih djela trgovanja ljudima kazne kaznama proporcionalnima tezini pocinjenog
kaznenog djela; senzibilizirati suce o sekundarnoj traumi pri svjedocenju u postupcima trgovanja
ljudima u seksualne svrhe; provesti sveobuhvatnu procjenu problema trgovanja ljudima u
Hrvatskoj te osnaziti suradnju s nevladinim organizacijama u svrhu dobivanja njihove pomo¢i u
identificiranju zrtava tijekom prvotnog kontakta nadleznih tijela s potencijalnim zrtvama medu
zenama 1 djecom zatocenih radi kaznenih dijela prostitucije.

KAZNENI PROGON

Vlada Republike Hrvatske pokazala je mjeSovite napore u provedbi zakona. Hrvatska zabranjuje
i kaznjava sve oblike trgovanja ljudima, i u seksualne svrhe i u svrhe prisilnog rada, temeljem
dvije odredbe Kaznenog zakona: odredbom 105. o ropstvu i odredbom 106. o trgovanju ljudima
kojima su propisane kazne od jedne do deset godina zatvora za trgovanje ljudima u seksualne



svrhe ili u svrhe prisilnog rada, a do 15 godina zatvora za trgovanje djecom. Ove su kazne
dovoljno stroge i razmjerne su onima propisanim za silovanje. Tijekom godine, drzavni
odvijetnici proveli su istragu koja je ukljucuivala 39 osumnjic¢enika za kazneno djelo trgovanja
ljudima, povecanje od 30 u odnosu na 2012., te je kazneno procesuirano 15 optuzenika u 2013.,
u odnosu na devet kazneno procesuiranih u 2012. Od 39 osoba protiv kojih je pokrenuta istraga
u 2013., 20 je bilo pod istragom u odnosu na odredbu 106; 10 zbog podvodenja djece prema
odredbi 162; Sest zbog ropstva prema odredbi 105; a dvoje je zbog medunarodne prostitucije,
kaznjivom odredbom 178. Medutim, rezultati ne odrazavaju ovu povecanu aktivnost, sa Sest
optuzenika oslobodenih u tri predmeta i samo jednoj osudujucoj presudi u 2013. godini. Jedan
optuzenik koji je optuzen za podvodenje djece, osuden je na Sest godina i osam mjeseci zatvora.
To je naglo smanjenje osudujuéih presuda u odnosu na prethodna razdoblja izvje$¢ivanja: u
2012., vlasti su izvjestile o osuduju¢im presudama za osam pocinitelja kaznenog djela trgovanja
ljudima; u 2011., vlasti su izvjestile o osuduju¢im presudama za sedam pocinitelja.

Europska komisija je u svom izvje$¢u o pracenju pripremljenosti Hrvatske za ¢lanstvo u EU
napomenula da stopa osudujucih presuda u Hrvatskoj za kaznena djela trgovanja ljudima ostaje
niza od stope osudujucih presuda za ostala organizirana kaznena djela te stoga nedovoljno
zastraSuje pocinitelje. Izvjesée je potaknulo potrebu za pove¢anom obukom sudaca, drzavnih
odvjetnika i sluzbenika u svrhu identificiranja zrtava trgovanja ljudima, otkrivanja i kaznenog
gonjenja predmeta trgovanja ljudima. Ta i ostala pitanja razmatrao je Nacionalni odbor za
suzbijanje trgovanja ljudima, kojim je predsjedavala zamjenica predsjednika vlade, a u ¢iji su rad
bili ukljuceni visoki duznosnici. U sije¢nju 2014., vlada Republike Hrvatske istaknula je napore
koje je poduzela kao odgovor na nedostatke, ukljucujuéi poboljsane metode identificiranja
zrtava. Drzavni odvjetnici sada moraju obavjestavati Ured glavnog drzavnog odvjetnika
Republike Hrvatske o svakom novom potencijalnom kaznenom predmetu trgovanja ljudima,
mjesecno izvjeséivati o statusu predmeta i obrazloziti odluke kada pocinitelje optuzuju temeljem
odredbi zakona koji nisu povezani s trgovanjem ljudima umjesto odredaba zakona povezanih s
trgovanjem ljudima. Vlasti su izvijestile o promjenama u osoblju u svrhu povecanja pozornosti
koja se daje trgovanju ljudima, sto je uklju¢ivalo zaduzivanje veceg broja policijskih sluzbenika
koji sudjeluju u aktivnostima u tom podrucju te drzavnog odvjetnika sa znacajnim iskustvom u
borbi protiv trgovanja ljudima kako bi koordinirao predmete i aktivnosti Drzavnog odvjetnistva
protiv trgovanja ljudima s aktivnostima na na nacionalnoj razini.

Vlada Republike Hrvatske je u razdoblju izvjes¢ivanja financirala razne obuke za nadlezna tijela
u podrucju borbe protiv trgovanja ljudima. Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina
organizirao je i financirao obuku za borbu protiv trgovanja ljudima za priblizno 100 sudionika,
ukljucujudi policijske sluzbenike, drzavne odvjetnike, suce, socijalne radnike, inspektore rada i
diplomate koji se pripremaju za svoja zaduzenja u inozemstvu. Obuka je ukljucivala dvije
radionice za hrvatske suce i drzavne odvjetnike o sekundarnoj traumi zrtava trgovanja ljudima.
Hrvatska grani¢na policija izvijestila je da je trosatnu obuku o borbi protiv trgovine ljudima
pohadalo 252 sluzbenika Grani¢ne policije. Ured glavnog drzavnog odvjetnika Republike
Hrvatske izvijestio je da je do 60 hrvatskih drzavnih odvjetnika prisustvovalo radionicama i
seminarima u 2013. na temu suzbijanja trgovanja ljudima koje je financirala hrvatska vlada, bilo
kao sudionici ili predavaci. Vlada je provela medunarodne istrage u suradnji s Bosnom i
Hercegovinom, Srbijom i Rumunjskom. Vlada Republike Hrvatske nije prijavila niti jednu



istragu, kazneni progon ili osuduju¢u presudu vladinih sluzbenika zbog sudjelovanja u
pocinjenju kaznenog djela trgovanja ljudima.

ZASTITA

Vlada Republike Hrvatske odrzala je svoje aktivnosti u zastiti zrtava, ali nije uspjela izvrsiti
ucinkoviti probir ranjive populacije zbog identificiranja zrtava trgovanja ljudima, posebice
maloljetnih Zenskih osoba koje su bile zrtve trgovanja u svrhu seksualnog iskoriStavanja. Tri
nevladine udruge vode sklonista za Zrtve trgovanja ljudima koje financira vlada: jedno za
odrasle, jedno za maloljetnike i jedno alternativno skloniSte koje je pruza utociste i zrtvama
ostalih oblika zlostavljanja. Vlada je takoder organizirala tri prihvatna centra za pruzanje
potrebne skrbi zrtvama prije njihovog prebacivanja u sklonista. Odrasle Zrtve su smjele napustiti
sklonista bez pratitelja nakon obavjestavanja osoblja i zavrSavanja procjene rizika. Hrvatska
vlada je priskrbila priblizno 73.000 americ¢kih dolara za financiranje sklonista u 2013., jednako
iznosu koji je omoguéen za tu skrb u 2012. godini. Stranim Zrtvama je omogucena ista razina
skrbi kao i domacim Zrtvama, $to je ukljucivalo skloniste, medicinsku skrb, obrazovanje, pravnu
pomo¢, psiholosku pomo¢ i pomoc¢ u pronalasku zaposlenja. Vladin Ured za ljudska prava je
osigurao priblizno 48.000 americkih dolara za pomo¢ Zrtvama, stru¢nu obuku i telefonsku liniju
za pomo¢ u slucajevima trgovanja ljudima.

Struénjaci i vladini duznosnici izvijestili su da je identificiranje zrtava neodgovarajuée s obzirom
na pretpostavljeni razmjer problema trgovanja ljudima u Hrvatskoj. Kako bi to ispravili,
predlozili su sveobuhvatnu procjenu problema trgovanja ljudima u Hrvatskoj. U razdoblju
izvjesc¢ivanja, vlada je identificirala 32 Zrtve trgovanja ljudima, povecanje u odnosu na 13 Zrtava
identificiranih u prethodnom razdoblju izvjes¢ivanja; u ove je brojke ukljueno Sest Zena i 12
maloljetnica koje su zrtve trgovanja u svrhu seksualnog iskoriStavanja; devet odraslih muskaraca,
Cetiri maloljetnice i jedna zena koje su bile Zrtve prisilnog rada, ukljucujuci prisilnu prosnju.
Nevladine udruge koje je financirala vlada ponudile su skrb za 12 od tih zrtava u razdoblju
izvjeS¢ivanja, od kojih je Sest dobilo smjestaj u sklonistima. Neke od maloljetnica nisu na
pocetku identificirane kao zrtve trgovanja ljudima i pustene su svojim obiteljima bez tretmana ili
savjetovanja.

Ministarstvo unutarnjih poslova izdalo je standardni operativni postupak kao smjernice u radu
namjenjene policijskim sluzbenicima u identificiranju i prebacivanju Zrtava, §to ukljucuje upute
0 uklju¢ivanju nacionalnog referalnog sustava kada se pojave indikatori trgovanja ljudima.
Strucnjaci su izvijestili da su postupci ucinkoviti, ali da policijski sluzbenici trebaju bolje
odraditi posao identificiranja zrtava. Ministarstvo socijalne politike i mladih izvje$¢uje da u
svakoj Zupaniji postoji posebno zaduzeni socijalni radnik odgovoran za pruzanje pocetne skrbi
zrtvama te je zaduzen za koordinaciju daljnje pomoci. Ipak, stru¢njaci su izvijestili da je stvarna
pomo¢ pruzena u reintegraciji Zrtava trgovanja ljudima na ad hoc osnovi te je i dalje ograni¢ena
zbog nedostatka financijskih sredstava.

Hrvatski zakon propisuje da strane zrtve trgovanja ljudima ne smiju biti deportirane te da im se
treba izdati odobrenje za privremeni boravak u trajanju od sest mjeseci do godinu dana, koje se
moze obnoviti ovisno 0 naknadnim procjenama. Strane Zrtve takoder imaju pravo na pomo¢ pri
zaposljavanju, obuku za razvoj vjestina i obrazovanje za odrasle. Alternativno, hrvatske vlasti i



Hrvatski crveni kriz pomazu stranim zrtvama trgovanja ljudima prilikom njihovog dobrovoljnog
povratka u drzavu podrijetla. Vlada poti¢e Zrtve da pomognu u istrazi i progonu trgovaca
ljudima, ali ih na to ne prisiljava niti uvjetuje. Zrtve imaju pravo na pomoé, ukljuéujuéi
odobrenja za privremeni boravak stranaca, neovisno o tome Zzele li svjedociti tijekom sudskog
postupka. Zrtve takoder imaju pravo na besplatno pravno zastupanje, mogu podnijeti kaznenu
prijavu i gradansku tuzbu protiv pocinitelja i imaju pravo traziti materijalnu odstetu od
pocinitelja temeljem novog zakona. Strucnjaci izvjeS¢éuju da su suci ponekad previse agresivni
kada ispituju Zrtve trgovanja ljudima kao svjedoke, posebno u predmetima kada zrtva promijeni
svoj iskaz izmedu razgovora s policijom i onda u tijeku svjedoCenja za vrijeme sudskog
postupka. Struénjaci izvje$¢uju da su zrtve trgovanja ljudima ponekad privedene od policije, ali
da su obi¢no odmah pustene nakon $to su identificirane kao zrtve trgovanja ljudima. Glavni
drzavni odvjetnik izdao je pisane naputke u lipnju 2013. godine da se zrtve ne smije kazneno
goniti za zlocCine koje su pocinile dok su bile predmetom kaznenog djela trgovanja ljudima.

PREVENCIJA

Hrvatska vlada nastavila je svoje napore u prevenciji trgovanja ljudima, uz partnerstvo s
nevladinim organizacijama u stvaranju nacionalnog akcijskog plana. Vlada je nastavila na javnoj
televiziji emitirati poruke u svrhu poveéanja svijesti javnosti o trgovanju ljudima. Ured za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina takoder financira novu jednogodi$nju javnu
informativnu kampanju u cilju smanjenja potraznje za zenama i djevojkama kojima se trguje radi
seksualnog izrabljivanja, a koja se sastoji od letaka, reklamnih panoa i postera na javnom
prijevozu, taksijima, autobusnim i Zeljezni¢kim postajama, senzibilizirajuci potencijalne klijente
na stvarnost da mnoge osobe ukljucene u prostituciju mogu biti Zrtve trgovanja ljudima. Ured za
ljudska prava je takoder financirao razvoj novih broSura protiv trgovanja ljudima u kojima
opisuje pokazatelje, prevenciju i smjernice za prijavljivanje, a koji se dijele na grani¢nim
prijelazima ilegalnim migrantima i traZiteljima azila. Vladini napori u cilju smanjivanja potraznje
za komercijalnim seksualnim uslugama i dalje su usredotoceni na Zagreb i popularna turisticka
odredista duz jadranske obale, posebice za vrijeme ljetne turisticke sezone. Tijekom 2013.
godine vlada nije prijavila niti jedan kazneni progon protiv hrvatskih drzavljana koji su putovali
u inozemstvo s ciljem sudjelovanja u medunarodnom seksualnom turizmu. Svi hrvatski
diplomati i osoblje koje se Salje u inozemstvo prolaze obveznu obuku 0 borbi protiv trgovanja
ljudima prije svog odlaska na novu duznost.



