
El abordaje de la víctima de 
trata en Guatemala



Marco Normativo

Institucionalidad

Operatividad acciones de investigación

No revictimización

Servicios de atención y protección



Marco Normativo

• Ley contra la violencia sexual, explotación y trata de personas  de 2009(
• Crea institucionalidad y regula la protección a víctimas y la penalizaciónLey específica

• Ley contra delincuencia organizada, 2006
• Ley de protección a testigos del 96
• Ley de fortalecimiento de la persecución penal (empodera el rol de las 
víctimas de 2009

Leyes 
complementarias

• Acuerdo de CSJ declaración de testigos de trata como anticipo de prueba., 
2010

• Protocolo de repatriación de víctimas  de trata.
• Transformación de  la Unidad de Trata en Fiscalía de Sección.
• Creación de un  departamento de investigación criminal específico

Regulaciones 
internas 

específicas



Institucionalidad

SVET

Ente coordinador

MP

Fiscalía específica

PNC

Depto de 
investigación 
específca

OJ

Tribunales 
especializados

SBS 

Atención a víctimas 
menores de edad

ONGs

Albergues para 
víctimas



Investigación

• Estudios del fenómeno:

Ejemplo estudio  CICIG del 
fenómeno de trata con 
fines de venta. 
Investigación de 1 año que 
reveló:

• Problemática

• Estructuras

• Actores involucrados
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MODUS OPERANDI



Modelos de no revictimización

Recurso Humano

• Acciones de 
sensibilización

• Entrenamiento para 
atención especializada

• Protocolos de atención.

Recurso ambiental

• Cámaras de Gesell

• Sistemas de circuito 
cerrado



Tribunales de Protección de niñez 
Víctima: re victimizantes





Luego de análisis y propuesta:
Área de espera en Tribunales de Niñez



Salas de circuito cerrado para escuchar 
niñez víctima



Camaras de Gesell: MP y OJ
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