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Vídeo de presentación del cónsul general Marcos 
Mandojana en las redes sociales 

 
 
En línea con el papel central e innovador que el Departamento de Estado da a las redes 

sociales y a las nuevas tecnologías en la diplomacia del siglo XXI, el consulado general de 

los Estados Unidos acaba de estrenar el vídeo de presentación del cónsul general Marcos 

Mandojana, que desde hace unas horas se puede ver tanto en Facebook como en Twitter. 

El objetivo de esta iniciativa –que es la primera vez que se realiza en el consulado– es dar a 

conocer de una manera próxima la figura del actual cónsul general, fomentar un mayor 

conocimiento sobre su trabajo como diplomático y potenciar la comunicación entre el 

consulado y la ciudadanía. En esta misma línea, desde su llegada a Barcelona el 15 de 

agosto, Marcos Mandojana resume cada domingo a través del post en Facebook “La 

semana del cónsul general” las principales actividades que ha desarrollado en los últimos 

siete días, junto con fotografías.    

  
El Departamento de Estado del gobierno de los Estados Unidos es el precursor mundial del 

uso de la diplomacia digital. La oficina de eDiplomacy, con más de 150 empleados, es la 

encargada de promover la utilización de les últimas innovaciones tecnológicas en el día a 

día del Departamento de Estado, tanto a nivel interno como externo. Juntamente con la 

oficina de Digital Engagement, apoyan a las misiones diplomáticas en todo el mundo. Como 

resultado de esta estrategia digital consolidada, el Departamento de Estado, a través de sus 

embajadas y consulados, cuenta con 418 páginas de Facebook y 355 cuentas de Twitter, 

que tienen prácticamente 10 millones de seguidores. Otros ejemplos recientes de 

diplomacia digital son la utilización de hashtags como #UnitedforUkraine o 

#WhyTheyLeftDAESH; la campaña de la Casa Blanca y empresas tecnológicas 

#AidRefugees o la incorporación por parte del Departamento de Estado de plataformas 

como Medium y herramientas como Periscope para posicionar las prioridades en materia de 

política exterior y llegar de forma masiva a una audiencia global.  

https://www.facebook.com/usconsulate.barcelona/
https://twitter.com/USConsulateBCN
http://www.state.gov/m/irm/ediplomacy/
http://www.state.gov/r/pa/ode/index.htm
https://www.whitehouse.gov/campaign/aidrefugees
https://medium.com/foggy-bottom/
http://catalan.barcelona.usconsulate.gov/
http://catalan.barcelona.usconsulate.gov/


  
En 2009, la embajada de EE.UU. en Madrid fue pionera en impulsar su presencia en las 

redes sociales y actualmente cuenta con casi 16.000 seguidores en Facebook y más de 

22.000 en Twitter, además de tener un activo canal de YouTube. Por su parte, el embajador 

James Costos cuenta con su perfil propio de Twitter (cerca de 9.000 seguidores) e 

Instagram (más de 5.000 seguidores), desde donde relata en primera persona su trabajo 

para fortalecer las relaciones bilaterales entre España y los EE.UU. El consulado general de 

los EE.UU. en Barcelona está presente en Facebook y Twitter desde 2011, con 6.000 y 

5.500 seguidores respectivamente. El consulado general de los EE.UU. en Barcelona está 

presente en Facebook y Twitter desde 2011, con 6000 y 5500 seguidores respectivamente.  

https://www.facebook.com/madrid.usembassy
https://twitter.com/USembassyMadrid
https://www.youtube.com/user/USembassyMadrid
https://twitter.com/JamesCostos
https://instagram.com/theserranopost/

