Haufig gestellte Fragen in Zusammenhang mit der Einfihrung einer ESTA Geblhr:

F: Wie hoch ist die von den Reisenden zu entrichtende Gebuhr?

Sie betrégt U.S. $ 14,00. Seit der Einfllhrung von ESTA stand es dem Ministerium fir
Heimatschutz frei, eine Geblhr zu erheben, um die Verwaltungskosten fiir ESTA zu decken. Das
Heimatschutzministerium hat diese Gebiihr mit U.S. $ 4,00 festgesetzt. Durch die Gebuhr fur
Tourismusférderung kommen noch einmal U.S. $ 10,00 dazu, wenn Ihr Antrag genehmigt wird
und Sie die Erlaubnis erhalten, im Rahmen des Visa Waiver Program in die Vereinigten Staaten
zu reisen. Wenn Ihr Antrag auf eine elektronische Reisegenehmigung abgelehnt wird, wird nur
die Verwaltungsgebiihr erhoben.

F: Wann wird die Gebuhr in Kraft treten?
Bei ESTA Registrierungen ab dem 8. September 2010.

F: Wie bezahlen Reisende diese Gebuhr?

Derzeit ist die Bezahlung mittels folgender Kreditkarten zu leisten: MasterCard, Visa, American
Express und Discover. Die Zahlungen kénnen jedoch auch tiber eine Bankkarte mit Visa oder
MasterCard Symbol getatigt werden. Bitte setzen Sie sich beztglich der Kompatibilitat Ihrer
Bankkarte mit Ihrer Bank in Verbindung. Die Zahlung der Antragsgebtihr kann auch durch
Dritte, z. B. Verwandte oder Reisebiiros, vorgenommen werden. Ihr Antrag wird nicht bearbeitet,
solange nicht alle Zahlungsdetails eingegangen sind. Wir sind derzeit bestrebt, andere
Zahlungsmodalitaten zu finden. Das ESTA Anmeldeformular wird Antragsteller auch durch den
Zahlungsprozess geleiten.

F: Welche Bestimmungen zum Schutz der Privatsphéare gibt es auf der Website?

»Pay.gov* verwendet ein hochentwickeltes Verschlisselungssystem, das die Transaktionen des
eingeloggten Antragstellers schiitzt. Dartiber hinaus werden Kontonummern, die in ein Profil
eingegeben werden, verschliisselt, bevor sie in unserer Datenbank gespeichert werden. Wenn ein
Profil abgerufen wird, sind sémtliche Kontonummern auf dem Bildschirm verdeckt.

F: Wie lange behalten ESTA Genehmigungen ihre Glltigkeit?

Jede ESTA Genehmigung ist fir die Dauer von zwei Jahren gultig, falls der Pass des Reisenden
nicht vorher ablauft. Jede ESTA Genehmigung berechtigt zur mehrmaligen Einreise in die
Vereinigten Staaten.

F: Wenn ich bereits eine gultige ESTA Genehmigung habe, muss ich mich trotzdem neu
registrieren wenn die neue Gebuhr in Kraft tritt?

A: Nein, die bereits erteilten ESTA Genehmigungen behalten ihre Giltigkeit bis zu ihrem
Ablaufdatum. Die Gebuhr wird nur fir Neuregistrierungen erhoben, die am oder nach dem 8.
September 2010 vorgenommen werden. Reisende, die ihren ESTA-Antrag nach dem 8.
September 2010 aktualisieren, mussen fir eine Aktualisierung ebenfalls die Gebiihr bezahlen.

F: Ist die ESTA Genehmigung das gleiche wie ein Visum?
Nein. Gemal} dem amerikanischen Gesetz ist eine ESTA Genehmigung nicht mit einem Visum
gleichzusetzen und verleiht auch nicht die gleichen Rechte wie ein Visum.



F: Wird [die neue Gebuhr] mehr internationale USA-Besucher anziehen?

Oxford Economics, eine fuhrende Beratungsagentur fiir Wirtschaftsfragen, schatzt, dass das
Reiseforderungsgesetz (Travel Promotion Act — TPA) etwa U.S. $ 4 Milliarden an zusétzlichen
Einnahmen durch den Tourismus bringen und 40.000 neue Arbeitsplatze schaffen wird. Das Ziel
des Reiseforderungsgesetzes ist es, internationale Reisen in alle Teile der Vereinigten Staaten zu
fordern, die Reisepolitik der Vereinigten Staaten im Ausland bekannt zu machen und die
Verfahren fur die Einreise in die Vereinigten Staaten effizienter und angenehmer zu gestalten.

F: Warum mussen Visa Waiver Lander dieses Reiseférderungsprogramm durch die ESTA
Gebuhr unterstiitzen?

Einige Lander finanzieren ihre Tourismusférderung durch Flugzeug- oder Hotelsteuern. Diese
Gebihren sind aber kaum erkennbar, weil sie in den Steuern und in Gebuhren fiir die Flugtickets
enthalten sind. Das U.S. Reiseforderungsgesetz legt fest, dass die amerikanische Regierung ihr
Programm durch eine Gebuhr von U.S. $ 10 auf die ESTA Registrierung finanziert.

F. Es gibt Fremdorganisationen, die bereits in Visa Waiver Program Landern tatig sind, die eine
Bearbeitungsgebuhr fir die Unterstutzung der Reisenden beim Ausfillen des ESTA-
Onlineformulars erheben. Die Einfuhrung einer staatlichen ESTA-Gebihr wird wahrscheinlich
zur zusatzlichen Verwirrung internationaler Reisender fihren. Wie kann dem entgegengewirkt
werden?

Das DHS und die Branche werden weiterhin fur die offizielle ESTA-Website der US-Regierung
werben und Reisenden davon abraten, die Leistungen von Fremdorganisationen in Anspruch
nehmen, um den einfachen ESTA-Antrag auszuftllen. Das wird die Wahrscheinlichkeit erhéhen,
dass Reisende im Rahmen des Programms fur visumfreies Reisen wissen, wo sie die richtige
Internetadresse flr die offizielle ESTA-Website der US-Regierung finden und dass die einzigen
zu zahlenden ESTA-Geblhren diejenigen sind, die fir den Online-Antrag erhoben werden. Der
Link zur US Botschafts-Webpage, von welcher man auf der rechten Seite auf die ESTA Website
kommt, ist: http://austria.usembassy.gov/
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