
 

 

ESTA-Betrugswarnung 

Beachten Sie bitte, dass es viele Scam-Websites und E-mail Scams gibt, welche Kunden und der 

Öffentlichkeit gegenüber vorgeben, offizielle U.S. Regierungstellen zu sein.  Das elektronische 

Registrierungssystem für Reisegenehmigungen (ESTA) ist für jene Reisende vorgesehen, die im Rahmen 

des Visumfreiheitsprogrammes (Visa Waiver Program) in die USA reisen wollen.  Es gibt nur eine einzige 

offizielle ESTA Website: https://esta.cbp.dhs.gov.  Private Firmen, die eine Gebühr für Ihre Hilfsdienste 

zur ESTA Registrierung verrechnen, arbeiten nicht im Auftrag von U.S. Regierungsbehörden. 

Visa Waiver Program Reisende, die Information über das ESTA Registrierungsverfahren suchen, müssen 

darauf gefasst sein, dass es ”nichtautorisierte” Privatfirmen gibt, die Webseiten etabliert haben, um 

Vermittlungsgebühren (zusätzlich zu der offiziellen $14 Registrierungsgebühr) für ESTA-Informationen 

und ESTA-Registrierungen, die sie für den Reisenden durchführen, zu verrechnen.  Diese Firmen werden 

nicht vom U.S. Department of Homeland Security (DHS) bzw. der US-Regierung unterstützt, sind auch 

nicht mit selbigen verbunden oder agieren an deren Stelle.  Diese Websites sehen zwar wie offizielle 

U.S. Regierungsseiten aus und obwohl sie trügerisch sind, sind sie nicht illegal.  Alle U.S. 

Regierungsseiten können an der Endung “.gov” erkannt werden.  Für weitere Information über die 

elektronische Vorabregistierung (ESTA), besuchen Sie bitte die Seite der U.S. Customs and Border 

Protection unter: www.cbp.gov/esta 

Wenn Sie bereits eine ESTA-Registrierung über eine dieser Privatfirmen durchgeführt haben, raten wir 

Ihnen dringend mit Ihrer Referenznummer eine Überprüfung der Registrierung durchzuführen.  Bitte 

geben Sie die Referenznummer bei der offiziellen Website (https://esta.cbp.dhs.gov/esta) ein, um 

sicherzugehen, dass Ihre Registierungsinformation korrekt im System eingegeben wurde, damit 

unnötige Komplikationen bei der Einreise in die USA vermieden werden.  Beachten Sie bitte, dass die 

U.S. Regierung keine Refundierung für Gebühren, die Sie an derartige Privatfirmen bezahlt haben, 

leisten kann.    
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