Embassy of the United States of America

29 de junio de 2012

A todos los Potenciales Oferentes:

Adjunta encontraran una Invitacién a Presentar Propuestas para obtener la Concesion de
los Servicios de Cafeteria en la Embajada de los Estados Unidos de América en Buenos
Aires. El Adjunto 1 contiene el Contrato de Concesién propuesto a ser firmado entre la
Embajada y el concecionario que resulte adjudicado. Este Contrato est4 integrado por un
documento principal y tres anexos:

Anexo A — Cumplimiento Exigido bajo el Contrato de Concesion
Anexo B — Bienes Provistos por el Contratante
Anexo C — Lista de feriados

El Adjunto 2 contiene las instrucciones para preparar la propuesta asi como los criterios
de evaluacién de propuestas y adjudicacion del Contrato de Concesion a ser aplicados por

la Embajada.

Lugar v Plazo de Presentacion de las Propuestas

Las propuestas deberan dirigirse a:

Lori Jean Antolinez
Funcionaria de Servicios Generales

Colombia 4300
C1425GMN - C.AB.A.
Argentina

La Embajada recibird propuestas hasta el 29 de julio de 2012 a las 17:00 horas. Las
propuestas recibidas con posterioridad a esta fecha y hora seran rechazadas
automaticamente.

Puntos de Contacto

En caso de dudas o consultas respecto de esta Invitacion a Presentar Propuestas,
comuniquese con:

Alejandro M. Saborido Battaglia
Especialista de la Oficina de Servicios Generales

Colombia 4300
C1425GMN - C.A.B.A.
Argentina

Tel: 54-11-57774607



Fax: 54-11-5777-4220
E-mail; saboridobam(@state.gov

El dia 10 de julio de 2012 se realizard una visita a las instalaciones y una charla en la cual
las partes interesadas podran formular preguntas acerca de la Invitacién a Presentar
Propuestas y conocer el lugar en el que se prestaran los servicios. Si algun representante
de su empresa desea asistir, comuniquese con la persona arriba mencionada. Las
preguntas acerca de esta Invitacién a Presentar Propuestas deberén enviarse por escrito al
menos dos dias antes de la fecha programada de la visita.

Agradecemos su interes.

Atentamente,

Towlud L

Lori J. Antolinez
Funcionaria de Contrataciones




ADJUNTO 1

CONTRATO DE CONCESION

I DISPOSICIONES GENERALES

A. Objeto. El objeto de este Contrato es otorgar una concesién a favor del
Concesionario para operar la cafeteria ubicada en las instalaciones del Contratante. A los
fines de este contrato, la Embajada de los Estados Unidos de América en Buenos Aires es
el Contratante y (a completar al momento de suscribir el Contrato de Concesion) es el
Concesionario. El término “partes” se refiere al Contratante y al Concesionario. No se
obligan fondos del Gobierno de los Estados Unidos en virtud de este contrato.

B. Descripcién del Funcionamiento de la Cafeteria. E1 Concesionario operara las
instalaciones de la cafeteria con el fin de suministrar alimentos, bebidas sin alcohol y
otros productos que el Contratante autorice bajo el presente. E1 Anexo A describe en
detalle el funcionamiento de la cafeteria.

II. VIGENCIA DEL. CONTRATO

A. Periodo Inicial del Contrato. Este contrato entrard en vigencia transcurridos
treinta (30) dias corridos de la fecha de suscripcion por parte de la Funcionaria de
Contrataciones y se extinguird un (1) afio después.

B. Periodos Posteriores. Este Contrato podra ser prorrogado por las partes de mutuo
acuerdo. Toda prérroga se instrumentard mediante una enmienda al Contrato de
Concesion, firmada por ambas partes.

III. DESCRIPCION DEL FUNCIONAMIENTO DE LA CAFETERIA

El funcionamiento de la cafeteria, incluidas las responsabilidades de cada una de las
partes, se describe en el Anexo A al presente.

IV. PERSONAL DEL CONTRATANTE

A. Funcionaria de Contrataciones. La Funcionaria de Contrataciones es responsable
de la administracién general de este Contrato. Unicamente la Funcionaria de
Contrataciones esta facultada para actuar en representacién del Contratante en cuanto a la
modificacién o enmienda del presente Contrato o para apartarse de los términos y
condiciones del mismo. La Funcionaria de Contrataciones podra delegar ciertas
obligaciones a representantes autorizados.

B. Representante Técnico. La Funcionaria de Contrataciones podra designar un
Representante Tecnico del Contratante para que colabore en el cumplimiento de ciertas
obligaciones. El Representante Técnico actuard como punto de contacto principal del
Contratante respecto de las operaciones diarias y garantizard el cumplimiento del
Contrato de Concesién. Si no se designara un Representante Técnico, la Funcionaria de
Contrataciones cumplira todas sus obligaciones.




C Inspectores. La Funcionaria de Contrataciones o el Representante Técnico, si
hubiera, podran contar con la asistencia de Inspectores autorizados a realizar inspecciones
diarias y monitorear el desempefio del Concesionario. El Funcionario Médico Regional
(Regional Medical Officer o RMO) realizara una inspeccion sanitaria de las instalaciones.
El Funcionario de Mantenimiento de las Instalaciones (Facilities Manager o FM)
supervisara el cumplimiento de las obligaciones de mantenimiento del Contratante en el
area de la cafeteria. El Funcionario de Servicios Generales (General Services Officer o
GSO) se encargara de realizar un inventario de los bienes provistos por el Contratante. El
o los Inspectores podran inspeccionar y monitorear los servicios prestados por el
Concesionario.

D. Facultades para Modificar el Contrato. Bajo ninguna circunstancia estaran el
Representante Técnico y los Inspectores autorizados a modificar el Contrato. Esta
facultad esté reservada unicamente a la Funcionaria de Contrataciones.

V. INSPECCION

A. Responsabilidades del Concesionario. El Concesionario desarrollara y mantendra
un sistema de inspeccidon disefiado para garantizar la calidad del servicio y el
cumplimiento de las normas de higiene y limpieza. El sistema incluird un registro escrito
de las inspecciones realizadas que deberan ponerse a disposicion del Contratante a
solicitud.

B. Derechos del Contratante.

(1) El Contratante tendra derecho a inspeccionar las instalaciones de la cafeteria asi como
los servicios efectivamente prestados, en cualquier momento sin previo aviso. El
Contratante llevard a cabo la inspeccion de manera tal de no interrumpir indebidamente
las actividades del Concesionario. Estas inspecciones podran incluir, sin limitacién, un
analisis exhaustivo de los siguientes factores:

Calidad del servicio, atencidn, cortesia y factores similares
Calidad de los alimentos, presentacion, comercializacion
Practicas y condiciones sanitarias
Buena presencia del personal
Técnicas de capacitacion del personal, horarios y registros
6. Cumplimiento del ment, seglin lo indicado en el perfil de meni minimo
aceptable
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(2)  Las instalaciones del Concesionario podran ser inspeccionadas sin costo alguno
para el Contratante. El Concesionario debera colaborar razonablemente para un
desempefio seguro y adecuado de estas tareas.

3) El Funcionario Médico Regional, el Representante Técnico del Contratante y/o
los inspectores sanitarios y de alimentos realizaran inspecciones periddicas para verificar
el cumplimiento de los requisitos del Contrato y los estandares de la industria.



VI. RESCISION

El presente Contrato de Concesion podra ser rescindido, mediante notificacion cursada
por escrito por la Funcionaria de Contrataciones, si tal decision redundara en beneficio
del Contratante. El Contrato podra ser rescindido (1) con causa, como ser en caso de
incumplimiento por parte del Concesionario con los términos y condiciones del Contrato,
0 (2) a criterio del Contratante. El Contratante no estara obligado a notificar la rescisién
con antelacion. Rescindido el Contrato, el Concesionario deberi retirar todos sus bienes
de las instalaciones. El Contratante no sera responsable por cualquier pérdida o dafio que
pudiera sufrir el Concesionario como consecuencia de la rescision, inclusive, sin
limitacién pérdidas por deterioro de existencias, reclamos de empleados, pérdidas de
bienes muebles y lucro cesante.

VII. TERMINOS DEL CONTRATO

A. Disposiciones Generales. El Anexo A menciona los diversos informes que el
Concesionario esta obligado a presentar al Contratante.

B. Alquiler, Servicios y Bienes provistos por el Contratante. El Concesionario no
sera responsable de pagar alquiler o realizar reembolso alguno al Contratante en concepto
de servicios o por el uso de los bienes provistos por Contratante en relacién con los
servicios prestados en virtud del presente Contrato. La siguiente Clausula VIII describe la
responsabilidad que le podria corresponder al Concesionario en caso de dafio a los bienes.

VIII. DISPOSICIONES ESPECIALES DEL CONTRATO DE CONCESION

A. Controles de Acceso a las Instalaciones. El Contratante se reserva el derecho a
denegar el acceso a las instalaciones de la Embajada u operadas por ésta a cualquier
persona. El Concesionario debera informar los nombres y datos personales de todo el
personal (inclusive el personal suplente previsto) a ser empleado en relacién con este
Contrato por lo menos diez (10) dias antes de comenzar a trabajar.

B. Normas de Conducta. El Concesionario serd responsable de mantener niveles
satisfactorios de conducta, actitud, competencia, limpieza, presentacién personal e
integridad de los empleados. El Concesionario sera responsable de aplicar las medidas
disciplinarias que sean necesarias respecto de los empleados. La conducta de los
empleados del Concesionario debera ser tal que refleje una buena imagen de si mismos,
de su empleador y de la Embajada. Los empleados del Concesionario deben ser educados
y corteses con el personal de la Embajada. El Contratante se reserva el derecho a exigir al
Concesionario que despida a un empleado en caso de incumplimiento de las normas de
conducta.

C. Seguros por Lesiones Personales, Pérdida de Bienes o Dafios.

(1) El Concesionario, asumiendo los gastos, deberd contratar y mantener los seguros
contra incendio, robo, inundacidn, responsabilidad civil, seguros de vida y de
obligaciones patronales, obra social y ART exigidos por ley. También debera contratar un



seguro que cubra todos los equipos de propiedad del Concesionario y operados por €l
ubicados detras del mostrador.

(2) El Concesionario debera presentar los correspondientes certificados de cobertura
antes de comenzar a trabajar.

D. Indemnizacién. El Contratante no serd responsable por lesiones personales o
dafios a los bienes que el Concesionario, sus directivos, agentes, empleados y terceros
pudieran sufrir como consecuencia de cualquier incidente producido durante el
cumplimiento del presente Contrato por parte del Concesionario. El Concesionario se
compromete expresamente a indemnizar y mantener al Contratante, sus directivos,
agentes y empleados indemnes de cualquier reclamo, pérdida, dafio, lesién y
responsabilidad, independientemente de su causa, que surja como consecuencia de la
culpa o dolo del Concesionario en relacion con el desempefio de sus funciones en virtud
de este Contrato. Ademas, la negligencia o supuesta negligencia del Contratante, sus
directivos, agentes o empleados no constituirda un obstdculo para la realizacion de
cualquier reclamo de indemnizacidén a menos que el reclamo, pérdida, dafio, lesion o
responsabilidad del que se trate hubiera sido causado unicamente por un acto u omision
del Contratante, sus directivos, agentes o empleados.

E. Proteccién de las Instalaciones, Equipos y Predios de la Embajada de los Estados
Unidos de América. El Concesionario debera actuar con razonable nivel de cuidado a fin
de evitar dafios a las Instalaciones, equipos y predios de la Embajada. Si, como
consecuencia de la falta de cuidado del Concesionario, los bienes de la Embajada se
vieran afectados, el Concesionario debera reparar el dafio, sin costo alguno para el
Contratante, segin lo indicado por la Funcionaria de Contrataciones.

F. Bienes Provistos por el Contratante.

(1) El Contratante proporcionara los bienes que se describen en el Anexo B al presente.
Estos bienes se consideraran entregados cuando se pongan a disposicion del
Concesionario en el lugar designado para su uso en relacién con el funcionamiento de la
cafeteria. E1 Concesionario acusara recibo de los equipos del Contratante enumerados en
el Anexo B por escrito a la Funcionaria de Contrataciones.

(2) El Contratante conservara el derecho de propiedad sobre todos los bienes provistos
por él. El Concesionario utilizara estos bienes unicamente en el marco de este Contrato.

(3) El Contratante llevaré los registros oficiales de control de bienes respecto de todos
los Bienes Provistos por el Contratante.

(4) Aceptada la entrega de los Bienes Provistos por el Contratante, el Concesionario
asumira el riesgo y la responsabilidad por cualquier pérdida o dafio, excepto:

(a) por el desgaste normal razonable; o
(b) segun disposicidn en contrario en este Contrato.



G. Precedencia de la Version en Inglés. En caso de inconsistencia entre la version de
este Contrato en idioma inglés y su traduccidon a cualquier otro idioma, la versién en
inglés prevalecera.

IX. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Si la Funcionaria de Contrataciones y el Concesionario no pudieran llegar a un acuerdo
respecto de cualquier controversia que surja de este Contrato de Concesién, el tGnico
recurso que podran ejercer sera elevar el asunto al funcionario de la Embajada de
jerarquia superior a la Funcionaria de Contrataciones, cuya decision se considerard
definitiva para ambas partes.



LISTA DE ANEXOS

ANEXO A: Cumplimiento Exigido bajo el Contrato de Concesién
ANEXO B: Bienes Provistos por el Contratante

ANEXO C: Lista de Feriados



ANEXO A

CUMPLIMIENTO EXIGIDO BAJO EL CONTRATO DE CONCESION

I DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Concesionario operara las instalaciones de la cafeteria descriptas en la siguiente
Clausula II con el fin de suministrar alimentos, bebidas sin alcohol y otros productos que
la Funcionaria de Contrataciones autorice bajo el presente. La cafeteria debera funcionar
de modo tal de poder atender a aproximadamente trescientos cincuenta (350) empleados
de la Embajada en Buenos Aires. En base al nivel de consumo actual, el 50% de esta cifra
seran usuarios de la cafeteria, divididos en los diferentes servicios de comidas provistos.

El Contratante no sera responsable de cualquier modificacion en la cifra de empleados.
No se garantiza el nivel de ocupacion.

II. DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES

A. Comedor. El comedor se encuentra en el edificio de la Cancilleria y consiste en
un comedor propiamente dicho de aproximadamente 120 metros cuadrados y un é4rea de
preparacion de comidas de aproximadamente 85 metros cuadrados que cuenta con una
cocina, una despensa y un area de lavado.

B. Capacidad. El comedor tiene capacidad para albergar a 90 personas.

C. Antecedentes — Potencial Comercial

1 Las comidas mas consumidas son el desayuno y el almuerzo. La Embajada
considera que un menu variado para clientes estadounidenses y argentinos atraera
mas clientes.

2 La instalacién de méaquinas expendedoras de snacks, café y bebidas en el edificio
de la Cancilleria y el Consulado beneficiaria a visitas y empleados fuera del
horario de atencién (un promedio de 700 personas por dia).

3 Numerosos miembros de la Embajada organizan eventos contratando los servicios
de restaurantes locales; sin embargo, en muy pocas oportunidades recurren a la
cafeteria, que deberia ser el principal proveedor del servicio de catering. Esta es
otra area con potencial de rentabilidad que no ha sido aprovechada hasta el
momento.

IIl. HORARIO DE ATENCION

A. Horario. El servicio de cafeteria se requiere, aunque sin limitacién, de lunes a
viernes entre las 7:00 y las 15:00 horas. Las maquinas expendedoras deberian funcionar
de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas. La cafeteria estara cerrada los dias feriados
oficiales a los que adhiere la Embajada. El Anexo C contiene una lista de feriados.



B. Modificacién del Horario. El Contratante podra modificar el horario y los dias de
atencién en linea con los cambios en la politica de la Embajada. El Concesionario debera
solicitar cualquier modificacién del horario o los dias de atencidn a la Funcionaria de
Contrataciones por lo menos cinco dias antes de la fecha de modificacion propuesta.
Ademas del servicio habitual, los empleados de la Embajada podran requerir los servicios
de catering del Concesionario para cenas, eventos de fin de semana, almuerzos y eventos
especiales. Todos los eventos que tengan lugar en las instalaciones de la Embajada
deberan ser aprobados por el Representante Técnico y el Funcionario de Seguridad
Regional (Regional Security Officer o RSO).

IV. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO

A. Obligaciones Generales. El Concesionario debera prestar un servicio rapido,
eficiente y cortés, evitando interferir indebidamente en las actividades de la Embajada
durante la prestacion del servicio. El Concesionario deberd obtener todas las licencias y
permisos y cumplir con todas las normas y leyes edilicias, sanitarias, de salud y otras
aplicables. El Concesionario debera:

-emplear personal suficiente e idoneo;

-contratar y mantener los seguros requeridos;

-llevar registros;

-presentar informes; y

-cumplir con los demaés requisitos del Contrato.

El Concesionario no sera responsable del pago de comisiones, costos u otros
gastos inherentes a o resultantes de las operaciones realizadas en el marco de este
Contrato. El Concesionario debera ejercer un nivel de cuidado razonable en el uso de las
instalaciones y los equipos de propiedad del Contratante. Extinguido el Contrato, el
Concesionario debera devolver las instalaciones y equipos provistos en las mismas
condiciones en las que fueron recibidos, excepto por:

- el desgaste normal; y

-dafios o destruccion fuera del control del Concesionario y que no se hubieran
producido como consecuencia de su culpa o dolo.

B. Servicios. El Concesionario debera operar y administrar la cafeteria a nombre
propio en las instalaciones de la Embajada. El1 Concesionario debera retirar todos los
platos sucios, ofrecer platos limpios y verificar que las mesas y sillas estén limpias antes
de sentar al cliente. Las instalaciones del comedor deberan dar una impresioén favorable
de la Embajada a empleados y visitas. El espacio, las instalaciones y los equipos provistos
por la Embajada deberan mantenerse en todo momento en condiciones Optimas de
funcionamiento y aspecto.

C. Menu.

@) El Concesionario debera ofrecer una variedad de alimentos preparados y bebidas
de calidad a precios razonables. La variedad y presentacién diaria de los alimentos en la
cafeteria deberan cumplir con los estandares de servicios de alimentacién aprobados y ser
similares a los ofrecidos en establecimientos gastronémicos estadounidenses, europeos y



argentinos. El Concesionario deberd disefiar y presentar menus mensuales que seran
aprobados por el Contratante. El Concesionario publicard los menus semanales aprobados
en diversos medios y colocard el menu diario cerca del mostrador. El Concesionario
debera realizar sus mayores esfuerzos razonables para cumplir con el menu y los precios
descriptos en la propuesta presentada.

2) Si el Concesionario considerara necesario aumentar los precios, debera notificar a
la Funcionaria de Contrataciones por escrito al menos treinta (30) dias antes de la fecha
propuesta de aplicacion del aumento. Esta notificacién deberd incluir las razones que
justifiquen el aumento. E1 Concesionario podra solicitar un ajuste de precios en base a un
incremento porcentual por categoria (entrada, vegetales, bebidas, sopas, postres, etc) o
presentando una lista de productos con el precio actual y el propuesto.

3) La Funcionaria de Contrataciones analizard la solicitud y si acepta la misma,
notificara tal decisién al Concesionario por escrito. Si la Funcionaria de Contrataciones
requiriera informacion /justificaciones adicionales, los solicitard al Concesionario.
Recibida la informacidn necesaria, la Funcionaria de Contrataciones podra (1) aprobar el
incremento, (2) recomendar un aumento inferior o (3) no aprobar el aumento.

(a) S1 se recomendara un aumento inferior al propuesto, el Concesionario podra
aceptar la recomendacion o presentar una contraoferta. Este procedimiento se aplicara
hasta que las partes lleguen a un acuerdo o alguna de ellas notifique a la otra por escrito
que esto no sera posible. Si las partes no llegaran a un acuerdo, el Concesionario podra, o
bien (1) continuar prestando el servicio a los precios corrientes, o bien (2) notificar al
Contratante que ha decidido unilateralmente rescindir el Contrato. En este tltimo caso, el
Concesionario deberd continuar prestando el servicio durante un plazo minimo de
noventa (90) dias desde la fecha de notificacion.

D. Salubridad v Calidad.

(1) El Concesionario debera servir alimentos sabrosos y de calidad, en condiciones de
limpieza y salubridad.

(2)  El Concesionario debera servir alimentos sanos, sin desperdicios, no adulterados,
correctamente identificados y aptos para el consumo humano. Los alimentos crudos, tales
como frutas frescas, deberan estar lavados y sin imperfecciones. Todos los alimentos
deberan estar bien presentados y servirse a la temperatura y consistencia que corresponda.
Deberan ser crocantes, hiimedos, secos, tiernos, etc., seglin corresponda en cada caso.

(3)  Todos los empleados asignados por el Concesionario al cumplimiento de tareas en
el marco del presente Contrato deberan ser fisicamente capaces para llevar a cabo la tarea
asignada y no tener enfermedades contagiosas.

(4)  Examen Médico: El Concesionario, asumiendo los gastos, procurara que cada uno
de sus empleados se someta a los siguientes exdmenes médicos antes de comenzar a
trabajar y, con posterioridad, en forma anual o cada vez que viajen a su pais de origen, lo
que sea mas frecuente. Los resultados de los exdmenes médicos se entregarin al
Funcionario Médico Regional de la Embajada para su revisién. Unicamente podran




trabajar en la cafeteria aquellos empleados aprobados por el Funcionario Médico
Regional.

(a) Radiografia de térax
(b) Examen de:

Boca,

Pulmones,

Piel.
(c) Analisis de Sangre
(d) Analisis de Orina
(e) Analisis Fecal

E. Personal y Supervision.

(1)  El Concesionario debera emplear personal suficiente para mantener las
condiciones sanitarias y ofrecer un servicio satisfactorio, rapido y eficiente en todo
momento. Los empleados deberan ser sobrios, meticulosos, prolijos y corteses. El
Concesionario deberd emplear en todo momento personal idéneo para llevar a cabo las
diversas tareas inherentes al buen funcionamiento de un establecimiento gastronémico.

(2) El Concesionario debera exigir a cada empleado asignado al cumplimiento de este
Contrato que suscriba o ratifique de otra manera una declaracién a los efectos de que no
es empleado del Contratante/ la Embajada y no goza de los derechos o beneficios del
personal del Contratante/la Embajada.

3 Los empleados del Concesionario deberan ser aprobados por el sector de
seguridad de la Embajada antes de comenzar a trabajar en el marco de este Contrato. El
Concesionario debera presentar formularios completos de antecedentes personales de
todos los empleados que se propone emplear en el marco de este Contrato. Estos
formularios son provistos por la Embajada.

4 A menos que el Concesionario sea una persona fisica, debera emplear a un gerente
a tiempo completo.

&) Los empleados del Concesionario deberan llevar un distintivo, como ser una
tarjeta de identificacién, una gorra, un brazalete, una camisa o uniforme para ser
1dentificados dentro de las instalaciones. Los empleados del Concesionario deberan llevar
uniformes adecuados, inclusive redecillas y/o cofias mientras cumplen sus funciones en
las instalaciones. El uniforme debera incluir un prendedor con el nombre de cada
empleado.

(6) Los empleados del Concesionario se cambiaran en vestuarios que deberan
mantener en condiciones de limpieza y orden.

@) Los empleados del Concesionario deberan ser plenamente capaces de realizar el
tipo de trabajo para el que se los contrato.



(8) El Concesionario deberd emplear personal suplente idéneo y capacitado para
reemplazar a los empleados titulares en caso de ausencia de modo tal de mantener la
calidad del servicio en todo momento.

9) El Concesionario y sus empleados deberan cumplir con las normas de conducta y
los reglamentos vigentes para el control de las personas dentro de las instalaciones.

(10) El Concesionario debera disefiar un cronograma de capacitacién de empleados
que se mantendré vigente durante el plazo del Contrato y cualquier prérroga, a fin de
garantizar que los empleados cumplan sus funciones con los mas altos estandares de
eficiencia y salubridad.

(11) Todos los articulos que el Concesionario, sus agentes o empleados pudieran
encontrar o que fueran encontrados por los clientes del Concesionario y entregados a éste,
deberan ser entregados a la Oficina de Servicios Generales como objetos perdidos y
encontrados.

(12) El Concesionario por el presente asume plena responsabilidad por cualquier lesion
personal y/o dafio a los bienes que se pudiera producir como consecuencia de la
negligencia de los empleados del Concesionario en la prestacion de los servicios
contemplados en este Contrato.

(13) El Concesionario por el presente se compromete a indemnizar y mantener
indemne al Gobierno por cualquier pérdida, reclamo, dafios y perjuicios, obligacion de
pago, juicio, accidn, cobro o sentencia de cualquier naturaleza contra la empresa o el
contratista o sus empleados en el marco de la prestacion de los servicios contemplados en
este Contrato.

(14) El Concesionario se compromete a cumplir estrictamente con todas las
disposiciones de la legislacion local. El Concesionario debera garantizar que todos los
empleados asignados al cumplimiento de este Contrato cuenten con todas las coberturas y
gocen de todos los beneficios exigidos por la legislacion local. Estos beneficios incluyen,
sin limitacién, aportes previsionales, indemnizacion por despido u otro tipo de
indemnizacion en caso de desvinculacién, ART y seguro de discapacidad. Si la
legislacion local asi lo exigiera, el Concesionario se compromete a realizar retenciones en
concepto del impuesto a las ganancias y otros impuestos aplicables de los sueldos y
salarios de sus empleados asignados a la prestacion de los servicios aqui contemplados.
El Concesionario depositara tales retenciones y presentara la documentacion exigida a las
autoridades locales que correspondan.

(15) Si una o ambas partes del presente estuvieran obligadas a registrar este Contrato
ante las autoridades competentes en cumplimiento de cualquier ley o decreto, esta
responsabilidad estard exclusivamente a cargo del Concesionario. Cualquier impuesto
local o de otra naturaleza aplicable a este Contrato estara a cargo del Concesionario. El
Concesionario debera llevar un registro de toda la documentacion que evidencie el
cumplimiento de las disposiciones legales locales y el pago de obligaciones a las
autoridades locales.



(16) El Concesionario llevara en forma independiente y separada libros contables,
registros, documentacién y demas pruebas suficientes para identificar y verificar todos los
costos incurridos asi como la recepcién, uso y disposicion de todos los bienes de la
Embajada provistos en virtud de este Contrato.

(17) La Embajada tendra derecho a examinar, inspeccionar y auditar, a través de sus
representantes designados, cualesquiera registros contables relacionados con este
Contrato. El Concesionario debera conservar los libros y registros relacionados con el
presente durante un plazo de tres afios posterior al periodo de cumplimiento estipulado.

F. Recoleccién de Residuos. El Concesionario retirard los residuos de la cafeteria
cuando los cestos estén llenos o por lo menos una vez después de cada comida, lo que sea
mas frecuente. Cualquier modificacion de esta disposicién deberd comunicarse por escrito
a la Funcionaria de Contrataciones.

G. Control de Plagas v Roedores. El Concesionario debera mantener el area de
trabajo ordenada, limpia y libre de cualquier material que pudiera atraer roedores y
alimafias.

H. Reparaciones. El Contratante llevara a cabo las tareas de mantenimiento
preventivo y reparacion de los equipos mencionados en el Anexo B. Si se requirieran
reparaciones, el Concesionario debera presentar una orden de trabajo a la Funcionaria de
Contrataciones utilizando el formulario estandar de la Embajada.

L Limpieza.

(1) El Contratante suministrara todos los productos y elementos de limpieza. Estos
deberan ser solicitados a través de la Funcionaria de Contrataciones utilizando el
formulario de solicitud de productos consumibles de la Embajada.

2 El Concesionario debera suministrar el personal y ejercer el nivel de supervision
suficiente para mantener la cafeteria limpia, ordenada y en condiciones sanitarias
adecuadas en todo momento. Antes de comenzar a trabajar, el Concesionario debera
informar al Funcionario de Mantenimiento de las Instalaciones las marcas o el nombre del
fabricante de los materiales que se propone utilizar para cumplir las tareas contempladas
en el presente. El Gerente de Mantenimiento de las Instalaciones podra rechazar cualquier
material que considere inadecuado para la tarea en cuestion o perjudicial para las
superficies sobre las que se propone aplicar.

3) El Concesionario realizara las tareas de limpieza con regularidad, aplicando los
mas altos estandares de salubridad vigentes en la industria alimenticia. E1 Concesionario
cumplird con el siguiente cronograma de limpieza. La Funcionaria de Contrataciones
podra exigir un incremento en la frecuencia de las tareas de limpieza si fuera necesario.

(a) Area de Servicio y Comedor

(1) Limpieza diaria y después de cada comida




(b)

Muebles: limpiar y desinfectar después de cada comida.

Piso: limpiar y desinfectar después de cada comida.

Bafios: limpiar y desinfectar después de cada comida

Piletas: limpiar y desinfectar después de cada comida y cambiar las toallas
de mano después de cada comida.

Maquinas expendedoras de bebidas frias y helados: limpiar y desinfectar
todos los dias.

Residuos: Retirar después de cada comida.

Area de Servicio: limpiar y desinfectar después de cada comida.

Manteles: reemplazar después de cada comida.

Cocina

(1)  Limpieza diaria y después de cada comida:
Area de preparacién de los alimentos: limpiar y desinfectar después
de cada comida.
Cocinas: Limpiar después de cada comida.
Pequefios electrodomésticos: limpiar y desinfectar después de cada
uso.
Ollas y sartenes: limpiar y desinfectar después de cada uso.
Utensilios: limpiar y desinfectar después de cada uso.
Vajilla: limpiar y desinfectar después de cada uso.

2) Limpieza Diaria:
Paredes: limpiar cada dos dias.
Heladera: limpiar pisos y estantes todos los dias.
Congeladores: limpiar y desinfectar los pisos todos los dias.
Freezers: limpiar y desinfectar los pisos todos los dias.

3) Limpieza Semanal:
Ventanas: lavar una vez por semana.
Heladera: desinfectar una vez por semana.
Limpiar campanas y filtros de la cocina.
Freezers: limpiar y desinfectar los estantes una vez por semana.

4) Limpieza Mensual:
Extractores: revisar y limpiar por lo menos una vez por mes.
Freezers: limpiar y desinfectar las paredes una vez por mes.
Congeladores: limpiar y desinfectar las paredes una vez por mes.

(5) Limpieza Trimestral. Limpiar y encerar cerdmicos.

(6) Limpieza Semestral.
Limpiar extractores.
Limpiar los azulejos de la cocina y el comedor.
Limpiar los ventiladores y ventilaciones.




(4).  Si las instalaciones no se mantuvieran en condiciones adecuadas de limpieza, el
Concesionario podria perder el privilegio de utilizar las mismas. Ademas, la Funcionaria
de Contrataciones podria procurar la limpieza de las instalaciones por otros medios, a
cargo del Concesionario.

Ik Seguridad.  El Concesionario serd responsable de la seguridad de todas las
areas a su cargo. Debera designar empleados responsables de verificar que todos los
equipos estén apagados, las ventanas cerradas, las luces y ventiladores apagados y las
puertas cerradas cuando cierre la cafeteria. El Concesionario debera presentar un informe
diario al Puesto de Guardia al retirarse de las instalaciones. En el Puesto de Guardia habra
una llave disponible en caso de emergencia.

K. Condiciones peligrosas. El Concesionario deberd eliminar cualquier
condicion insalubre o peligrosa que pudiera perjudicar a los usuarios de las instalaciones
de la cafeteria, incluyendo empleados, agentes o representantes del Concesionario,
empelados de la Embajada u otros clientes de la cafeteria en relacion con aquellas areas
de las instalaciones a cargo del Concesionario.

L Responsabilidad. El Contratante no asumira responsabilidad alguna por los
dafios o pérdidas ocasionadas por incendio, robo, accidente u otros incidentes que afecten
los suministros, materiales o equipos almacenados del Concesionario o los efectos
personales de los empleados. El Concesionario debera informar de inmediato cualquier
lesién personal o dafio a las instalaciones o equipos ocasionado por incendio u otras
causas al Gerente de Mantenimiento de las Instalaciones.

M. Simulacros de incendio y defensa civil. El Concesionario debera llamar a los
bomberos en caso de incendio. El personal del Concesionario debera estar organizado y
capacitado para participar en simulacros de incendio y defensa civil, incluyendo el alerta
de incendio. Estos simulacros se realizaran con la colaboraciéon del Funcionario de
Mantenimiento de las Instalaciones y el Funcionario de Seguridad Regional.

N. Facturacién: Los clientes pagaran en pesos argentinos o en délares. La Embajada
no realizard pago alguno al Concesionario. Se abrira una cuenta para aquellos clientes que
deseen pagar en forma mensual.

0. Inventario:

(1) El Concesionario debera firmar un recibo correspondiente a los equipos y
suministros provistos por el Contratante ubicados en la cocina detras del mostrador que se
describen en el Anexo B. El Concesionario debera ejercer un nivel razonable de cuidado
en el uso de las instalaciones, equipos y suministros y devolver los mismos en buenas
condiciones una vez extinguido el Contrato. El Concesionario no sera responsable por el
desgaste normal o cualquier dafio fuera de su control. Si el Concesionario deseara instalar
o utilizar instalaciones cerradas con llave, debera obtener la aprobacién del Funcionario
de Servicios Generales y dejar las llaves en el Puesto de Marines.

2) Inventario de Cubiertos, Vajilla y Cristaleria: El primer lunes de cada mes, el
Concesionario realizard un inventario de todos los cubiertos, vajilla y cristaleria de la




cafeteria. Dicho inventario debera incluir una lista de aquellos Empleados que retiren
cualquiera de estos articulos de la cafeteria.

N OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE.

A Concesién de las Instalaciones. FEl Contratante se compromete a otorgar al
Concesionario, por el plazo de un (1) afio, el derecho a establecer, administrar y operar
una cafeteria en la Embajada de los Estados Unidos de América, en la cual se preparen y
vendan alimentos, bebidas sin alcohol y otros productos autorizados por el Contratante.

B. El Contratante proporcionara el espacio necesario para llevar a cabo las
actividades contempladas en el presente Contrato asi como facilidades de ingreso y
egreso, incluido el uso de los ascensores, corredores, pasillos, accesos para vehiculos y
plataformas de carga existentes. El Contratante tendrd a su cargo la calefaccion,
iluminacidn, ventilacion y los servicios. Ademas, el Contratante debera:

(1) realizar las mejoras y modificaciones que considere convenientes, incluidas
aquellas necesarias para cumplir con los requisitos sanitarios aplicables.

) mantener y reparar las estructuras edilicias en las 4reas asignadas al
Concesionario, incluyendo:

e pintura y redecoracidn;

e mantenimiento de los sistemas de gas, agua, extractores, cloacas y electricidad,;

e ventilacién, alumbrado (incluyendo cambio de lamparas);

e pisos y revestimientos para pisos; y

e paredes y cielorrasos.

El Concesionario asumira los gastos de cualquier reparacion que resulte necesaria
como consecuencia de su negligencia o la de sus empleados.

3) Asumiendo los gastos, el Contratante deberd suministrar, instalar y permitir al
Concesionario utilizar los equipos enumerados en la lista y cualquier otro equipo
adicional de naturaleza similar cuando sea necesario en relacién con cualquier ampliacién
aprobada por la Funcionaria de Contrataciones. El Contratante reemplazara los equipos
provistos cuando lo considere necesario. El Contratante reemplazard cualquier
componente y realizara reparaciones a los equipos provistos, en tanto hubieran sido
utilizados y manipulados en forma correcta por el Concesionario.

C. Equipos y Utensilios de propiedad del Contratante. Los equipos provistos por el
Contratante estan enumerados en el Anexo B. El Contratante suministrara todos los
equipos principales, cubiertos, vajilla y cristaleria, ademas de los elementos de limpieza
consumibles.

VL. DERECHOS Y FACULTADES DEL CONTRATANTE

A. Supervisién. La Funcionaria de Contrataciones supervisard la calidad de los
servicios prestados por el Concesionario y la razonabilidad de los precios. La Funcionaria



de Contrataciones podra informar oportunamente al Concesionario cualquier reclamo y
exigirle que tome las medidas que correspondan para subsanarlo.

B. Areas Publicas. El Contratante se reserva el derecho a utilizar el comedor y
otras areas puiblicas fuera del horario de atencion para celebrar reuniones de empleados o
de otra naturaleza, comprometiéndose a limpiar y ordenar el recinto sin costo para el
Concesionario.

VII. RESTRICCIONES

A. Equipos. A menos que la Funcionaria de Contrataciones lo permita, el
Concesionario no instalard equipo alguno, excepto aquellos especificamente
contemplados en este Contrato, ni retirard los equipos de propiedad el Contratante de las
instalaciones.

B. Clientela. Las instalaciones y los servicios objeto de este Contrato redundaran en
beneficio de los empleados de la Embajada. El Contratante podra regular todo lo atinente
a cualquier clientela externa a la Embajada.

C. Feriados Nacionales. No se trabajara los dias feriados a los que adhiere la
Embajada. Sin embargo, el Concesionario debera abrir la cafeterfa en feriados
estadounidenses si asi lo solicita el Contratante con antelacion. E1 Anexo C contiene una
lista de Feriados Locales y Estadounidenses a los que Adhiere la Embajada.

D. Instalaciones. Las instalaciones fisicas dentro de la Embajada no podréan utilizarse
en relacién con actividades no previstas en el presente. Sin embargo, el Concesionario
podra emplear fuentes centralizadas externas de preparacion y almacenamiento de
alimentos y traer los productos a la Embajada en forma diaria.

VIII. DEFINICIONES. A continuacion se definen ciertos términos utilizados en este
Contrato.

A. Los términos Embajada de los Estados Unidos de América en Buenos Aires,
“Contratante” y “la Embajada” se utilizan indistintamente.

B. Comité Asesor del Servicio de Comedor: significa un comité integrado por
empleados de la Embajada creado para representar los intereses del personal respecto del
servicio de cafeteria.

C. Funcionaria de Contrataciones: la “Funcionaria de Contrataciones” es la persona
facultada para celebrar, administrar y/o rescindir Contratos y adoptar decisiones y
determinaciones al respecto.

D, Concesionario: “Concesionario” significa una persona o empresa que ha suscripto
un Contrato con la Embajada.

“Propuesta” significa la respuesta a una solicitud que, de ser aceptada, podria obligar al
oferente a cumplir con el Contrato resultante.



F. RSO: se refiere a la Oficina de Seguridad Regional (Regional Security Office) de
la Embajada de los Estados Unidos de América en Buenos Aires.

(s GSO: se refiere a la Oficina de Servicios Generales (General Services Office) de
la Embajada de los Estados Unidos de América en Buenos Aires.

H. RMO: se refiere al Funcionario Médico Regional (Regional Medical Officer).



ANEXO B

EQUIPOS / MATERIALES PROVISTOS POR EL CONTRATANTE

DESCRIPCION COSTO TOTAL CANT.
Us$
VITRINA PARA ENSALADAS / POSTRES CON | 6.933,97 1
REFRIGERACION
HORNO MICROONDAS, CAPACIDAD: 26 | 178,94 1
LITROS
HORNO MICROONDAS, 26 LITROS 199,00 1
HORNO MICROONDAS 137,6 1
HORNO ELECTRICO UNOX XF043 2.220,26 1
FREIDORA A GAS 1.369,47 1
COCINA A GAS - CAPACIDAD MEDIA - 36" - 4 | 1.800,00 1
HORNALLAS-
COCINA A GAS - CAPACIDAD MEDIA — ACERO | 1.800,00 1
INOXIDABLE
PARRILLA, GAS NATURAL 1.525,42 il
BRASEADORA A GAS MODELO SOBREMESADA | 1.865,99 1
JUGUERA ELECTRICA 443,92 1
PROCESADORA 443,92 1
JUGUERA 126,49 i
BOL DE ACERO INOXIDABLE DE 6,7 LTS 741,00 1
BALANZA 390,45 il
TELEVISOR COLOR 29" MOD: CT-2901-R 398,99 1
MAQUINA DE HIELO, CAPACIDAD DE | 1.956,96 il
ALMACENAMIENTO: 55KG CAPACIDAD DE
PRODUCCION: 90KG/H
MAQUINA DE HIELO CON DISPENSER 1.333,92 1
MAQUINA DE HIELO 1.956,96 1
HELADERA COMERCIAL, SALAD BAR/ MESADA | 2.470,69 1
DE MARMOL CON 12 BANDEJAS
HELADERAS 18' PIES CUADRADOS 874,82 1
HELADERA 4.973,33 1
HELADERA COMERCIAL 4.436,09 1
HELADERA COMERCIAL 4.436,09 1l
HELADERA COMERCIAL 3.900,45 1
HELADERA COMERCIAL 4.121,00 1
VAIILLA 8500 700
BANDEJAS DE AUTO SERVICIO 600 40
CARRO BANQUETERO 2.161,84 1
CARRO PORTA BANDEJAS 2000 1
CAFETERA INDUSTRIAL EXPRESSO 2000 il




Anexo C

LISTA DE FERIADOS

La cafeteria se mantendra cerrada durante los siguientes feriados oficiales a los que
adhiere la Embajada de los Estados Unidos de América. Cada afio, el Contratante
suministrara la correspondiente lista de feriados.

FECHA OFICIAL DE

FERIADO ADHESION
Ano Nuevo (Arg) 1 de enero (domingo)
Afo Nuevo (EE.UU.) (fecha real; domingo 1) 2 de enero (lunes)
Aniversario del Nacimiento de Martin Luther King, Jr. 16 de enero (lunes)
(EE.UU.)
Aniversario del Nacimiento de Washington (EE.UU.) 20 de febrero (lunes)
20 y 21 de febrero (lunes y
Carnaval (Arg) martes)
Dia Nacional de la Memoria (Arg) 24 de marzo (sabado)

Dia del Veterano y los Caidos en la Guerra de las 2 de abril (lunes)
Malvinas (Arg)

Viernes Santo (Arg) 6 de abril (viernes)

30 de abril y 1 de mayo
Dia del Trabajador (Arg) (30 de abril, puente turistico) (lunes y martes)
Dia de la Revolucién de Mayo (Arg) 24 de mayo (viernes)
Memorial Day (EE.UU.) 28 de mayo (lunes)
Dia de la Bandera (Arg) 20 de junio (miércoles)
Dia de la Independencia (EE.UU.) 4 de julio (miércoles)
Dia de la Independencia (Arg) 9 de julio (lunes)
Aniversario de la Muerte del General San Martin (Arg)

(fecha real: Viernes 17 de agosto) 20 de agosto (lunes)
Dia del Trabajador (EE.UU.) 3 de septiembre (lunes)
Dia de la Raza (EE.UU./Arg) (fecha real: viernes 12 de 8 de octubre (lunes)
octubre)

Dia del Veterano de Guerra (EE.UU.) (fecha real: 12 de noviembre (lunes)

domingo 11 de noviembre)

Dia de Accién de Gracias (EE.UU.) 22 de noviembre (jueves)
Dia de la Soberania Nacional (Arg) (fecha real: domingo

20 de noviembre) 26 de noviembre (lunes)

Dia de la Inmaculada Concepcién (Arg) 8 de diciembre (sdbado)
Navidad (Arg) (24 de diciembre, puente turistico) 24 y 25 de diciembre (lunes

y martes)




Navidad (EE.UU.) 25 de diciembre (martes)

ADJUNTO 2

INSTRUCCIONES PARA PREPARAR LA PROPUESTA, EVALUACION DE
PROPUESTAS Y ADJUDICACION

L. INSTRUCCIONES PARA PREPARAR LA PROPUESTA

A. Informacién General. Presentar la propuesta en original y dos copias en el formato
y con el nivel de detalle suficiente para permitir al Contratante realizar una evaluacion
exhaustiva. El paquete de la propuesta debera presentarse en sobre cerrado en el que se
identifique claramente la razén social de la empresa, su domicilio y el nombre del
gerente. Toda variante, excepcion o supuesto en relacion con cualquiera de las
instrucciones o requisitos aplicables debera identificarse y explicarse.

B. Fecha de Presentacién. Las propuestas completas podran presentarse hasta el 29
de julio de 2012. Los sobres deberéan dirigirse a:

Lori Jean Antolinez

Funcionaria de Servicios Generales
Colombia 4300

C1425GMN - C.A.B.A.

Argentina

C. Contenido de la Propuesta. La primera parte de la propuesta deberd contener
informacién general acerca de la persona / empresa oferente, incluyendo experiencia y
referencias. La segunda parte se referira a los requisitos de cumplimiento. LA
PROPUESTA DEBERA ESTAR FIRMADA POR UNA PERSONA AUTORIZADA A
OBLIGAR A LA EMPRESA. CUALQUIER MODIFICACION A LO DISPUESTO EN
ESTA INVITACION A PRESENTAR PROPUESTAS DEBERA RATIFICARSE EN
LA PRIMERA PARTE DE LA PROPUESTA DE MODO QUE LOS ENCARGADOS
DE EVALUAR LAS PROPUESTAS PUEDAN ESTAR SEGUROS DE QUE ESTAS
REFLEJAN CUALQUIER CAMBIO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES. Las
propuestas deberan contener informacién acerca de los siguientes aspectos, en el orden
establecido a continuacion:

Parte I — Informacién General

(a).  Antecedentes de la Calidad del Servicio y Experiencia. Enumerar
todos los contratos y Contratos de Concesion de la empresa durante los dltimos tres afios
respecto de servicios similares. Indicar nombre, domicilio y nimero de teléfono del
cliente, fechas y cantidad de empleados asignados, valor en ddlares y términos
financieros, breve descripcion del trabajo, fecha y motivos de la rescision o extincién del
contrato.

(b) Solvencia. Describir la situacion financiera y el nivel de solvencia de la
empresa. Indicar el porcentaje del volumen de negocios total estimado de la empresa que
representara el servicio a prestarse en el marco de la concesion durante el plazo del



Contrato. Enumerar todos los contratos y subcontratos de la empresa durante los ultimos
tres afios respecto de servicios similares.
Suministrar la siguiente informacion respecto de cada contrato y subcontrato:

(1) Nombre y domicilio del cliente y nimeros de teléfono del contacto
principal y personal técnico del cliente;

(2) Numero y tipo de contrato;

(3) Fecha de adjudicacion del contrato, lugar y fechas de cumplimiento;
valor en ddlares del contrato;

(4) Breve descripcion del trabajo, incluidas las obligaciones; y
(5) Cualquier litigio pendiente o iniciado en los ultimos 5 afios.

Parte 3: Situacién patrimonial, comercial y juridica — Presentar la siguiente
documentacion:

(1) Certificado fiscal para contratar emitido por la AFIP o pruebas
equivalentes de cumplimiento de las obligaciones fiscales y previsionales.

(2) Certificado sindical de pago en tiempo y forma de los aportes exigidos
por la legislacion argentina.

(3) Estado de resultados mas reciente que refleje los resultados del
gjercicio fiscal anterior; balance general que refleje los activos de la empresa y los
pasivos que afectan a los mismos o los bienes y deudas de la empresa; y estado de origen
y aplicacién de fondos que refleje las fuentes y aplicaciones de fondos durante el periodo
contable mas reciente.

(4) Copia del contrato constitutivo.

(5) Declaracion de una aseguradora de reconocido prestigio a los efectos
de que proveera la cobertura exigida en el contrato.

(6) Referencias de los proveedores del oferente, incluyendo una breve
descripcién de la relacion comercial y econdmica existente.

(7) Certificado de las operaciones financieras y crediticias emitido por los
bancos del oferente.

(8) Numero de registro ante el Registro Publico de Comercio.

(9) Certificado de inscripcion ante la AFIP (CUIT, impuesto a las
ganancias, aportes previsionales)



(10) Presentar estados contables del ejercicio en curso. Describir
cualesquiera activos excepto los fondos en caja, cuentas a cobrar, terrenos, inmuebles,
bienes de uso contabilizados en el balance general de la empresa.

(c) Informacién General Adicional. Presentar copia de las inspecciones
sanitarias mas recientes.

Parte II — Requisitos de Cumplimiento
(a) Rotacidn de la carta y variedad del menu

(1) Indicar la duracién de cada ciclo de rotacién de la carta y con que
frecuencia cambiara a lo largo del afio. Informar el ciclo completo de rotacion que se
propone implementar, incluyendo los precios. Describir la politica aplicable a platos
especiales, promociones y comercializacién. Resumir el nimero diario de productos de
cada categoria, por ejemplo: entradas, vegetales, ensaladas, postres, bebidas, sopas, panes,
desayunos, sandwiches, platos especiales, parrilla, etc. Resumir la totalidad de los
productos de cada categoria para el ciclo completo de rotacion.

(2) La siguiente informacién histérica podria resultar 1til para preparar la
propuesta.

Segtin encuestas realizadas en la Embajada, se prefieren platos rapidos y
livianos y snacks tales como:

Donas y facturas Café/T¢é /Cappuccino Salad Bar Panchos
Omelets y Huevos ~ Tostada/Bagels/Croissants ~ Panqueques Hamburguesas
Comidas Tipicas Argentinas Minutas Asado Pastas

Comida Mexicana  Sandwiches Calientes Papas Fritas Helados
Comida Asiatica Sopas Caseras Pescado Fresco Chile
Sandwiches Tostados Pollo Frito/Al Horno Snacks Pastas
Parrilladas Galletas y Tortas Tartas Golosinas
Comida India Pastel de Carne / Verdura  Fruta Fresca Sandwiches
Comida Italiana Pizza Pastas Ensaladas

Fl Salad Bar es siempre una de las opciones preferidas en la cafeteria.

Incluir platos tipicos argentinos a precios accesibles para ciudadanos
nacionales podria resultar en el aumento de clientes no estadounidenses.

(b) Porciones, precios y precio por unidad estandar. Indicar politicas de
precios y criterios para determinar los tamafios y precios de las porciones. Incluir un
registro de las porciones y los precios de todos los productos ofrecidos en la carta.
También pueden fijarse los precios por peso.

(c) Maquinas Expendedoras. El Concesionario serd responsable de
suministrar, mantener y supervisar por lo menos tres maquinas expendedoras que seran
instaladas en la Cancilleria (Café / Snacks / Bebidas) y otras tres en el Consulado (Café /
Snacks / Bebidas). El Contratante podra solicitar maquinas expendedoras adicionales.




(d) Salubridad. Incluir los estindares, requisitos operativos, programas de
capacitacion en materia de salubridad, procedimientos de inspeccion, cronogramas €
informes de gestion.

(e) Programas de Mantenimiento, Uso e Inventario del Concesionario.
Describir los programas de uso e inventario de todos los equipos y suministros afectados
al cumplimiento del Contrato. El programa de mantenimiento preventivo debera incluir
reparaciones, reemplazos y otras tareas de mantenimiento.

D. Procedimientos Adicionales

(1 Modificacién de la Invitacién a Presentar Propuestas. En caso de modificacion de
esta Invitacion a Presentar Propuestas, los términos y condiciones no expresamente
modificados se mantendran sin cambio.

2) Forma de Presentacién de las Propuestas. No se aceptaran propuestas enviadas por
telegrama y fax. Una vez recibidas las propuestas, podria negociarse. Ademas, podria
requerirse a las personas/empresas que presenten propuestas que realicen una
presentacién verbal u organicen una degustacién de alimentos/bebidas.

3) Plazo de Presentacion de las Propuestas. Las propuestas deberan recibirse en el
lugar indicado dentro del plazo especificado en esta Invitacion. Las Propuestas recibidas
una vez vencido el plazo indicado no seran consideradas.

E. Visita a las Instalaciones y Charla. La Embajada organizard una visita a las
instalaciones y una charla que tendréan lugar el dia 10 de julio de 2012 a las 15:30 horas.
Los interesados en participar deberan inscribirse comunicandose con Stella Maris Cataldi
al 54-11-5777-4413; en ese momento se les informara el lugar de encuentro. Durante la
charla, las partes interesadas tendran la oportunidad de conversar sobre los requisitos de
esta Invitacion a Presentar Propuestas; la visita a las instalaciones les permitira conocer el
lugar donde funcionara la cafeteria. Se recomienda a las partes interesadas enviar
cualquier pregunta por escrito a la direccién provista en esta Invitacion por lo menos dos
dias antes de la charla.

1I. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION

A. Evaluacién. Sélo seran evaluadas aquellas propuestas preparadas conforme a las
instrucciones consignadas en la Seccién I precedente y que cumplan con todos los
requisitos estipulados en las demas secciones de esta Invitacion. Todas las propuestas se
evaluaran teniendo en cuenta la informacién provista segun lo dispuesto en la Seccién
I.C., “Instrucciones para Preparar la Propuesta — Contenido de la Propuesta”.

B. Adjudicacion. El Contrato se adjudicara a la mejor propuesta, teniendo en cuenta
que se busca un servicio de calidad a precios razonables y considerando los antecedentes
de calidad y experiencia del oferente. La Embajada podra adjudicar el Contrato
unicamente en base a la evaluacion de propuestas iniciales, sin que medie negociacion,
degustacién o presentacidn verbal alguna. Por lo tanto, las propuestas deberan ofrecer los
mejores términos posibles.



