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U.S. Embassy Hanoi - Consular Section  
THÔNG TIN QUAN TRỌNG CHO CUỘC PHỎNG VẤN 

Hướng dẫn trong phòng chờ cho đương đơn 

-Lấy dấu vân tay 
-Nộp lại số thứ tự (số 100-499) 

-Nhận lại toàn bộ hồ sơ 
-Lấy số thứ tự để phỏng vấn  

ở Máy lấy số #2  
(số thứ tự trong khoảng từ 500-899)  

Nộp đơn 

Vào 

phòng 

chờ  

Cửa sổ 

số 4, 5, 6, 7  
hoặc cửa bất kì 
 

Cửa sổ 
số 3, 4 

Cửa sổ 

số 5, 6, 7 

hoặc cửa 
bất kì 

Phỏng vấn 

Bị từ chối - 

Rời phòng chờ 

ngay sau cuộc 

phỏng vấn 

Được 
cấp 

  
Chờ nhân viên Lãnh sự  

xử lí hồ sơ 

-Lấy số thứ tự ở Máy lấy số #1  
(số thứ tự trong khoảng từ 100-

499)  

-Ngồi đợi đến lượt. 

Máy lấy số #1 

-Đặt ở cửa vào 
phòng chờ 

-Để nộp hồ sơ và lấy 
dấu vân tay   

-Số thứ tự 101-499 

-Gọi số tiếp theo 
hoặc số bất kì 

Máy lấy số #2  

-Đặt cạnh cửa sổ số 3 

-Để phỏng vấn 

-Số thứ tự 501-899 

-Đương đơn lấy số sau 
khi đã nhận lại hồ sơ ở 

cửa sổ lấy vân tay.  

-Người phỏng vấn sẽ gọi 
số theo thứ tự từ 1 đến 
hết.  Nếu đương đơn 

không lên cửa sổ ngay 
và bị qua lượt thì sẽ phải 

lấy số mới và tiếp tục 
chờ đợi. 

Đăng kí với EMS 
(Cần số hộ chiếu và 
số thứ tự phỏng vấn) 

Hệ thống số 1&2 

-Cả hai hệ thống đều 
gọi theo số, không 

gọi tên.  Đương đơn 
cần lắng nghe loa 

hoặc nhìn bảng hiển 
thị. 

-Gia đình lấy chung 
một số và luôn đi 

cùng nhau. 


